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Badania motywacyjne we wspolczesnej nauce niemarksistowskiej*
MOoTHBUPOBOUYHbBIE MCCNEAOBAHMA B COBPEMEHHOW HEMAPKCUCTCKOM Hayke

Untersuchungen tiber die Motivation in der zeitgen®ssischen nichtmarxistischen
Lehre

Zetkniecie sie ekonomisty z problematyka motywacyjna stawia zwykle
przed nim pytanie: czy badania motywacyjne istotnie znajdujg sie w za-
siggu nauk ekonomicznych i czy analizy tego typu rzeczywiscie zblizaja
nas do wytlumaczenia mechanizmu obiektywnych procesé6w rozwojo-
jowych? Czy motywy dzialania ludzkiego nie powinny stanowié¢ przed-
miotu dociekan psychologii jednostkowej lub spolecznej bardziej nizli
ekonomii?

Scisle rozgraniczenie pola badawczego poszczegélnych nauk nie moze
nas tu prowadzié¢ do rozsadnej odpowiedzi, gdyz rozwéj nauki zaciera te
wlasnie granice i wiele kluczowych probleméw rozstrzygaé¢ trzeba w dro-
dze badan interdyscyplinarych. Problematyka motywacyjna jest tego do-
brym przykladem. Zbiegaja sie tu zainteresowania co najmniej trzech
nauk, mianowicie ekonomii, psychologii i socjologii.

Roézne szkoly i kierunki ekonomii rozmaicie pojmuja problem moty-
wacji dzialania (decyzji) i wyznaczaja mu rézne miejsce w ogolnej kon-
strukcji systemu. Najwczesniejsze kierunki w ekonomii politycznej, 1acz-
nie z klasyczng szkolg angielska, nie przeprowadzaly wyrazniejszych roz-

* Artykul jest szkicem problematyki motywacyjnej w systemie buriuazyjnej
ekonomii, socjologii i psychologii. Autor nie podejmuje tu pelnego wykladuy, a tylko
sygnalizuje pewne kwestie wezlowe. Jest to wiec tylko zapoczatkowanie badan
i publikacji poSwieconych tej zlozonej i stosunkowo nowej w polskim piS$mien-
nictwie problematyce.

1 Annales, sectio H, vol. V
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graniczen pomiedzy teoriag ekonomii a problematyks motywacyjna.
Wiekszos¢ tych systemow opierala sie bowiem na teorii motywacji.l
Roéwniez poéiniejsze kierunki przyjely motywy dzialania za punkt wyjs-
cia dla analizy ekonomicznej. Odnosi sie to do takich szké! w ekonomii
politycznej jak: szkola psychologiczna, neoklasyczna, historyczna czy in-
stytucjonalizm. Krytykowaly one koncepcje ,,czlowieka umotywowanego”
szkoly klasycznej, tworzyly jednak wlasne modele w tej dziedzinie.

Sprawa istotng dla ekonomii stalo sie rozstrzygniecie czy badaé ona
powinna motywy same w sobie, a wiec pobudki ludzkiego dzialania, czy
tez badaé je poprzez objawy zewnetrzne, a wiec skutki. Jak zwraca uwa-
ge Z. Morecka w znakomitym swym szkicu na temat miejsca teorii moty-
wow w nauce ekonomicznej 2, stopniowo rodzié zaczal sie poglad, iz eko-
nomia nie powinna zbyt gleboko wchodzié w problematyke motywacji.
Nawet uczeni traktujagcy ekonomie jako nauke psychologiczng (np. W.
C. Mitchell, wybitny instytucjonalista amerykanski) zwracaja uwage, iz
zachowanie ludzkie wyraza sie w faktach zewnetrznych, ktére daja sie
dostrzegaé i obiektywnie obserwowaé¢, w zwigzku z czym ,,nie ma potrze-
by podejmowania analizy «subiektywnego wnetrza».”

Kierunki iloSciowe z istoty swej neglizujag problem motywoéw, postaw
i interes6w poszczegélnych czlonkéw spoleczenstwa. Czlowiek ze swymi
motywami i pobudkami dzialania, z wlasciwym danemu systemowi uwa-
runkowaniem spolecznym, ze struktura interesow jednostkowych — scho-
dzi tu na plan dalszy. Kierunek matematyczny (szkola lozanska) wyla-
cza problematyke motywacji (w sensie pobudek dzialania) i bada samo
postepowanie, a wiec wybory dokonywane przez podmioty gospodarcze,
bez wnikania w ich przyczyny.

Wedlug A. Marschalla, jednego z twoércow szkoly neoklasycznej, eko-
nomia zajmowa¢ powinna sie nie samymi motywami, ale silg ich dzialania.
Ekonomia ,,[...] zajmuje sie {...] gl6wnie tymi pozadaniami, dazeniami
i uczuciami ludzkimi, ktorych zewnetrzne przejawy wystepuja jako po-
budki do czynu w takiej postaci, iz sila pobudek moze by¢ oceniona i wy-
mierzona z pewnym przyblizeniem do dokladnosci”. ,,[...] ekonomista nie
ma roszczen do tego, aby mierzy¢ stany psychiczne, same w sobie bez-
posrednio; chce on je mierzyé tylko posrednio, poprzez ich skutki”.? Po-
dejscie Marshalla do problemu motywacji, przyjete dos¢ powszechnie w
nauce, okresli¢ moglibysmy jako ,,obiektywne”. Cdrzuca on kcncepcje
szkoly psychologicznej, ktora w swej tresci sprowadza sie do analizy jed-

1 Takiego zdania jest m.n. E. Taylor. Por. jego Historie rozwoju ekono-
miki, PWN, Warszawa 1958, t. II, s. 32.
t 7Z Morecka: Problemy motywacji w $wietle nauk ekonomicznych, ,Pra-

kseologia” 1966, nr 25, s. 31.
$ A Marshall: Zasady ekonomiki, M. Arct, Warszawa 1925, t. II, s. 13.
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nostkowych motywoéw dzialania. Szkola psychologiczna i wszystkie su-
biektywistyczne kierunki ekonomii glosza potrzebe badania motywow
samych w sobie oraz mierzenia ich za pomoca rachunku uzytecznosci.
W odréznieniu od tego kierunki ,,obiektywne” ktadg nacisk na rozpozna-
wanie motywow w ich dzialaniu i na badanie ich poprzez latwo dostrze-
galne i mierzalne efekty.

W naukach ekonomicznych nie brak tez pogladéw calkowicie negu-
jacych potrzebg badan motywacyjnych. Z polskich ekonomistéw wymie-
ni¢ trzeba tu zwlaszcza E. Taylora, ktéry utrzymywat ,[...] Ze teoria mo-
tywow jest zupelnie niepotrzebna dla budowy nomotetycznych praw
ekonomicznych [...] ekonomike nie obchodzg cele, dla jakich jest prowa-
dzone gospodarstwo, jak i motywy gospodarczego dzialania, lecz tylko
fakt, ze z chwilg ustalenia sobie celu gospodarczego dzialania, ktéry moze
byé dowolny, dzialanie ludzkie zmierza do osiggniecia go za pomocg mi-
nimum S$rodkéw’.* Jest to wiec proba widzenia ekonomii jako nauki
o ,,czystych” zasadach dzialania, gdzie problemy sprowadzone zostajg nie-
omal wylgcznie do technicznych relacji pomiedzy nakladami a efektami
i ujmowane sg zaréwno ahistorycznie, jak i ponadustrojowo. Nie jest nad-
to do przyjecia teza Taylora, Ze cel dzialania gospodarczego ustalony mo-
ze byé dowolnie. Cel jest immanentnie zwigzany z ustrojem spoleczno-
ekonomicznym, a zachowanie si¢ oraz reguly postgpowania poszczegol-
nych podmiotéw gospodarczych sa zmienne i zdeterminowane przez ist-
niejace formy wlasnosci $rodkéw produkcji oraz formy wiezi pomiedzy
poszczegbélnymi klasami i grupami spolecznymi.

Przeciwko badaniom motywacyjnym wystepuje jeden z najwybitniej-
szych wspolczesnych ekonomistéw burzuazyjnych, J. Schumpeter.
Twierdzi on, ze ,[...] znaczenie badania motywdéw zostaje bardzo powaz-
nie obnizone przez fakt, ze rownania systemu réwnowagi daja sie inter-
pretowaé w sposéb nie implikujacy zadnych wielkoéci psychicznych, jak
tego dowodzi analiza Pareta i Barone'a. Z tego powodu nawet bardzo
wnikliwa analiza psychologiczna wywiera na rezultaty badan o wiele
mniejszy wplyw niz mozna by oczekiwaé. Moze istnie¢ racjonalne poste-
powanie nawet w braku racjonalnego motywu”.’ Schumpeter nie wyste-
puje przeciwko uwzglednianiu motywéw w ogdle, ale sprowadza problem
do jego postaci najogélniejszej twierdzac, ze z punktu widzenia ruchu
okreznego normalnym motywem dzialania jest zaspokojenie potrzeb.

Pomijajac poglady odmawiajace pozytku z badan motywacyjnych,
ktére nie sa bynajmniej szeroko podzielane, wypada nam stwierdzi¢, iz
nauka w zasadzie odrzucila stworzony przez klasykéw model homo oeco-

4 Taylor: op. cit, t. II, s. 32.
5 J. Schumpeter: Teoria rozwoju gospodarczego, PWN, Warszawa 1960,

s. 145.
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nomicus. Jest to postaé ahistoryczna, rzadzaca sie¢ odwiecznymi prawami
natury ludzkiej, uniwersalna, a wiec wcielajaca sie w rézne konkretne
podmioty gospodarujace, wyizolowana z zycia spolecznego w sensie pod-
legania jego wplywom, dzialajgca racjonalnie na podstawie Swiadomej de-
cyzji podejmowanej w oparciu o zasade hedonistyczna. Koncepcja kla-
syczna spotkala sig¢ z ostra krytyks zwlaszcza ze strony tzw. historycz-
nych szk6! w ekonomii.” Zgodnie z tymi pogladami o dzialaniu gospodar-
czym decydujg nie zadne prawa natury — jak utrzymywali klasycy —
ale duch ludzki i wola, a te ksztaltujg sie bardzo konkretnie i nie podle-
gaja prawom i prawidlowosciom. Tutaj czlowiek gospodarujacy wyste-
puje jako czlowiek spoleczny — sam uksztaltowany przez warunki spo-
leczne. Te koncepcje czlowieka spolecznego przyjal i bardzo rozwinal no-
wy kierunek w ekonomii, mianowicie instytucjonalizm (nowy historyzm).
Punkt wyjscia dla tej koncepcji stanowily teorie psychologiczne, rozwi-
jane najszerzej chyba w Stanach Zjednoczonych, a w szczegdlnosci be-
havioryzm oraz spencerowski ewolucjonizm. Z uwagi na role, jaka odgry-
waja one dzi§ w rozwoju burzuazyjnej mysli ekonomicznej, a zwlaszcza
w nauce o motywach dzialania — warto im poswieci¢ nieco uwagi.
Behawioryzm jest kierunkiem, ktéry przedmiotem swoich badan uczy-
nil zachowanie sie podmiotéw gospodarczych. Odrzuca on stosowane
wczesniej] metody introspekcji i rozpatruje wszelkie dzialanie czlowieka
z punktu widzenia nierozerwalnego zwiazku bodziec-odpowiedZ bez
wchodzenia w jakoSciowa analize motywoéw. Ewolucjonizm natomiast
podnosi zmiennosci czlowieka, jego rozwoju pod wplywem otaczajgcych
go warunkow. Instytucjonalisci skierowali swa uwage na zwyczaje spo-
leczne przejmowane wskutek doswiadczenia przez kolejne generacje; wo-
bec zmiany tych zwyczajéow zmienia sie z pokolenia na pokolenie zacho-
wanie i postepowanie gospodarcze. Postepowanie ludzkie — ich zdaniem
— nie wynika z racjonalnego wyboru dokonywanego przez jednostke, ale
jest uwarunkowane przez spoleczne urzadzenia i instytucje”.®
Behawioryzm spoleczny jest jedng z trzech teorii wspoélczesnej socjo-
logii burzuazyjnej i psychologii. Uprawia sie ja obecnie w znaczeniu aka-
demickim obok teorii formalizmu socjologicznego oraz teorii socjologicz-
nego funkcjonalizmu. Behawioryzm spoleczny jest teoria, ktéra funkcjo-
nowanie spoleczenstwa i jego dynamike wyjasni¢ usiluje w oparciu o ana-

8 Morecka: op. cit, s. 38—39.
7 B.F.Skinner dowodzi np., Ze ,,economic man”, gtéwna postaé¢ XIX-wiecz-

nej ekonomii, przystosowana do tlumaczenia wszystkich faktéw gospodareczych
droga dedukcji, jest obecnie fikcja i nie odgrywa wiekszej roli w formulowaniu
teorii ekonomicznych. Por. jego: Science and human bahaviour, The Free Press,
New York 1953, s. 398—399.

8 Morecka: op. cit, s. 40—41.
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lizg postgepowania i zachowania sie ludzi jako jednostek i grup spolecz-
nych. Wychodzi sig tu z zalozenia, iz zycie spoleczne zawsze przejawia
si¢ w konkretnych aktach zachodzacych pomiedzy ludzmi. Proces rozwo-
ju spolecznego rozumiany jako calo$¢ jest zatem zlozonym kompleksem
wielu aktéw indywidualnych i w zwigzku z tym moze byé oswietlony tyl-
ko przez analize tych aktéw.

Dla wspolczesnego behawioryzmu najbardziej reprezentatywne wyda-
ja si¢ by¢ poglady George Katony, amerykanskiego profesora psycho-
logii i ekonomii. Wedlug Katony ® na gospodarke patrzeé mozna jako na
»maanifestacje ludzkich zachowan” i analizowaé jg z punktu widzenia
wspolczesnej psychologii. Wszystkie formy i sposoby zachowania sie i po-
stepowania ludzi zdeterminowane sg przez okolicznosci. Czlowiek nie re-
aguje jednakze na bodzice zewnetrzne jak automat. Jest oczywiscie nie-
zbedne znaé obiektywne warunki, ktére réznicuja zachowanie sie ludzi
ale nie jest to wystarczajgce. Postawy i1 motywy poszczegélnych os6b
okreslaja ich percepcje rzeczywistosci (warunkéw dzialania) i ksztaltujg
ich postepowanie. Z tych przyczyn znajomosé ,,zmiennych subiektywnych”
(psychologicznych) ma istotne znaczenie dla pelniejszego zrozumienia prze-
biegu proceséw gospodarczych.

Kazdy rodzaj postgpowania i zachowania sie¢ jest efektem motywacji.
Pojedynczy akt (decyzja) ma zwykle wiele motywéw, przy czym czesto
dzialajg one w przeciwstawnych kierunkach. Analiza motywo6w jest prze-
to bardzo skomplikowana; zrozumieé¢ decyzje jednostkowg — znaczy po-
zna¢ dokladnie ,strukture motywacyjng” jednostki. Sprawa ogromnie
wazng jest zrozumieé jej percepcje sytuacji, gdyz inaczej nie mozna osg-
dzi¢, czy zachowanie sie (decyzja)!® jest adekwatne rzeczywistosci i czy
jest racjonalne.

Kazde badanie zachowania sie ludzi (zaré6wno jednostek, jak i grup
spolecznych) zawiera¢ musi w sobie analize percepcji i motywacji, ktore
stanowia jednosé. Percepcja obejmuje zaréwno rozeznanie istniejgce]
rzeczywistosci (okolicznosei i warunkéw, w ktérych nastepuje dzialanie),

% Poglady swe zaprezentowal G. Katona chyba najpelniej w pracy: Psycho-
logical analysis of economic behaviour, Mc Graw-Hill Book Campany, Inc., New
York 1951.

10 Taleott Parsons uwaza, ze dzialanie obejmuje struktury i procesy, po-
przez ktore czlowiek formuluje swoje intencje (zamierzenia) i w lepszy lub gorszy
spos6b dostosowuje je do konkretnych sytuacji. Dzialanie rozumie wiec Parsons
nie jako materialny, fizyczny akt, lecz jako formowanie woli i zamierzen, a wige
podjecie decyzji. Dzialanie jest wiec formg zachowania sie. Zob. jego: Societies.
Evolutionary and comparative perspectives, Englewood, Cliffs, New Jersey 1966,
Prentice-Hall, Inc., s. 5—6.
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jak i uswiadomienie sobie celéw i konsekwencji dzialania. Percepcja i mo-
tywy kreuja razem decyzje, a wiec celowe dzialanie.l!

Gdy chodzi o metode badan, behawiorysci reprezentuja poglad, iz ba-
dania spoleczne muszg wyj$é poza metodyke badan przyrodniczych. Co
prawda zjawisko spoleczne jest takim samym fenomenem jak kazde inne,
ale jest to specjalny rodzaj zjawiska, wymagajacy zastosowania odreb-
nych metod badawczych. Rézne kierunki behawioryzmu spolecznego wy-
korzystuja rézne metody, w zaleznosci od natury badanych zjawisk i pro-
ceséw. Tak np. tzw. behawioryzm pluralistyczny (Pluralistic Behaviourism)
wykorzysiuje metody analizy statystycznej, kierunek interakcjonizmu
symbolicznego (Symbolic Interactionism) rozwija dla swych potrzeb meto-
de analizy dokumentéw osobistych, zwlaszcza pamietnikow, listow itp.,
za$ kierunek procesu spolecznego (Social Action) przeprowadza studia po-
rownawcze z wykorzystaniem metody tzw. typdéw idealnych.

Rozwdéj bahawioryzmu spolecznego doprowadzil do powstania no-
wych, nieznanych dotychczas kierunkéw badan spotecznych, jak zacho-
wanie sie kolektywéw ludzkich, psychologia socjalna jednostki (osobo-
wosci ludzkiej), kontrola spoleczna, socjologia instytucji ekonomicznych
i socjologia instytucji religijnych. Szkola ta umocnila pozycje takich kie-
runkéw badan, jak socjologia polityczna, stratyfikacja spoleczna czy so-
cjologia prawa. Wyodrebnienie i uznanie aktoéw zachodzacych pomiedzy
ludzmi jako glownego tworzywa dla nauk spolecznych podnioslo ogrom-
nie role jednostki i jej zachowania w procesie poznania. W tym sensie
s,zatomizowalo” ono proces analizy i poznania naukowego. Jak sie uwaza,
behawioryzm odegral w rozwoju socjologii podobng role, jak teoria atomu
w naukach przyrodniczych. Teoria pozytywizmu organicznego badala
spoleczenstwo jako calosé, teoria konfliktu (w nauce burzuazyjnej utoz-
samiana czesto z marksizmem)!2 rozpatruje spoleczenstwo w procesie roz-
woju konfliktéw pomiedzy klasami i grupami spolecznymi, zas funkcjo-
nalizm socjologiczny dostrzega wlasciwie tylko zmiane miejsca i roli jed-
nostki w systemie struktur spolecznych (integracji spolecznej). W odroz-
nieniu od tych szkd! behawioryzm opiera si¢ na akcie jednostkowym
i uznaje go za elementarne zjawisko, ktére realnie istnieje, a wobec tego
powinno by¢ badane.

Wiekszos¢ kierunkow wspoblczesnej ,,ekonomii kwantytawnej” odrzuca
zmienne nieekonomiczne (zmienne typu socjologiczno-psychologicznego)
i opiera sie na tezie, iz czlowiek zachowuje sie mechanistycznie. Towa-

11 Ch. Cannell: Psychologist’s view [w:] Motivation and market behaviour
(edit. R. Ferber i H. G. Wales). R. D. Irvin, Inc., Homewood, Illinois 1958, s. 4—11.
12 For. miun.: D. Martindale: Community, character and civilisation.
Studies ir social behaviorism, The Free Press of Glencoe, London 1963, s. 14—26.



Badania motywacyjne we wspoélczesnej nauce niemarksistowskiej 7

rzyszy temu zalozZenie, ze przy danych warunkach zewnetrznych czlowiek
zachowuje sie zawsze jednakowo, co znaczy, Ze jego postepowanie jest
zdeterminowane jednoznacznie przez te warunki. Wowczas proces pozna-
nia ekonomicznego ogranicza sie tylko do badania zaleznos$ci pomiedzy
wielkosciami ekonomicznymi jako takimi. Zmiany na rynku pienieznym,
ksztaltowanie sig¢ cen czy inwestycje bada sie tak, jak gdyby pienigdze
czy ceny i inwestycje same przez sie byly ,,aktorami” na sceniz rozwoju
gospodarczego i abstrahuje sie od faktu, ze to wlasnie czlowiek swoim
postepowaniem, zachowaniem sie i decyzjami wyznacza role poszczegdl-
nym aktorom. Ekonomisci, ktérzy programowo zwalczaja fetysze, sami
padaja ich ofiarg i sklonni sgq rozpatrywaé¢ rzeczy same w sobie, abstra-
hujac od rzeczywistych dzialan ludzkich.

Behawioryzm Katony czerpie najglebsze swe inspiracje teoretyczne
i metodologiczne z psychologii. Psychologia jest nauka empiryczng. Jej
celem jest raczej okreslenie wspolzaleznoSci pomiedzy specyficznymi
warunkami a specyficznymi formami zachowania sie ludzi niz formuto-
wanie ogélnych praw dotyczacych natury ludzkiej. Ze wzgledu na rézno-
rodno$¢ postaw i zachowan sie ludzi oraz ich zmiennoéé, psychologia odnosi
sie sceptycznie do mozliwosci dokonania daleko posunietych uogdlnien,
Tym, co dla psychologii jest najbardziej ogélne, jest stwierdzenie, iz za-
chowanie sie ludzi zmienia sie w zalezno$ci od warunkow zewnetrznych
i wewnetrznych motywéw dzialania.’® Stwierdzenia tego nie mozna rozu-
mieé¢ jednak zbyt kranicowo, bo wowczas dojdziemy do wniosku, Zze pozna-
nie naukowe nie jest w ogoéle mozliwe. Problem polega na tym, iz pewne

13 Rozroznienie wewnetrznych i zewnetrznych motywéw dzialania odgrywa
w nauce istotnag role. Motywacja wewnetrzna zwigzana jest z istota danej jed-
nostki lub organizmu spolecznego, za§ motywacja zewnetrzna (zwana réwniez prze-
kazana) zawarta jest w informacji (motivation inherent in information processing).
Rozr6znienie to pochodzi prawdopodobnie od Harlowa, ktéory wprowadzil je
w 1950 roku. Pozniej zastosowal je Taylor (1960), a ostatnio J. McV. Hunt (zob.
jego Motivation inherent in information processing and action [w:] Motivation
and social interaction. Cognitive determinants (edit. O. J. Harvey), The Ronald
Press Company, New York 1963, s. 35—94). Jakkolwiek rozréznienie Harlowa,
Tayora i McV. Hunta bierze za punkt wyjécia fizjologiczne funkcje mézgu ludz-
kiego i rozpatruje kwestie w kategoriach psychologii jednostkowej, moze byé
transponowane na obszar zjawisk spolecznych. Motywacje wewnetrzng rozumieé
nalezaloby wéwezas jako cel dzialania jednostki lub organizmu spolecznego tkwigcy
immanentnie w jego istocie, a wiec adekwatny jego interesom. Motywacje zawartg
w informacji utozsamiaé mozna by z percepcjg zewnetrznych warunkéw dziata-
nia. Informacje przekazane przez polityke (informacje o zmiennych warunkach
dzialania) jednostki przyjmuja i traktuja jako motyw swego dziatania. Motywy
zawarte w informacji moga modyfikowaé w pewnym stopniu motywy wewnetrzne,
ale nie moga byé z nimi w jawnej sprzecznoéci (motywy wewnetrzne sg bezwzgled-
nie pierwotne). ’
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grupy ludzi dzialaja w tych samych warunkach i powoduja sie tymi samy-
mi motywami. Istnieje wiec mozliwosé uogolnien odnoszacych sie do
poszczegdlnych grup. Warunki podejmowania decyzji obejmuja wiec z jed-
nej strony zdarzenia zewnetrzne (zewnetrzne warunki dzialania) i motywy
poszczegélnych jednostek i grup spolecznych. Obszar interesujacy psycho-
logie obejmuje wiec z jednej strony percepcje zdarzen, a z drugiej mo-
tywy, postawy i oczekiwania poszczegélnych jednostek i grup spolecznych.
Psychologiczne studia procesu ekonomicznego sg mozliwe, poniewaz de-
cyzje ludzi i ich zachowania sie sa nie tylko jednostkowe, ale i ogélne,
a wigc podlegaja pewnym prawom spolecznym. Roéznice w percepcji zda-
rzen, jak i réznice motywoéw oraz postaw sg mierzalne i mogg byé¢ odnoszo-
ne do pewnych przyczyn, ktére je wywolaly lub zdeterminowaly. W tym
sensie moga by¢ one i sg przedmiotem badania naukowego.

Nauka, ktéra zajmuje sie analiza ekonomicznego zachowania sie jed-
nostek i grup spolecznych, jest psychologia spoteczna. Wyko-
rzystuje ona zaré6wno podstawowe koncepcje, jak i metodologiczne podsta-
wy wspolczesnej psychologii. Sprawa nie polega jednakze tylko na dodaniu
kilku zmiennych, jak zwyczaje i postawy, do zmiennych tradycyjnie ujmo-
wanych przez nauki ekonomiczne. Psychologia spoleczna stawia sobie za
cel zrobi¢ nieco wiecej niz tylko opisaé, co ludzie robig w danych wa-
runkach. Usiluje ona odpowiedzie¢ na pytanie dlaczego ludzie dzialajg
w dany sposob w $ci$le okreslonych warunkach. Wprowadzajac do
badania motywy postepowania i sily ksztaltujace zachowanie sie ludzi,
psychologia spoleczna dynamizuje proces poznania ekonomicznego. Pod-
stawowym zadaniem psychologii spolecznej w procesie badania ekono-
micznego jest rozpoznanie i analiza sil lezacych poza procesami gospo-
darczymi, tj. sil, ktore motywuja dzialanie ekonomiczne, decyzje i wszelki
wybdr.

Nauki ekonomiczne, a takze socjologia i inne nauki spoleczne wycho-
dza z zaloZenia, ze sytuacje, w ktorych nastepuje dzialanie ludzkie, sg
powtarzalne. W podobnych warunkach czlowiek zachowuje sie¢ w przy-
blizeniu jednakowo. Znajac stan i ewolucje warunkéw zewnetrznych —
przewidywaé¢ mozna zachowanie si¢ ludzi i ich decyzje. Psychologia spo-
leczna nie kwestionuje tej ogélnej prawidlowosci, ale jako nauka empi-
ryczna rozpatruje problem na znacznie nizszym szczeblu uogdlnienia.
Wedlug psychologéw zachowanie sie ludzi jest ,,plastyczne” i nie mozna
z calg pewnoscia powiedzieé, ze w danych warunkach czlowiek postepo-
waé bedzie zawsze jednakowo. Latwo sie z tym zgodzié, gdy do rozwazan
wprowadzimy zmienne motywacje. Zewnetrzne warunki dzialania moga
sie wiernie powtarzaé, ale czlowiek zachowaé¢ moze sie w sposéb dla ba-
dacza nieprzewidziany, gdy tylko zmienia si¢ motywy jego dzialania, tzn.
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gdy postawi sobie inne cele lub zmieni system warto$ciowania celéw
i srodkéw. Stosownie do tego psychologia spoleczna wprowadza do bada-
nia tzw. zmienne interweniujace (,intervening variables™). Pojecia tego
uzywa si¢ dla okreslenia czynnikéw i sil, ktére nie mogg byé obserwowa-
ne bezposrednio przez powtarzanie sytuacji i dostosowan. Zalicza sie tu
struktury organizacyjne, zwyczaje, motywy, pobudki itp. Sg to wiec te
czynniki, ktére modyfikuja ludzkie postepowanie, mimo Ze zewnetrzne
warunki dzialania nie zmieniaja sie. Proces poznania naukowego obejmuje
wigc nastepujgce elementy: sytuacja — zmienne interweniujace — zacho-
wanie sie ludzi.

W procesie podejmowania decyzji najwazniejszg role odgrywa per-
cepcja sytuacji, a wigc rozpoznanie zewnetrznych warunkéw dzialania.
Zostalo dowiedzione, iz dwie osoby moga widzie¢ i oceniaé istniejaca
sytuacje zupelnie inaczej, w zwigzku z czym ich decyzje moga by¢ réwniez
inne. Chodzi tu nie tylko o czysty subiektywizm; percepcja moze by¢ i jest
zwykle wyrazem pewnych obiektywnych warunkéw dzialania poszczegol-
nych jednostek, tzn. celéow, jakie mogg i muszg sobie one postawi¢ w da-
nych warunkach. W nowoczesnych spoleczenstwach percepcja sytuacji
bywa zwykle organizowana. Sposob, w jaki ludzie (grupy spoleczne i cale
spoleczenstwa) rozeznaja i oceniaja istniejgca sytuacje, zalezy w duzym
stopniu od $rodkéw, jakie w masowej informacji i propagandzie stosuje
polityka gospodarcza (rozwazania nasze zawezamy do percepcji rzeczy-
wistosci gospodarczej, ale zasada organizacji percepcji da sie rozciggnaé
na wszystkie dziedziny zycia spoltecznego). Percepcja rzeczywistosci jest
wiec przedmiotem polityki gospodarczej i moze byé organizowana po-
przez masowg edukacje spoleczenstwa, informacj(; instruktaz, szeroko
rozumiang propagande itp.

Organizacja percepcji, a posrednio réwniez zachowania sie i postepo-
wania ludzi, polega w istocie rzeczy na unifikacji ocen, postaw, zasad
wartosciowania celéw, a wiec na unifikacji celéw. To co nazywamy celem
gospodarczym, jest niczym innym jak zorganizowang percepcja istniejg-
cej rzeczywistosci. Wszyscy czlonkowie spoleczenstwa lub jego grupy
pozostajag pod wplywem calodci, do ktérej naleza. Ta ,,calo$¢” nie jest
arytmetyczng sumg poszczegélnych jednostek lub grup; jest ona czyms$ zu-
pelnie innym, jest spolecznie uswiadomionym celem dzialania.

Motywy sa silami, ktére pchaja organizmy spoleczne w okreslonym
kierunku, ku pewnym celom. Odpowiadaja one na pytanie: jak? Zachowa-
nie sie i postepowanie stanowi uogélniony punkt widzenia, ktory pozwala
faworyzowaé pewne rozwigzania ponad inne. Motywy i postawy okreslaja
zaréwno organizacje percepcji warunkow, jak i reakcje na zmieniajace sie
okolicznogei. Dzialalnosé czlowieka nie jest automatyczna, mechaniczng
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reakcjg na bodzce. Ze wzgledu na istnienie zmiennych interweniujacych
dwie jednostki moga reagowaé w tej samej sytuacji w rézny sposéb, tak
samo jak dana jednostka reagowaé moze w dwdch réznych sytuacjach
w taki sam sposéb.

Aby zrozumieé¢ zachowanie spoleczne (social behaviour) musimy stu-
diowaé zaréwno zycie jednostek, jak i grup spolecznych. Dzialalnosé
poszezegblnych grup spolecznych moze si¢ powaznie rézni¢ od sposo-
béw i kierunkéw dzialania jednostek, ale musi i moze byé wyjasniana
przy pomocy tych samych zalozen wspoélczesnej psychologii.

G. Katona zachowanie sie ludzi dzieli na naturalne i nawykowe. Decy-
zje naturalne podejmowane sg od przypadku do przypadku (occasionally).
Wymagajg one percepcji nowej sytuacji i rozwigzania problemu, ktory no-
wa sytuacja tworzy. Prowadzg one do dostosowania sie do nowej sytuacji
w calkowicie nowy sposob. W przeciwienstwie do tego zachowanie na-
wykowe opiera sie na znajomosci decyzji, ktére w podobnych sytuacjach
podejmowalismy poprzednio (postepowanie tradycyjno-zwyczajowe). De-
cyzja nie ma w tych okolicznosciach znaczenia (sensu) materialnego. W od-
réznieniu od decyzji typu naturalnego, do glosu dochodzi tu rutyna i zna-
jomos¢ sztywnych regul postepowania.

Bardzo interesujgcy jest stosunek szkoly psychologii spolecznej do
problemu decyzji racjonainych i nieracjonalnych. Z punktu widzenia
psychologii — decyzje nieracjonalne (decyzje niezrozumiale i niewytluma-
czalne) nie istniejg. Decyzje racjonalne wyréznié mozemy tylko wowecezas,
kiedy znamy wagi réoznych rozwigzan alternatywnych, a wiec kiedy po-
trafimy te rozwigzania wzajemnie zestawié i poréwnaé, a nastepnie wybraé
jedna, ktéra z punktu widzenia naszego kryterium celu jest najlepsza.
Decyzja, ktéra nie miesci sie w podanej tu definicji decyzji racjonalnej, nie
musi byé niezrozumiala i niewytlumaczalna. Kazda decyzja, ktéra podjeta
zostala $wiadomie, jest z pewnego punktu widzenia zrozumiala i wyttu-
maczalna, a wiec z danego punktu widzenia racjonalna.

Sytuacja, jaka wytworzyla sie aktualnie w burzuazyjnej ekonomii,
uznana by¢ moze za paradoksalng. W ekonomii teoretycznej, a tym bar-
dziej w ekonomii stosowanej, dominuja bezwzglednie kierunki ilo§ciowe,
ujmujgce skomplikowane procesy gospodarcze w bardzo uproszczone mo-
dele, a caly wysilek badawczy skierowany jest na sformalizowanie ist-
niejgcych wspodlzaleznosci i nadanie im cech mierzalnosci. Procesy go-
spodarcze sa przede wszystkim przedmiotem ,,czystych” analiz ekono-
micznych. Wynika to stad, Zze ekonomia rozwinela sie dotychczas najbar-
dziej wéréd nauk spolecznych i stworzyla pelny, logiczny system kategorii
i metod badawczych. Uczynila ona znaczny postep dzieki wykorzystaniu
na szeroky skale metody abstrakeji. Umozliwilo to ekonomistom wyréznie-
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nie tzw. zmiennych podstawowych i stworzenie modeli, ktére wyjasniaé
mialy skomplikowane procesy gospodarcze przy pomocy niewielkiej zwy-
kle liczby zmiennych uznanych d priori za podstawowe. Proces poznania
ekonomicznego (zwlaszcza w kierunkach zajmujacych sie analizg iloscio-
wg) ograniczal sie do sformutowania modelu (tzn. wspélzaleznosci pomie-
dzy gléwnymi zmiennymi) i sprawdzenia jego zgodnosci wewnetrznej.
Nikt nie kwestionuje przydatnosci tego typu badan, ale nie ulega watpli-
wosci, iz jest to poznanie ograniczone i w duzym stepniu zubozone. Pod-
daje sie dos¢ czesto w watpliwosé czy to podejScie w ogdle wyjasnia ist-
niejgcyg rzeczywistosé, czy tez jest tylko obrazem naszego uproszczonego
i zdeformowanego (przez nierealistyczne czesto zalozenia) widzenia $wiata.

Powstala tedy swoista luka w dziedzinie badan nad rozwojem spo-
lecznym. Ekonomia poszia w kierunku sformalizowanych analiz iloscio-
wych, za§ wezlowe problemy przemian w strukturze spoleczenstwa oraz
kwestie zwigzane z zachowaniem sie (motywacja decyzji) poszczegélnych
jednostek i grup spolecznych wyszly ze sfery zainteresowania ekonomistéw.
Luke te zapelniaé zaczela przede wszystkim socjologia i psychologia spo-
leczna. Z tej tez strony przyszla krytyka stanu istniejacego w teorii
ekonomii. Krytykuje sie zwlaszcza pomijanie — najogélniej sie wyraza-
jac — problematyki spolecznej, co prowadzi do bardzo jednostronnego
rozwoju teorii, w wyniku czego nie objasnia ona prawidlowo ani istnie-
jacej rzeczywistosci, ani tez dynamiki procesu gospodarczego. ,,Opinie na
temat débr, pienigdza, cen, plac itp. — pisze B. F. Skinner —sg czesto
formulowane bez bezposredniego wzmiankowania zachowania sie ludzi
i wiele waznych uogdélnien pojawia sie w naukach ekonomicznych, ktére sg
wzglednie niezalezne od zachowania sie jednostek. W definicjach wszyst-
kich wazniejszych poje¢ problem zachowania sie ludzi jest jednakze
uwzgledniony. Przedmioty fizyczne nie s3 towarami bez przydawanej im
wartosci. Bardziej konkretnie, pieniadz nie moze byé zdefiniowany bez
uwzglednienia jego wplywu na zachowanie sie ludzi. Jakkolwiek wsp6l-
zaleznosci pomiedzy danymi ujmujgcymi transakcje ekonomiczne wielkiej
liczby os6b mogg byé uznane za prawdziwe (wazne), to jednak pewne
kluczowe procesy zachowania sie poszczegélnych jednostek musza by¢
uwzglednione. Tradycyjnie stosowana procedura polega na dedukowaniu
zachowania sie jednostek zaangazowanych w dzialalnosci ekonomicznej
z danych dotyczacych grupy.

»[-..] Kiedy dokonujemy uogélnien na szczeblu grupy ludzi, musimy zwracaé
pewng uwage na indywidualne przypadki [...]. W danych odnoszgcych sie do milio-
néw ludzi wptyw tych specjalnych warunkéw moze znieksztatcaé wielko$ci prze-
cietne [..]. Jezeli nauki ekonomiczne uwzglednialyby opér tych extra-ekonomicz-
nych zmiennych, mogloby to daé poczatek pelnej nauce o zachowaniu si¢ ludzi.
Ekonomia koncentruje sie jednakie na niewielkiej ilosci zmiennych, ktére deter-
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minujg zachowanie sie jednostek. Istnieje wiele powodoéw dlaczego ten zawezony
obszar powinien byé studiowany we wzglednej izolacji. Oznacza to, ze ekonomiéci
zawsze bedag potrzebowali odwolywaé¢ sie od czasu do czasu do zachowania sie
realnych oséb.”14

Ekonomia marksistowska w stopniu o wiele szerszym niz réznorodne
kierunki ekonomii burzuazyjnej uwzglednia problematyke motywacji de-
cyzji. Wynika to nie tyle z faktycznego dorobku mysli marksistowskiej
na tym polu (jest on na razie bardzo skromny), ile z istoty i ,,ducha”
marksizmu.

Marksistowska ekonomia polityczna, opierajac sie na materializmie
historycznym, okresla jako swdj przedmiot spoleczne prawa dzialalnosci
ludzkiej, zwane prawami postepowania ludzi.

»Powstaja tedy — jak pisze O. Lange — prawa ekonomiczne stanowigce wyraz
istniejgcych bodicow ekonomicznych i sposobu reagowania na nie. Nazwiemy je
prawami postepowania ludzi.”15

Ekonomia marksistowska nie wyodrebnia osobnej problematyki moty-
wacyjnej, ale nie znaczy to, Ze ja pomija. Przeciwnie — problematyka ta
tkwi w calym systemie teoretycznym K. Marksa. Wszystkie kategorie
ekonomiczne objasnia on przez pryzmat interesow poszczegolnych grup
spolecznych, a wiec motywow i pobudek dzialania ludzi.

Znajomos$¢ motywacji decyzji jest niezbedna dla zrozumienia rozwoju
i funkcjonowania gospodarki. Znajomosé ta jest o wiele bardziej potrzebna
w warunkach gospodarki socjalistycznej, gdzie chodzi o przewidywanie,
planowanie i kierowanie postepowaniem ludzi, niz w ustroju kapitalistycz-
nym. Zgodzi¢ trzeba sie z Z. Morecka, ,[...] iz potrzeba znajomosci mo-
tywacji jest dla ekonomisty tym silniejsza, im glebszym przemianom pod-
lega badany badz zarzadzany przez niego uklad ekonomiczny, w ktérym
postepowanie poszczegélnych jednostek czy grup opiera si¢ na §wiadomych
ich decyzjach’.1® Z punktu widzenia kierowania procesami gospodarczymi
wazne jest nie tylko rozpoznanie samych motywow, ale zbadanie zgod-
nosci srodkow polityki ekonomicznej (szeroko rozumianych bodzcéw) z mo-
tywami dzialania poszczegllnycn grup ludzi i zbadania percepcji owych
bodzcow. Jest przy tym oczywiste, iz percepcja bodzcow i skutecznosci
polityki penstwa (np. w stosunku do indywidualnego rclnictwa) zalezy
catkowicie od tego, czy i na ile owe bodice zgodne s3 z immanentnym po-
szezegélnym grupom celem i motyworn dzialania.

4 Skinner: op. cit, s. 398—399.
15 O, Lange: Ekonomia polityczna, PWN, Warszawa 1959, t. I, s. 59.

18 Morecka: op. cit.,, s. 36.
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PE3IOME

Cratbs sBnsercs nonbiTkoi obpucosBanms mecta MOTMBMPOBOUYHOM Npob-
NeMaTUKU B Pa3NMUHbLIX HAaNPaBNeHUAX NONUTUYECKON IKOHOMMH, COLMONOTHUM
M Ncuxonorun. ABTOp KOHLUEHTPpUpYeT CcBOe BHMMAHWE HA COBPEMEHHbIX Ha-
npasneHuax 8 BypxmyasHOR NONUTUUECKOMN IKOHOMMM, TAKMX KaK MHCTUTYLMO-
Hanuam (HOBbBIM UCTOPU3M), 3BONIOLMOHU3IM W Buxesuopuam. [losonbHoO Lik-
poko npeAactasneHnl 8 pabote npuHumnbl obuiecTBeHHoro HuxeBuOpu3IMa
M BaXKHEHWME Te3ucbl, CPOPMYNUPOBAHHbIE 3fleCh, HO OTHOCSLWMECS K TeMe
[EeMCTBUA M NOBefeHMs MHAMBMAYYMOB u obuiectsenHbix rpynn. lMokazax
TaKkXe BKNag obLecTBEeHHOM NCUMXONOrMM B MOTUBMPOBOYHbIE MCCNEAOBAHNS,
a TaKKe B MCCNenoBaHMA nepuenuuu dkOHoMMuYeckuXx ctumynos. Mo Katoly
NPEACTaBNseT asToOp pAa3fuiMe eCTECTBEHHbIX WM MNPUBbIGHBLIX PEeLUeHUH,
pPauMoHanbHbIX M HepauuoHanbHbiX. Pa3suTHe MOTHBUPOBOUYHLIX MccneAfoBa-
HMM B OBNacT COLMONOrMU M MCMXONOrMM SBASETCA ANS aBTOPAa MONbITKOH
3anonHeHus ouliytumoro npobena, BO3HuKWEro 8 peslynbTate OQHOCTOPOH-
He#i 3BonoUMM BypIKYa3HON IKOHOMUM B HANPABAEHMM ,4MCTbiIX'' KOnMuec-
TBEHHbIX aHann3oB. CTaTbA KOHYAETCS HECKONbKMMM 3aMEYAHMAMM Ha Temy
MeCTa MOTHMBMPOBOYHBLIX MCCNEeAOBAHMM B MAPKCHMCTCKOH NONUTUHECKCM
3KOHOMMM.

ZUSAMMENFASSUNG

Im Aufsatz wird versucht, die Stellung der Motivation in verschie-
denen Richtungen der politischen Okonomie, der Soziologie und Psycho-
logie zu bestimmen. Der Verfasser richtet sein Augenmerk auf die mo-
dernen Richtungen der biirgerlichen politischen Okonomie, wie Institutio-
nalismus (Neohistorizismus),- Evolutionismus und Behaviorismus. Es
wurden ausfiihrlich die Grundlagen des sozialen Behaviorismus sowie die
wichtigeren Thesen, hier {iber die Handlungsweise und das Verhalten des
einzelnen Menschen wie auch sozialer Gruppen formuliert, dargestellt.
Des weiteren wurde der Beitrag der sozialen Psychologie zu Motivations-
forschungen und zu Untersuchung iliber die Rezeption der okonomischen
Stimuli erortert. Nach G. Katona wurde die Differenz zwischen natiir-
lichen und gewohnheitsmassigen Entscheidungen, und zwischen rationalen
und irrationalen Entscheidungen dargelegt. Die Entwicklung der Moti-
vationsuntersuchungen im Bereich der Soziologie und der Psychologie
behandelt der Verfasser als einen Versuch, eine fiihlbare Liicke zu fillen,
die infolge einer einseitigen, auf ,reine” Quantitatsanalysan gerichtefen
Evolution der biirgerlichen Okonomik entstanden ist. Der Aufsatz schliesst
mit einigen Bemerkungen zur Stellung der Motivationsuntersuchungen in
der marxistischen politischen Okonomie. —_—






