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Streszczenie: Tekst przedstawia zmieniajacg sie role bibliotek. Zawiera przyktady nowoczesnych
bibliotek. Ukazuje, iz biblioteki beda musialy zmieni¢ si¢ w instytucje elastyczne dostosowane do
potrzeb uzytkownikow, ktdre oferuja swoim czytelnikom coraz wiecej funkeji od tradycyjnego
przechowywania ksiegozbioru i jego udostepniania poprzez zapewnienie dostepu do e-zbiordw,
baz danych az do przestrzeni, gdzie w ciekawy sposob mozna spedzi¢ czas. Pokazuje zastosowanie
nowoczesnych technologii w bibliotekach.
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Abstract: This text presents the changing role of libraries. It includes examples of modern libraries.
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and their sharing, through providing access to e-collections, databases, to spaces where one can
spend time in an interesting way. It shows the use of modern technologies in libraries.
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Biblioteki zaczety powstawa¢ wraz z rozwojem pisma, poczatkowo wspieraty
rozw6j kultury oraz pomagaly w przekazywaniu wiedzy dla przysztych pokolen.
Byly tez celem wedrowek z roznych czesci $wiata. Trudno jednoznacznie wskazac,
gdzie i kiedy powstaly pierwsze z nich, pewne zapiski pozwalajg przypuszczaé, ze
swoje biblioteki mieli faraonowie w XV w. p.n.e. - Amenofis III i Ramzes IT w He-
liopolis i Memfis'.

Za najstarsza odkryta biblioteke uwaza si¢ powstala w VII w. p.n.e. biblioteke
asyryjskiego krola Aszurbanipala w Niwie. Zawierala ona ok. 20 tysiecy tabliczek
glinianych o tematyce: z zakresu religii, prawa, literatury, historii, matematyki, po-
lityki, astronomii’®. Na uwage zastuguje fakt, ze gliniane tabliczki szczegétowo opra-
cowywano, tworzono katalog biblioteczny, ktory byt uporzagdkowany wobec tresci.

Najbardziej znang ze starozytnych bibliotek byta Biblioteka Aleksandryjska,
zalozona w III w. p.n.e. przez Ptolemeusza I Sotera. ,,Skladaly si¢ na nig dwa zbiory:
wigkszy (ok. 700 000 zwojow), zwany Brucheion i mieszczacy si¢ w poblizu patacu
krolewskiego, oraz mniejszy (ok. 43 000 zwojow), zwany Serapeion™. Biblioteka
Aleksandryjska stanowita symbol wiedzy i postepu antycznego $wiata, byta centrum
naukowym starozytno$ci, gromadzac w swoich murach calg wiedz¢ oraz piémien-
nictwo znanego wowczas §wiata*.

W czasach $redniowiecznych biblioteki mialy odmienny charakter niz w czasach
starozytnych. Poczatkowo zbiory biblioteczne byly niewielkie, mialy charakter we-
wnetrzny czesto zamkniety, gldwnie stuzyly cztonkom zgromadzenia®. Znajdowatly
sie przy klasztorach, kosciotach, uniwersytetach. Ich gtéwnym zadaniem bylo gro-
madzenie i przechowywanie dziet religijnych dla przysztych pokolen. Sredniowiecz-
ne biblioteki stuzyly tylko pewnym warstwom spotecznym i dlatego byly dostepne
dla wybranych grup spotecznych®. Z uplywem czasu biblioteki glownie powstale
przy uniwersytetach rozszerzaly si¢, gromadzac szersza tematyke stopniowo otwie-
rajacy si¢ na wieksze udostepnianie.

Wynalezienie druku przez Gutenberga zrewolucjonizowalo dostep do ksigzek,
co przyczynilo si¢ do rozwoju bibliotek. Gmachy bibliotek zaczely si¢ zmieniac,
wiekszy naptyw ksiazek zaczal sprawiaé, ze wnetrza byly ciasno obudowywane sza-
fami i pétkami. Tworzono wneki czytelnicze, antresole. Na srodku sali znajdowaly
sie meble stuzgce czytelnikom: stoly, krzesta, ruchome pulpity z otwartymi pétkami.

»W budownictwie bibliotecznym panujacy byl system salowy: przestronne, wid-

Z. Cudnik, Skarbnice wiedzy, Wroctaw 1980, s. 14.

B. Bienkowska, Ksigzka na przestrzeni dziejéw, Warszawa 2005, s. 28.

Z. Cudnik, op. cit., s. 14.

B. Bienkowska, Ksigzka na przestrzeni dziejéw..., s. 34.

B. Bienkowska, H. Chamerska, Zarys dziejow ksigzki, Warszawa 1987, s. 67.
Z. Cudnik, op. cit., s. 23.
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ne, podluzne pomieszczenia [...] najwicksze kolekcje zajmowaty osobne budynki,
ktérych centrum stanowila reprezentacyjna sala™. Wnetrza sal bibliotecznych byty
bogato zdobione malowidlami, rzezbami, ale réwniez zabytkowymi przedmiotami
(bron, globusy, obrazy, przyrzady naukowe)?®.

Tak biblioteki wygladaly do polowy XIX w. Rozwdj nauki i powstanie nowych
dziedzin naukowych spowodowat wzrost czytelnictwa, co zapoczatkowato budowe
wiekszych, specjalnie zaprojektowanych bibliotek z wielokondycyjnymi magazy-
nami, ktére udostepnialy swoje zbiory réznym grupom czytelniczym®. Natomiast
bibliotekarze stale wprowadzali nowe rozwiazania, azeby uatrakcyjni¢ biblioteke
i przyciagna¢ nowych uzytkownikow.

Kolejna zmiana nastgpila w XX w., kiedy biblioteki zaczety adaptowa¢ nowocze-
sne technologie, takie jak mikrofilmy, komputery, bazy danych, co umozliwilo lepsza
organizacj¢ zbiordw oraz ich digitalizacje. Biblioteki staly sie takze przestrzenia
edukacyjng, spoleczng i kulturalng oraz miejscem pracy, nauki czy odpoczynku'.
Ewolucja ta odzwierciedla zmieniajace si¢ potrzeby spoleczenstwa, ktdre ocze-
kiwaly szybkiego dostepu do réznego typu informacji oraz nowoczesnych form
komunikacji.

Artykut ma na celu przeanalizowanie potencjalnych kierunkéw rozwoju biblio-
tek, zwracajac szczegdlng uwage na wplyw technologii oraz przyszle oczekiwania
czytelnikéw. W obliczu postepu technologicznego biblioteki staja przed nowymi
wyzwaniami, szansami na dalszy rozwdj, jak réwniez zagrozeniami. Cyfryzacja
zbioréw, sztuczna inteligencja, postepujaca robotyzacja, rozwdj rzeczywistosci
wirtualnej to tylko niektoére kierunki, ktére moga zmieni¢ oblicze bibliotek w nie-
dalekiej przysztosci. Potrzeba przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu wskazuje
na konieczno$¢ redefinicji ich funkcji. Biblioteki przysztosci majg szanse stac sie
hybrydowymi instytucjami lgczacymi tradycyjne funkcje z nowoczesnymi tech-
nologiami i rozwigzaniami, dostosowujac si¢ do dynamicznie zmieniajacego sie
$wiata i potrzeb czytelnikow.

7 B. Bienkowska, Ksigzka na przestrzeni dziejéw, s. 119.

8 Ibidem, s. 119.

* A. Gogiel-Kuzmicka, A. Sidorczuk, Architektura bibliotek akademickich — od czasow starozyt-
nych po czasy wspélczesne, ,,Biuletyn EBIB” 2014, nr 5 (150), s. 1.

10 A. Starek, M. Piech, Biblioteka - centrum edukacyjne czy miejsce spotkan. Hybryda przestrzeni
w bibliotekach akademickich, [w:] Biblioteki Podlasia i Polski pétnocno-wschodniej: przesztos¢, teraz-
niejszos¢, przysztosé: materialy z konferencji jubileuszowej z okazji 50-lecia Biblioteki Uniwersyteckiej
im. Jerzego Giedroycia, Bialystok, 15-16 listopada 2018 r., red. P. Chomik, H. Ko$ciuch, J. Zochowska,
Biblioteka Uniwersytecka im. Jerzego Giedroycia, Biatystok 2019, s. 107.
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Definicja i rola biblioteki w XXI w.

Wspdlczesne biblioteki coraz mniej przypominaja dawne instytucje gromadzace
i udostepniajace ksigzki. Obecnie biblioteki s osrodkami wspierajacymi nauke,
oferujacymi dostep do informacji, pozostajacymi miejscem laczacym tradycyjne
zbiory z zasobami elektronicznymi dostgpnymi online. Gromadzenie i wypozycza-
nie ksigzek nadal sg wazna rolg biblioteki, ale nie najwazniejsza. Dzisiejsza biblioteka
to przestrzen spefniajaca funkcje naukowe, kulturalne, spoteczne. Wedtug Stownika
PWN biblioteka jest definiowana nie tylko jako miejsce przechowywania wiedzy,
ale réwniez jako ,instytucja, ktora pelni okreslone funkcje spoteczne (badawcze,
edukacyjne, kulturalne, rekreacyjne)”"'.

Biblioteki staly si¢ swoistymi centrami informacyjnymi, ktore oferuja tradycyj-
ne ksigzki, e-booki, czasopisma, bazy danych, tresci multimedialne (filmy, audio-
booki, gry edukacyjne). Opisujac wspoltczesng biblioteke, nie sposob pominac jej
otwartosci na czytelnikéw oraz nowe formy informacji i komunikacji. Cyfryzacja
i digitalizacja zbioréw bibliotecznych zapewnia dostep do ogromnych ilosci da-
nych i zasobow. Zadaniem biblioteki i bibliotekarzy jest pomoc w docieraniu do
potrzebnej informacji zwlaszcza w dobie szybkich przemian technologicznych oraz
spolecznych.

W XXI w. biblioteki ewaluowaly w kierunku instytucji, ktore pelnig wazng role
w integracji lokalnej spotecznosci. Ich zadaniem jest tworzenie przestrzeni sprzyja-
jacej wspolpracy, dialogowi oraz budowaniu wiezi miedzyludzkich. Jednocze$nie
biblioteki wlgczajg si¢ rowniez w dzialania kulturalne, organizujac rézne wydarzenia,
seminaria, wystawy, spotkania, wyklady, wystepy. Oczekiwania czytelnikow spra-
wiaja, ze biblioteka staje si¢ przestrzenia spoleczna dla ludzi. Biblioteki uczestnicza
w zyciu kulturalnym, zachecajg uzytkownikéw do rozwijania osobistych pasji i za-
interesowan'?. Tak rozumiana biblioteka wpisuje si¢ w koncepcje ,,trzeciego miejsca”
stworzong przez Raya Oldenburga, ktory uwaza, ze zycie czlowieka skupia si¢ wokot
trzech miejsc: domu, pracy oraz ,trzeciego miejsca’, czyli neutralnej strefy, miejsca
odpoczynku od pracy i domu, gdzie przyjemnie spedzamy wolny czas, relaksujemy
sie, spotykamy ze znajomymi.

Przestrzen biblioteczna rozumiana jako koncepcja ,trzeciego miejsca” wcigz zy-
skuje nowych zwolennikéw. Widoczne jest to w nowych rozwigzaniach architekto-
nicznych bibliotek, ktére ulatwiajg ludziom spotkania, oferujac w swoich wnetrzach

"' Encyklopedia PWN, [online] https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/biblioteka;4010964.html
[dostep: 16.12.2024].

2 M. Antczak, M. Wachowicz, Funkcje bibliotek pedagogicznych w XXI wieku, ,Studia o Ksiazce
i Informacji” 2018, t. 37, s. 65.
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sale multimedialne, sale konferencyjne, laboratoria, centra dydaktyczne, kawiarnie czy
miejsca relaksu. , Architektura biblioteczna [...], coraz cz¢sciej odchodzi od sztywnych
podziatéw na czytelnie, wypozyczalnie, ale stara si¢ zapewni¢ przyjazne miejsce do
pracy, nauki, odpoczynku, kontaktéw spotecznych™?. Budynki biblioteczne w swoich
murach oferujg ciekawe miejsca, w ktorych warto przebywac', gdzie mozna przyjs¢
i milo spedzi¢ czas. Osoba przychodzaca do biblioteki nie musi by¢ jej czytelnikiem
i korzystac ze zbioréw, moze wykorzystac specjalne przestrzenie do relaksu, spotka¢
sig, porozmawiac ze znajomymi, napi¢ si¢ kawy. Uzytkownikom biblioteka powinna
kojarzy¢ si¢ z miejscem przyjaznym, dajacym poczucie bezpieczenstwa, zachgcajacym
do spotkan'. Wspolczesne biblioteki sg wielofunkcyjne, oferuja swoim czytelnikom
miejsca nauki, edukacji, kultury, spotkan czy innych form dziatania'®. Znajdujq si¢ tam
strefy nauki, relaksu czy odpoczynku, gdzie mozna usig$¢ na pufie czy hamaku i cieszy¢
sie ksiazka. Dla najmlodszych sa miejsca zabaw z kryjéwkami do chowania sie. Jezeli
potrzebujesz miejsca do spotkania ze znajomymi, do tego réwniez jest biblioteka'”.

Fot. 1. Pokoje do pracy indywidualnej i grupowej — Biblioteka Uniwersytetu
Przyrodniczego Lublin. Zrédto wiasne.

3 D. Konieczna, Biblioteka akademicka jako instytucja promujgca proces ksztatcenia, [w:]
Biblioteki naukowe w kulturze i cywilizacji: dziatania i codziennosc: materiaty konferencyjne, Poznan,
15-17 czerwca 2005, t. 1, red. H. Ganinska, Poznan 2005, s. 119.

" E. Rudnicka, Kultura organizacyjna w przestrzeni spotecznej biblioteki jako elementy merchan-
disingu. Na przyktadzie Biblioteki Uniwersyteckiej Uniwersytetu Warmirisko-Mazurskiego w Olsztynie,

»Forum Bibliotek Medycznych” 2015, t. 8, nr 1 (15), s. 29.

1 Ibidem, s. 29.

' E. Kampa, Biblioteka - atrakcyjne miejsce w przestrzeni publicznej, ,Studia i Materialy
Centralnej Biblioteki Wojskowe;j” 2019, nr 2, s. 205.

7 L Pietrzak-Plachta, Biblioteka jako tzw. ,trzecie miejsce”, [online] https://nprcz.pl/news/bi-
blioteka-jako-tzw-trzecie-miejsce/ [dostep: 16.12.2024].
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Fot. 2. Kabina multimedialna - Biblioteka Uniwersytetu Przyrodniczego Lublin.
Zrédlo whasne.

Biblioteki w XXI w. na nowo definiujg swoje funkcje w odpowiedzi na zmienia-
jace si¢ potrzeby uzytkownikéw i rozwdj techniki. Jej rola nie ogranicza si¢ juz tylko
do zbierania i udostepniania ksigzek, lecz obejmuje takze bycie centrum innowacji,
edukacji i integracji spolecznej. Biblioteki staly si¢ instytucjami $wiadczacymi ustugi
na rzecz swoich czytelnikow'®, ktorych potrzeby sprawiaja, ze biblioteka staje si¢
miejscem pelnym kulturalnym wydarzen. Dzi$ biblioteka to takze czytelnicy, spo-
tkania oraz integracja. Zainteresowaniem czytelnikéw cieszg si¢ festiwale ksigzek,
spotkania mito$nikéw komikséw, spotkania z autorami, milo$nikow literatury,
wyktady czy warsztaty. W Bibliotece Gtéwnej UMCS w Lublinie organizowane
sa rézne wydarzenia kulturalne, tj.: spotkania z mangg i anime dla milo$nikow
komikséw, spotkania mitosnikow literatury, wyktady Stowarzyszenia Milosnikow
Dawnej Broni i Barwy, wieczorki poetyckie, warsztaty dla dzieci.

8 K. Materska, Spoleczna przestrzen bibliotek publicznych drugiej dekady XXI wieku, [w:]
Biblioteka publiczna w przestrzeni spolecznej, red. J. Ladorucki, Woj. Bibl. Pub. im. Marsz.
J. Pitsudskiego w Lodzi, £6d7 2017, 5. 71.
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Fot. 3. Wernisaz wystawy ,,Szembekowie i Fredrowie w Dziejach Polski”. Zrédto:
Facebook BG UMCS.

Fot. 5. Wyklad Stowarzyszenia Milo$nikéw Dawnej Broni i Barwy. Zrédto: Facebook
BG UMCS.
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Aleksa

Fot. 6. Wystawa Aleksander hr. Fredro - polski Moliére. W 230. rocznice urodzin.
Zré6dto: Facebook BG UMCS.

Przyklady nowoczesnych bibliotek

W XXI w. nowo wybudowane budynki biblioteczne staty si¢ przyktadami no-
woczesnosci, faczac tradycyjne funkcje z innowacyjnymi rozwigzaniami technolo-
gicznymi i architektonicznymi. Jedna z najnowocze$niejszych bibliotek w Europie
jest Biblioteka Krélewska w Kopenhadze powszechnie nazywana ,,Czarny Diament”
ze wzgledu na charakterystyczng elewacje z czarnego granitu. Budynek znajduje si¢

Fot. 7. Biblioteka Krélewska w Kopenhadze. Zrédto: https://live.staticflickr.
com/4143/4868563020_{9386ef68f_b.jpg.
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przy kanale, przez co ma si¢ wrazenie, jakby unosit si¢ nad woda'. Zastosowane
rozwigzania architektoniczne sprawiaja, Ze biblioteka jest bardzo funkcjonalna.
Przestronne wnetrza zostaly tak zaprojektowane, Ze zapewniaja miejsca do nauki,
spotkan towarzyskich czy relaksu. Poza tradycyjnymi zbiorami znajduje si¢ tam
sklep, kawiarnia, restauracja, pokoje pracy badawczej oraz otwarte przestrzenie do
pracy i spotkan. W budynku odbywaja sie koncerty oraz inne imprezy kulturalne.
Biblioteka stata si¢ miejscem chetnie odwiedzanym przez mieszkancow i stanowi
jedno z centréw kulturalnych Kopenhagi.

Kolejna biblioteka stworzong z mysla o przysztych czytelnikach jest amerykan-
ska biblioteka publiczna Missoula, ktéra w 2022 r. otrzymata nagrode dla najlepszej
biblioteki (Public Library of the Year Award) przyznawang przez Miedzynarodowa

Fot. 8. Missoula Public Library. Zrédto: https://msrdesign.com/wp-content/
uploads/2021/10/Interior-entry-1.jpg.

Fot. 9. Missoula Public Library — miejsce rozrywki dla dzieci. Zrédto: https://www.
mazzetti.com/wp-content/uploads/2022/08/LS20210616_missoulalibrary_037.jpg.

¥ S. Sobczyk, Dutiska Biblioteka Krolewska: wielowymiarowy pomost miedzy przesztoscig i no-
woczesnoscig, ,Biblioteka” 2024, nr 27 (36), s. 36.
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Federacje¢ Stowarzyszen i Instytucji Bibliotekarskich, IFLA (International Federa-
tion of Library Associations and Institutions). Missula Public Library wyrdznia
architektura budynku, ktora wtapia sie¢ w otaczajacy gorski krajobraz. Biblioteka
oferuje wiele réznych atrakcji dla czytelnikéw. Oprocz materialéw bibliotecznych
znajduje si¢ tam sklep, kawiarnia, ogélnodostepna kuchnia, profesjonalne studio
produkcyjne (MCAT) dla osdb, ktoére sg zainteresowane technologia i produkcja
medialng, miejsca do nauki oraz zabawy dla najmlodszych czytelnikéw. Dodat-
kowo znajduja si¢ tam laboratoria, gdzie zainteresowane osoby moga poznawac
eksperymenty i stawia¢ pierwsze kroki w nauce, czy centrum badan genealogicz-
nych. Ostatnie pietro z kolei zostalo zaprojektowane i zaaranzowane pod organi-
zacje réznych inicjatyw kulturalnych, spotkan oraz eventow®. Warto zaznaczy¢,
ze jednym z celéw biblioteki jest promowanie nauki i technologii wsréd lokalne;j
spotecznosci.

Jedna z najbardziej futurystycznych bibliotek jest chinska biblioteka w Tianjin
(Tiencin) zwana inaczej ,Oko Binhai”. Wewnatrz budynku znajduje si¢ wielka biata
kula, przypominajaca ludzkie oko, w ktdrej znajduje si¢ sala wyktadowa do organi-
zowania spotkan i eventéw. Na calej powierzchni znajduja si¢ pofaldowane regaty
ciggnace si¢ od podtogi az do sufitu. Pétki zostaly tak zaprojektowane, zZe mozna
na nich siada¢ czy wspinac si¢ na wyzsze pigtra*'. W budynku znajduja si¢ réwniez
interaktywne ekrany, pozwalajace przeszukiwac katalogi czy uzyskiwa¢ informacje.
Strefy relaksu i nauki, ktore oferuja miejsca do pracy indywidualnej oraz grupowe;.
System w oparciu o sztuczng inteligencje monitorujacy pomieszczenia pomagajacy
czytelnikom w znalezieniu wolnego miejsca do pracy. Dla najmltodszych uzytkow-
nikow jest sala z interaktywnymi grami i materialami edukacyjnymi. Biblioteka
Tianjin stala si¢ centrum zycia kulturalnego i edukacyjnego regionu, przyciagajac
W swoje mury zarowno mieszkancow, jak i turystow.

? [online] https://2022.ifla.org/ifla-systematic-public-library-of-the-year-award-2022-win-
ner-announced/ [dostep: 21.12.2024].

' Business Insider Polska, [online] https://businessinsider.com.pl/wiadomosci/biblioteka-w-
-chinach-ktora-wyglada-jak-oko/m50kc33 [dostep: 08.01.2025].
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Fot. 10. Biblioteka Binhai w Tianjin, fot. Ossip van Duivenbode. Zrédto: https://www.
bryla.pl/bryla/7,85298,22639247 futurystyczna-biblioteka-w-chinach-od-mvrdv.html.

Fot. 11. Biblioteka Binhai w Tianjin, fot. Ossip van Duivenbode. Zrédto: https://www.
bryla.pl/bryla/7,85298,22639247 futurystyczna-biblioteka-w-chinach-od-mvrdv.html.

Przyklady te pokazuja, jak bardzo innowacyjne potrafig by¢ budynki biblio-
teczne taczace funkcjonalng architekture, estetyke i zaawansowang technologie.
Widoczne jest tworzenie miejsc przyjaznych czytelnikowi, sprzyjajacych nauce
i integracji spotecznej. Biblioteki tym samym odpowiadaja na zmieniajace si¢ po-
trzeby spoleczenstwa i rozwoj technologiczny.

Wykorzystanie nowoczesnych technologii w bibliotekach

Funkcjonowanie bibliotek jest nierozerwalnie zwigzane z uzywaniem najnow-
szych technologii. Wraz z postepujaca cyfryzacja i automatyzacja zmienia si¢ sposob,
w jaki biblioteki gromadzg i udostepniajg swoje zbiory i informacje. Obecnie jednym
z najwazniejszych zadan technologicznych jest cyfryzacja zbioréw, ktéry polega na
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przeksztalceniu ksigzek, map, rekopiséw oraz innych materiatéw bibliotecznych w po-
sta¢ cyfrowa. Cyfryzacja umozliwia czytelnikom dostep do zgromadzonych zasobow
bibliotecznych w kazdym miejscu i o kazdej porze bez potrzeby odwiedzania biblioteki.
Przyktadem europejskiej inicjatywy w zakresie cyfryzacji jest Europejska Biblioteka
Cyfrowa Europeana, powstata w 2008 r. z inicjatywy Unii Europejskiej. Europeana
pozwala na przegladanie zasobow cyfrowych bibliotek, archiwéw, muzeéw europej-
skich i udostepnia miliony ksigzek, czasopism oraz innych dokumentéw z calego
kontynentu?. W ramach Europeana dostepne sa réwniez zbiory polskich bibliotek
cyfrowych skupionych wokot Federacji Bibliotek Cyfrowych?.

W Polsce najwigkszg biblioteka cyfrowa jest Polona*, ktéra udostepnia zbiory
m.in. Biblioteki Narodowej, Biblioteki Jagiellonskiej, Instytutu Teatralnego im. Zbi-
gniewa Raszewskiego, Instytutu Ksigzki, Narodowego Instytutu Fryderyka Chopina,
Biblioteki Czartoryskich. Wiekszos¢ zbioréw mozna pobiera¢ za darmo. W Polonie
znajduja si¢ najcenniejsze dzieta polskiej kultury, m.in.: Kronika Gala Anonima, re-
kopisy J. Kochanowskiego, J. Stowackiego, A. Mickiewicza, E. Chopina®.

Technologia chmurowa i rozwdj infrastruktury sieciowej pozwalaja bibliotekom
udostepnia¢ swoje zbiory w modelu zdalnym. Platformy OverDrive, Libby czy
Ibuk Libra umozliwiajg calodobowe przegladanie e-bookdw, czasopism, audio-
bookéw oraz innych materialéw cyfrowych bez koniecznosci odwiedzania biblioteki
z kazdego miejsca na $wiecie. W ten sposob biblioteki poszerzaja swoja oferte oraz
odpowiadaja na zapotrzebowania czytelnikéw oczekujacych na mozliwo$¢ zdalnego
przegladania zbioréw.

Automatyzacja w bibliotekach swoim zasiegiem obejmuje wiele obszaréw, takich
jak katalogowanie ksigzek, proces wypozyczenia i zwrotéw egzemplarzy, zarzadzanie
zbiorami czy obstuge czytelnikéw. Jednym z nowoczesnych systeméw w bibliotece
jest RFID (Radio Frequency Identification) polegajacy na identyfikacji za pomoca fal
radiowych®. System sklada sie z etykiety RFID naklejonej na ksigzce oraz czytniku,
ktory odbiera informacje. Mozliwosci tego systemu sg ogromne i pozwalajg na samo-
dzielne zglaszanie i identyfikowanie egzemplarza w zasiegu dzialania systemu, odczyt
danych nie wymaga skanowania jak przy kodzie kreskowym, pozwala na zapisanie

2 Europejskie Centrum Konsumenckie Polska, [online] https://konsument.gov.pl/aktualnosci/
europeana-europejska-biblioteka-cyfrowa-juz-dostepna-w-sieci/ [dostep: 22.12.2024].

» Federacja Bibliotek Cyfrowych, [online] https://fbc.pionier.net.pl/pro/europeana/ [dostep:
22.12.2024].

2 Biblioteka Narodowa, [online] https://www.bn.org.pl/uslugi/centrum-kompetencji/udostep-
nianie-zbiorow-cyfrowych/polona [dostep: 21.12.2024].

»  Gov.pl, [online] https://www.gov.pl/web/cppc/polona-biblioteka-cyfrowa [dostep: 21.12.2024].

% M. Wecko, B. Chrapczynska, Innowacyjnos¢, innowacje i nowe technologie w bibliotekach aka-
demickich - wybrane aspekty, [w:] Wokét informacji i wiedzy w nauce, red. W. Babik, Pietruch-Reizes.,
Krakow 2023, s. 32.
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wigkszej ilosci informacji niz przy tradycyjnych kodach. Etykiety RFID umozliwiajg
odczytanie danych bez konieczno$ci $ciagniecia ksigzki z regalu, lokalizujg Zle odlo-
zone egzemplarze oraz zabezpieczaja przed kradzieza. System automatycznej iden-
tyfikacji RFID zapewnia szybsze i wydajniejsze zarzadzanie zbiorami bibliotecznymi.

WRZUTNIA

na zwroty ksigzek
m——

Fot. 12. Wrzutnia Biblioteki Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie. Zrédlo wlasne.

Realizacja wypozyczen i zwrotow ksigzek nadal pozostaje jednym z najwazniej-
szych zadan biblioteki. Coraz czesciej pojawiaja si¢ urzadzenia samoobstugowe do
wypozyczania czy zwracania materialow bibliotecznych. Jednym z takich urzadzen
jest Selfcheck. Jest to automatyczne urzadzenie pozwalajace na samodzielne wypo-
zyczenie i zwroty materialow bibliotecznych. Czesto znajduja sie w strefie Wolnego
Dostepu. Do obstugi urzadzenia potrzebna jest karta biblioteczna, ktéra uaktywnia
konto uzytkownika i pozwala na dokonacie operacji zwrotéw, wypozyczen czy
sprawdzenia aktualnego stanu konta bibliotecznego. Urzadzeniem przeznaczo-
nym do calodobowego samodzielnego zwracania ksigzek jest trezor biblioteczny
inaczej zwany wrzutnig, umieszczany zazwyczaj na zewnatrz budynku. Coraz czeg-
$ciej pojawiaja si¢ wrzutnie z systemem RFID, ktory od razu identyfikuje pozycje
i przekazuje informacje do systemu bibliotecznego. Kolejnym urzadzeniem, ktére
szybko zdobywa popularno$¢ wsrod czytelnikow, jest ksigzkomat umozliwiajacy
samodzielne odebranie zamdéwionych wcze$niej ksigzek oraz zwrot wypozyczo-
nych egzemplarzy. Dzialajg podobnie jak paczkomaty. Zazwyczaj s3 umieszczone
w miejscach oddalonych od biblioteki, w miejscach chetnie odwiedzanych przez
czytelnikow, takich jak centra handlowe?.

¥ Ibidem, s. 36-38.
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Fot. 13. Ksigzkomat Biblioteki Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie. Zrédto wlasne.

Sztuczna inteligencja

Coraz bardziej widoczne jest wykorzystywanie sztucznej inteligencji Al w procesie
nauczania oraz w o$rodkach wspierajacych nauke. Urzadzenia bazujace na sztucznej
inteligencji zmienig proces nauczania oraz prace z tekstem przez automatyczne ttu-
maczenia, streszczenia czy mozliwos$¢ tworzenia nowych tresci. W bibliotekach urza-
dzenia wykorzystujace Al dedykuje sie gléwnie do zarzadzania zbiorami czy obstugi
czytelnikéw. Sprawna komunikacja z czytelnikami jest niezwykle istotna w dobrym
funkcjonowaniu instytucji. Sztuczna inteligencja pozwala na wprowadzenie zaawanso-
wanych sposobéw komunikacji z uzytkownikiem. Czatboty, czyli wirtualni asystenci
odpowiadaja na pytania czytelnikéw. Ich stosowanie zwigksza dostep do informacji,
réwniez poza godzinami pracy biblioteki oraz pozwala odcigzy¢ personel biblioteczny.

Narzedzia wykorzystujace sztuczng inteligencje pomagaja analizowaé tresci
w zasobach bibliotecznych, zeby wyszukiwanie bylo efektywniejsze. Pozwalajg
tworzy¢ rekomendacje ksigzek na podstawie zebranych informacji o uzytkowniku,
historii wypozyczen. Al pozwala usprawni¢ proces katalogowania pozycji, moze
ulatwi¢ generowanie tematow lub stéw kluczowych, ktérych mozna uzy¢ do opra-
cowania rzeczowego. Narzedzia Al pomagaja w optymalizowaniu zasobéw, moga
usprawni¢ polityke gromadzenia, analizujac statystyki i wyszukiwania, pomagajac
w wyborze pozycji do zakupu.
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Roboty magazynowe

Rozwdj technologii ma za zadanie utatwienie pracy. Do czasochtonnych prac
wykonywanych w bibliotece, takich jak inwentaryzacja czy weryfikacja tego, czy
ksigzka znajduje sie we wlasciwym miejscu na regale, wykorzystuje sie roboty maga-
zynowe. Przykladem takiego robota jest wynaleziony przez singapurskich naukow-
cow AuRoSS (Autonomous Robotic Shelf Scanning System). Robot ten samodzielnie
przemieszcza si¢ miedzy regalami bibliotecznymi i wykorzystujac technologie RFID,
skanuje ksigzki, nastepnie generuje raport o brakujacych lub zle odlozonych po-
zycjach. Wedtug badan robot ten osiggnal poziom dokladnosci wynoszacy 99%2.

Fot. 14. Robot AuRoSS. Zrédto: https://s3.amazonaws.com/Archivelmages/L]/2016/08/
Singapore_Robot_Checks_Shelves-550x366.jpg.

Wirtualna rzeczywistos¢

Biblioteki coraz czgsciej wykorzystuja najnowsze technologie, ktore pozwalaja
na przenosiny do sztucznie wykreowanego $wiata. Pozwalaja na to technologie
wirtualnej rzeczywisto$ci VR (virtual reality) oraz rzeczywisto$ci rozszerzonej AR
(augmented reality). Wirtualna rzeczywisto$¢ VR jest to stworzony tréjwymiarowy
obraz imitujacy $wiat realny, ktéry mozemy oglada¢ w 3 D i 360 stopniach za pomo-
ca specjalnych gogli VR. Natomiast AR (augmented reality) oznacza rzeczywisto$¢
rozszerzong. Jest to system taczacy $wiat rzeczywisty z elementami i przedmiotami
$wiata wirtualnego. Zazwyczaj wykorzystuje si¢ obraz z kamery, na ktéry naklada si¢

% Library journal, [online] https://www.libraryjournal.com/story/high-tech-shelf-help-singa-
pores-library-robot [dostep: 12.01.2025].
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w czasie rzeczywistym grafike komputerowa. Do ogladania potrzebne sg specjalne
okulary badz specjalne aplikacje na smartfonach.

Wirtualna rzeczywisto$¢ zmienia sposob, w jaki biblioteki moga prezentowac
swoje zbiory, oferujac mozliwosci cyfrowego przedstawienia obiektéw graficznych®.
Narzedzia te pozwalaja na tworzenie interaktywnych wystaw, wirtualnych spaceréow
po archiwach czy innych miejscach historycznych. Pozwalaja przenies¢ uzytkowni-
kéw do réznych miejsc, co wplywa na pelniejsze zrozumienie poznawanych tresci
czy wydarzen historycznych. Przykladem wykorzystania wirtualnej rzeczywistosci
w bibliotekach jest projekt Virtual Library Walk z Uniwersytetu Stanforda, ktory
pozwala eksplorowac¢ zbiory w wirtualnym $rodowisku®.

W polskich bibliotekach wirtualng rzeczywisto§¢ wykorzystuje si¢ gtéwnie jako
narzedzie edukacyjne, wykorzystywane w czasie réznych zajec, przenoszac uzyt-
kownikéw do znanych miejsc na calym $wiecie, takich jak muzea czy symulacje
wydarzen historycznych.

Dodatkowo biblioteki zaczynaja wykorzystywa¢ wirtualng rzeczywistos¢ do
cyfryzacji swoich zbioréw i tworzenia wirtualnych archiwéw. Zdigitalizowane sta-
rodruki, dokumenty czy manuskrypty pozwalaja udostepnic¢ zbiory w srodowisku
3D szerszej grupie odbiorcéw w sposoéb, ktory jeszcze niedawno byl niemozliwy.
Jednak wdrazanie technologii VR oraz AR w bibliotekach przebiega powoli i na-
potyka rézne ograniczenia, gldwnie natury finansowe;.

Biblioteki w przysztosci

W obliczu zmian technologicznych, spotecznych oraz kulturowych biblioteki
w najblizszej przyszlosci bedg pelnic role jako centra wiedzy, innowacji i integracji
spotecznej. Biblioteki stang si¢ aktywnymi, wielofunkcyjnymi przestrzeniami. Beda
musiaty dostosowac swoja oferte do lokalnych oczekiwan®'. Przestrzen biblioteczna
powinna by¢ zachecajaca, posiadac strefy nauki przeznaczone do pracy indywidu-
lanej, grupowej wyposazone w nowoczesne technologie oraz miejsca, gdzie czytel-
nicy beda sie czu¢ komfortowo. Strefy odpoczynku, integracji, zielone przestrzenie,
kawiarnie bedg integralng czescig bibliotek. Oferta biblioteczna bedzie musiata by¢
zroznicowana od mozliwo$ci wypozyczenia ksiazki, wyszukania potrzebnej infor-

¥ P. Hubar, Rzeczywistos¢ rozszerzona w bibliotekach, ,,Forum Bibliotek Medycznych” 2017, r. 10,
nr 1(19), s. 487.

% Stanford University Libraries, [online] https://archive.org/details/StanfordUniversityLibraries
VirtualArchivesInSecondLife [dostep: 03.01.2025].

1 E. Kalinowska, Biblioteka wazniejsza niz aquapark, ,,Znak” 2016, nr 730, s. 90.
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macji do organizacji imprez kulturalnych czy zaje¢ zaréwno dla najmlodszych, jak
i dla starszych uzytkownikow.

Biblioteki w szerszym stopniu bedg wykorzystywac technologie cyfrowe, ktdre juz
dzisiaj rewolucjonizujg sposob, w jaki uzytkownicy korzystaja ze zbioréw. W przyszlo-
$ci archiwa cyfrowe oraz biblioteki w chmurze beda powszechnie wykorzystywane.
Czytelnicy beda mieli dostep do globalnych zasobow ksiazek, czasopism, multimedidw,
natomiast sztuczna inteligencja oraz automatyczne ttumaczenie umozliwiag dostep
do informacji w réznych jezykach. Rzeczywisto$¢ wirtualna i rozszerzona pozwoli
uzytkownikom na interaktywne eksplorowanie tresci, takich jak symulacje historyczne,
wirtualne wystawy czy modele anatomiczne dla bibliotek medycznych.

Wazna role beda petnic¢ bibliotekarze, ktérzy moga pomdc w dotarciu do wiary-
godnej i sprawdzonej informacji oraz ocenia jej jakos¢. Bibliotekarz stanie si¢ prze-
wodnikiem oraz nawigatorem na oceanie wiedzy>. Biblioteki pozostang miejscami
wspierajacymi nauke, stang si¢ centrami innowacji promujacymi wspolprace i roz-
wigzania, odpowiadajac na lokalne potrzeby. Wizja biblioteki przyszlosci zaklada
biblioteki jako wszechstronne instytucje, ktdre nie tylko odpowiadaja na potrzeby
wspolczesnosci, ale takze ksztaltuja przysztos¢ spoteczenstw.

Podsumowanie

Obecnie biblioteki to instytucje elastyczne dostosowane do potrzeb uzytkowni-
kow. Oferuja swoim czytelnikom coraz wiecej funkeji od tradycyjnego przechowy-
wania ksiegozbioru i jego udostepniania przez zapewnienie dostepu do e-zbiorow,
baz danych az do przestrzeni, gdzie w ciekawy sposob mozna spedzic czas, zrelakso-
wac sig, spotkac ze znajomymi. Wspieraja i organizujg takze wydarzania kulturalne.
W obliczu nowych wyzwan technologicznych beda musiaty dostosowac sie do
zmieniajacych si¢ potrzeb i nawykoéw czytelnikow. Biblioteki bedg instytucjami hy-
brydowymi taczacymi tradycyjne rozwigzania biblioteczne oraz bibliotek opartych
na nowych cyfrowych technologiach. Sztuczna inteligencja, wirtualna rzeczywistos¢
zmieniajg sposob korzystania ze zbioréw. Sprawiaja, ze pozycje w nowym srodowi-
sku sg atrakcyjniejsze dla nowych odbiorcow wychowanych w swiecie cyfrowym.

W obliczu ogromnego nagromadzenia danych biblioteki pozostang centrum
informacyjnym. Jednak rola bibliotek bedzie polega¢ na doradztwie, wspomaganiu
i pomocy w dotarciu do odpowiednich tresci i ocenie ich przydatnosci. W dzisiej-
szym $wiecie niezwykle wartosciowym i poszukiwanym towarem jest informacja.

32 M. Dabrowicz, O przyszlosci bibliotek (akademickich) stow kilka, ,,Biuletyn EBIB” 2014, nr 4
(215), s. 4.
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Proces pozyskiwania i wykorzystywania informacji jest niezbedny w zyciu spotecz-
nym i zawodowym. W $wiecie zdominowanym przez elektroniczne zrédla infor-
macji, powszechng dostepno$¢ do internetu rolg bibliotekarza bedzie wyszukanie
i dotarcie do sprawdzonej informacji, zweryfikowanie zZrédla, selekcje tresci oraz
zdolno$¢ przemienienia jej w wiedze™.

Jednoczesnie biblioteki pozostang miejscem odpoczynku i relaksu, przestrzenia
spolecznej integracji sprzyjajacej nauce, tworzeniu, pelnigc wazng role kulturalng
jako organizator roznego rodzaju eventéw. W przysztosci biblioteki przejda jeszcze
glebsza transformacje technologiczng, ktéra bedzie musiata iS¢ w parze z potrzebami
spoleczetistwa. Zeby sprosta¢ nowym wymaganiom, niezbedne bedzie zapewnienie
odpowiedniego finansowania oraz aktywnego podejscia bibliotekarzy i czytelnikow.
Biblioteki analogowe, jezeli si¢ nie przystosuja do nowej rzeczywistosci, nadmiaru
informacji, nie przetrwaja, zamienia si¢ w muzea*. Biblioteki w przysztosci dzigki
cyfryzacji, automatyzacji i zastosowaniu nowych technologii beda odpowiada¢ na
potrzeby uzytkownikdéw, a takze aktywnie uczestniczy¢ w rozwoju spolfeczenstwa
informatycznego.
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