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Wspblczesny etap rozwoju ludzkosci okre§lany najczesciej ,,rewolucja
naukowo-techniczng” czy ,rewolucja naukowo-techniczno-organizacyj-
na" !, charakteryzujacy sie niespotykang dotad dynamiks postepu produk-
cji i rozwoju techniki oraz wzrostem informacji, powodujacy zasadnicze
zmiany w organizacji i metodach zarzgdzania, planowania i administrowa-
nia, stwarza znaczne, wigksze niz w ubieglych okresach, zapotrzebowanie
na odpowiednig, dzialajagcg wspolczesnymi metodami kadre aparatu admi-
nistracyjnego. Nie negujac olbrzymiego znaczenia organizacji, struktury
czy metod pracy administracji, nalezy pamieta¢, ze o jakosci aparatu de-
cydujg przede wszystkim zatrudnieni w nim ludzie. W panstwie socjali-
stycznym, opierajacym gospodarke na uspolecznionych srodkach produk-
cji, problemy kadrowe aparatu zarzadzania powolanego do zaspokajania
potrzeb spolecznych, nabierajg specjalnego znaczenia. Pracownicy admi-
nistracji sg bezposrednimi wykonawcami polityki panstwowej, upowaznio-

1 T.S. Kuhn: The Structure of Scientific Revolutions, Chicago—London 1962;

Z. Brzezinski: America in the Technotronic Age, New York 1967; id: Between
two Ages, New York 19870; S. W. Suchardin [red]: Sowriemiennaja nauczno-
-tiechniczeskaja riewolucja, Istoriczeskoje issledowanije, Moskwa 1970; J. Buk o w-
s ki: Rozwdj techniki a postep spoteczny, Warszawa 1968; , Czlowiek i Swiatopo-
glad” — miesiecznik 1972, nr 11—12. N. N. Nikolski: Rewolucja naukowo-tech-
niczna, Warszawa 1973.
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nymi do nakladania w ramach istniejgcych przepisow obowigzkéw i na-
dawania uprawnien, realizowania spraw o najdonioslejszej wadze i zna-
czeniu spolecznym, a takze dysponentami znacznej cze$ci majatku ogélno-
narodowego.

Organizowanie postepu technicznego w warunkach ustroju socjalistycz-
nego nalezy przede wszystkim do panstwa, ktérego aparat administracyj-
ny jest podstawowym czynnikiem wcielania go w zycie oraz wykorzysty-
wania powstajacych w jego wyniku coraz wiekszych mozliwosci. Aby apa-
rat administracyjny odpowiadal wymogom nowoczesnosci, musi mie¢ wlas-
ciwg kadre pracowniczg, tak pod wzgledem kwalifikacji, jak i predyspo-
zycji organizatorskich.?

Panstwo burzuazyjne przejelo zreby zawodu urzedniczego z poprzed-
niej formacji 3, udoskonalilo i znacznie wzmocnilo aparat administracyj-
ny, a W. Lenin niejednokrotnie podkreslal, ze biurokracja jest obok stalej
armii instytucjg najlepiej charakteryzujgcqg machine panstwowa w spo-
teczenstwie burzuazyjnym.* M. Webar stwierdzal: ,Im dalej cofamy sie
wstecz po linii rozwojowej, tym bardziej typowym dla form panowania
staje sie brak biurokracji i w ogélnosci urzednictwa.” > F. Fleiner pisal,
ze panstwo niemieckie jest panstwem urzedniczym ¢, ktdérego istote sta-
nowi stuzba zawodowa okreslonego kregu os6b, do ktérych zasadniczo
ogranicza sie prawo prowadzenia spraw panstwowych, a prawnik nie-
miecki z okresu miedzywojennego, O. Koelreutter, twierdzil, ze system hi-
tlerowski oparty byl na partii, wojsku oraz zawodowej biurokracji.?

W XIX wieku cbserwuje sie wzrost roli i zakresu dzialalno$ci admini-
stracji publicznej, a takze znaczne powiekszenie liczebnosciowe kadry
urzednikow. Biurokracja zawodowa w spoleczenstwie burzuazyjnym staje
sie instytucja.® Roézne poczatkowo i blizej ze soba nie powigzane grupy
specjalistow lgczy sie, rosng w sile i tworzg zamknietg grupe dobranych,

¢ Dalo temu wyraz IX Plenum KC PZPR — ,Nowe Drogi’ 1973, nr 8. Proble-
my racjonalizacji zatrudnienia — zadania wynikajgce z materiatéw IX Plenum KC
PZPR, Oprac. S. Bednarz, ,Rada Narodowa, Gospodarka i Administracja”, 1973,
wktadka do nr 17. K. Sobczak: Z problematyki administracyjno-prawnej plano-
wania postepu technicznego, ,Przeglad Prawa i Administracji” 1972, nr 2.

3 K. Marks: Osiemnasty brumaire’a Ludwika Bonaparte. [w:] K. Marks,
F.Engels: Dzieta wybrane, t. I, Warszawa 1949, s. 308.

4 W.Lenin: Panstwo a rewolucja [w:] Dziela wybrane, t. II, Warszawa 1949,
s. 174

5 M. Weber: Wirtschaft und Geselschaft, Tiibingen 1922, s. 677.

¢ F.Fleiner: Beamtenstand und Volksstadt, Tiibingen 19186, s. 33.

7 O. Koelreutter: Deutsches Verfasungsrecht, Berlin 1935, s. 147; M. Ja-
roszyhski: Zagadnienia urzednicze na obecnym etapie, ,Panstwo i Prawo” 1949,
nr 4.

8 Jaroszyhski: op. cit., passim; D. Loschak: La fonction publique en
Grande-Bretagne, Paris 1972,
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odpowiednio wychowanych i uprzywilejowanych ludzi, posiadajacych wy-
lacznie prawo do prowadzenia spraw panstwowych i wykonywania funk-
cji rzgdzenia.? Zgodne z zasadami demokracji burzuazyjnej formalne mo-
zliwosci piastowania urzedu przez wszystkich obywateli przekreslala naj-
czeSciej praktyka. Faktyczny dostep do stanowisk kluczowych w admini-
stracji osiggalny byl tylko dla niektorych grup spotecznych i wybranych
jednostek.10

Rozrosniecie sie liczebno$ciowe, faktyczne wyodrebnienie i wzrost roli
aparatu administracyjnego spowodowaly prawne unormowanie stanowiska
urzedniczego oraz wyodrebnienie pod wzgledem prawnym w osobny za-
wod. Przepisy prawne — mowige ogblnie — podkreslaly m. in. koniecz-
no$é istnienia odrebnych pragmatyk stuzbowych okre$lajagcych cenzus wy-
ksztalcenia, podzial urzednikéw na grupy i kategorie, zasade dozywotnos-
ci stuzby i nieodwotywalno$ci nominacji, zaopatrzenie emerytalne, ogra-
niczenie odpowiedzialnosci majatkowej za szkody spowodowane niepra-
widlowym dzialaniem czy podleganie odrebnemu orzecznictwu dyscypli-
narnemu.

Istnienie dzi§ funkcjonariuszy panstwowych jest koniecznoscig. Admi-
nistrowanie na zasadzie pracy spoiecznej czy dzialalnosci amatorow jest w
zasadzie niemozliwe. W panstwie socjalistycznym, u ktérego podstaw le-
zy sprawowanie calej wiladzy przez lud pracujacy, pracownicy admini-
stracji wykonuja zawdd dostepny dla wszystkich, pozbawiony przywile- *
jow i cech ekskluzywnosci. Pracownicy zawodowi sg realizatorami woli
organdw reprezentujacych spoteczenstwo i dzialajg pod statg kontrolag
organéw spolecznych.

Polska biurokracja okresu miedzywojennego uksztaltowana zostala
przede wszystkim na wzorach austriackich, a kadry kierownicze admini-
stracji wywodzily sie przewaznie sposréd urzednikéw austriackich i prus-
kich narodowosci polskiej. Stluzba panstwowa zostala unormowana usta-
w3a o panstwowej shuzbie cywilnej z r. 1922, wzorowang na austriackiej 1,
typowg dla 6wczesnego panstwa kapitalistycznego. Stosunek stuzbowy
mial charakter publiczno-prawny, oparty byl o nominacje jako formalnie
jednostronny akt administracyjny. Ustawa wymagala od kandydatow
specjalnych kwalifikacji zawodowych, ale przewidywala takze mozliwosé
zwolnienia od ich posiadania. Stosunek stuzbowy byl w zasadzie dozy-
wotni, cho¢ istniala mozliwos¢ przeniesienia w stan nieczynny z powodu
zniesienia etatu lub zwolnienia ze wzgledu na dobro stuzby. Uposazenia

% H. Poptawski: Funkcjonariusz publiczny i jego odpowiedzialno$é za prze-
kroczenie uprawnier lub niedopelnienie obowiqzkéw, Warszawa 1972, s. 10.

" Jaroszyhski: op. cit, passim, H Finer: The Britis: Cinil Service,
L.undon 1937.

1 Dz, U. 1922, 21, poz. 162; Dz. U. 1949, 11, poz. 72.
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i emerytury byly raczej wysokie w zestawieniu z placami innych grup
pracownikow umystowych.

Po r. 1944 wielkie potrzeby kadrowe zwigzane z przeobrazeniami spo-
teczno-politycznymi i gospodarczymi spowodowaly zasadnicze zmiany w
statusie urzednika. Dekrety z r. 1944 i r. 1946 !2 oraz nowela z r. 1948 do
ustawy o panstwowej stuzbie cywilnej 13 dokonaly wielu zmian. Zniesiono
zasade nieusuwalnosci urzednikéw, zréwnano urzednikéw kontraktowych
z mianowanymi pod wzgledem korzystania z rdéznego rodzaju $wiadczen.
Zniesiono rozréznienie na urzednikéw i nizszych funkcjonariuszy pan-
stwowych, wprowadzajgc jednolita nazwe ,,pracownik panstwowy”.

Aktualnie nie istnieje jednolite unormowanie sytuacji prawnej wszyst-
kich pracownikéw administracji, niemniej jednak obowiazujgce przepisy
umozliwiajg zestawienie podstawowych praw i obowigzkéow pracownikéw
administracji. W spos6b najpekniejszy reguluje te sprawy ustawa z r. 1968
o pracownikach rad narodowych !4, odnoszaca sie do najwiekszej i typo-
wej grupy pracownikéw administracji panstwowej, upowazniajgca Rade
Ministrow do poddania takze innych grup pracownikéw rozwigzaniom
ustawy.

Podstawowe prawa pracownikéw — to przede wszystkim szczegdlna
ochrona prawna, prawo do wynagrodzenia i $wiadczen socjalnych, a pod-
stawowe obowigzki — to sumienne i etyczne wykonywanie swoich zadan,
postuszenstwo stuzbowe, dochowywanie tajemnicy panstwowej i stuzbowej
oraz wylgcznosé pracy zawodowej na zajmowanym stanowisku. Zawarcie
stosunku stuzbowego moze nastapi¢ przez zawarcie umowy (kontrakt) lub
nominacje, czyli powolanie w trybie aktu administracyjnego.

Udzial spoleczenstwa w rzadzeniu jest jedng z podstawowych zasad or-
ganizacji i funkcjonowania administracji panstwa socjalistycznego.!s

12 Dz. U. 1944, 16, poz. 89; Dz. U. 1946, 22, poz. 139.

13 Dz U. 1948, 50, poz. 381.

4 Dz U. 1968, 25, poz. 146; W. Jaskiewicz: Stosunki sluzbowe w admini-
stracji, Poznan 1969; S. Slubowski, A. Szczepanski: Prawa i obowigzki pra-
cownikow zatrudnionych w zakladach podlegtych gromadzkim radom mnarodowym,
Warszawa 1969; S. Slubowski, A. Szczepanski: O prawach i obowigzkach
cztonkdéw i pracownikow prezydiow rad narodowych, Warszawa 1971.

15 G. L. Seidler: O istocie wiadzy panstwowej, Krakéw 1946; id: Teoria
panstwa i prawa, Cze$é¢ analityczna, Krakéw 1951; G. L. Seidler, H Groszyk,
J.Malarczyk: Wstep do teorii panstwa i prawa, Lublin 1963; A. Burda: Rozwdj
ustroju politycznego Polski Ludowej, Warszawa 1967; A. Bur da: Demokracja i pra-
worzqdno$é, Wroctaw 1965; A. Burda: Praworzqdno$é w systemie demokracji so-
cjalistycznej, Wroclaw 1967; i d: Polskie prawo panstwowe, Warszawa 1962; id: Le-
nin o sposobach doskonalenia aparatu panstwa socjalistycznego, Warszawa 1971;
S. Zawadzki: Marksistowska teoria panstwa, Warszawa 1964; Z. Rybicki: Sy-
stem rad narodowych w PRL, Warszawa 1971; id: Podstawy socjalistycznej pan-
stwowosct, Warszawa 1970.
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Udzial ten przejawia si¢ w réznych formach organizacyjno-prawnych
i postaciach, realizowany jest przy uzyciu réznych metod, w zaleznosci od
zarzgdzanej dziedziny, charakteru, czynnika spolecznego i calego szeregu
innych istotnych czynnikéw.!® Postepowi technicznemu nie towarzyszy
przeksztalcenie podstawowych koncegcji doktrynalnych dotyczacych isto-
ty i funkeji socjalistycznego panstwa. Podstawowsa cechg aparatu admini-
stracyjnego w panstwie socjalistycznym jest jego podlegilo$¢ organom
przedstawicielskim reprezentujgcym obywateli, ktorzy maja prawo do do-
brej i nowoczesnej administracji. Istota administracji panstwowej, czestc
okre§lanej w skrocie jako organizatorska dzialalnosé panstwa, jest ustu-
gowos¢ spoleczna, stale zwigzanie z obywatelami. Unowoczesnienie admi-
nistracji, wigzace sie ze zwiekszeniem udzialu nauki i techniki, nie moze
eliminowaé¢ ani ograniczaé¢ zasad socjalistycznej demokracji. Problem la-
czenia dzialania w sferze nauki i techniki z kryteriami preferencji ogoél-
nospotecznych musi by¢ dzi§ wyraznie uwypuklony. Wplyw socjalistycz-
nej wiedzy i kwalifikacji na caloksztalt zycia spotecznego i gospodarczego
kraju wymaga Scistego sprzezenia poczynan administracji ze stalg inspi-
racja i kontrolg ze strony czynnika spolecznego, reprezentujgcego wielo-
aspektowy i najbardziej ogélny punkt widzenia. Rozstrzygniecia specjali-
styczne powinny zapadaé¢ zgodnie z punktem widzenia szerokiego ogotu,
Scisle zespala¢ sie z interesem spolecznym uosobionym w najogolniej-
szych zarysach przez program partii i polityke panstwa ludowego.

Socjalistyczna nauka administracji zaklada jednolitos¢ dzialania czyn-
nika spoleczno-politycznego z czynnikiem fachowym i zawodowym w pro-
cesie administrowania, a szczeg6lnie w procesie podejmowania decyzji.
Jednolito§¢ ta wynika bezposrednio z zasady centralizmu demokratycz-
nego, przewidujgcego z jednej strony jedno$¢ koncepcji, jednosé¢ kierow-
nictwa i planowos$¢ zarzadzania, z drugiej strony — szeroko pojete i zréoz-
nicowane w swej tresci i formach rzeczywiste wspoéldzialanie szerokich
mas w zarzadzaniu.!” Wspoéldziatanie to przejawiaé¢ sie moze w rdéznych
formach, od dyskutowania i doradztwa do podejmowania decyzji i kon-
troli.!1®# W panstwie socjalistycznym wspoélpraca i wspétdzialanie czynnika

1 M. Jetowicki: Rola kadr w realizacji zadat nowoczesnej administracji,
Rzeszéw 1973; id: Zasada udzialu spoleczenstwa w zarzqdzaniu w warunkach po-
stepu organizacyjno-technicznego, ,Organizacja, Metody, Technika” 1972, nr 5.

17 W, Sokolewicz: Rzqd a prezydia rad narodowych, Warszawa 1964; H.
Groszyk: Geneza i istota centralizmu demokratycznego, Ann. Univ. Mariae Curie-
-Sklodowska, sectio G, vol. IV, Lublin 1957. Jetowicki: Rola kadr.., passim; A.
Dvorak: Zakladni ukoly a funkce vedonciko w kadrove a pe-sonali pvaci, Olo-
monc 1971,

18 Mowit o tym prof. dr G. L. Seidler na jednym z seminariéw w Katedrze Teo-
rii Panstwa i Prawa UMCS. Patrz: J. Szreniawski: Niektére problemy zjawiska
wtadzy, Zeszyty Naukowe — Prawo i Ekonomia — Filia UMCS w Rzeszowie, 1971,
nr 1, s. 13.
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zawodowego i spolecznego wystepuje w roznych formach i proporcjach we
wszystkich dziedzinach zarzadzania.!®

Teoria i praktyka panstwa socjalistycznego przeciwstawia si¢ przeko-
naniu, szczegdlnie rozpowszechnionemu na zachodzie, o braku mozliwosci
udzialu czynnika spolecznego w rzadzeniu panstwem 20 ze wzgledu na
znaczny dzi$ postep techniczny i potrzebe specjalnego fachowego przygoto-
wania do zarzadzania. Teoria panstwa socjalistycznego podkresla ciagly
wzrost wolnego czasu, ktéry moze byé wykorzystany na rzecz spoleczen-
stwa, staly wzrost zainteresowania sprawami ogélnymi, a takze znaczny
rozw6j wiedzy wsrod ogdtu. Podkre$la takze istnienie sprzezenia zwrot-
nego pomiedzy sprawno$cig aparatu administracyjnego a umocnieniem
wplywu spoleczenstwa na zarzadzanie. Nowoczesna technika, wzrost in-
formacji i dostepu do niej, tatwos$¢ przetwarzania danych, mozliwosé szyb-
kiego uzyskiwania opinii spolecznej w réznych sprawach, stwarzaja wcigz
lepsze warunki do rozwoju demokracji.

Poglady technokratyczne, zakladajace konieczno§é¢ wzrostu kwalifika-
cji elity kierowniczej, ograniczenie roli spoleczenstwa w zarzadzaniu pan-
stwem w zwigzku z rozwojem techniki i nauki, méwiac o nieuchronnym
kryzysie demokracji w nowoczesnym zarzadzaniu, o rzadach biurokracji,
o tworzeniu sie ekspertokracji, lgczg sie Scisle z aktualng w krajach kapi-
talistycznych koncentracjg polityczng i ekonomiczng, zmierzajg do teore-
tycznego i ideologicznego ostabienia roli parlamentéw i samorzadéw, do
uzasadnienia walki z ludowladztwem i Swiadomie zacierajg mozliwos¢ ak-
tywnego dzialania ogétu ludnosci.

W panstwie socjalistycznym nie neguje sie roli i zadan specjalistow.
Wzrost zadan panstwa i jego aparatu jest niewatpliwy, ale nie ma to
zwigzku z oslabieniem roli spoteczenstwa. Jako$¢ aparatu panstwa socja-
listycznego zalezy od jakosci zatrudnionych w nim specjalistéow. Spotecz-
nicy nie zastgpig specjalistow. Postep techniczny jest nieuchronny, ale
nie przekresla to ani nie oslabia pogladéw Marksa i Lenina widzgcych roz-
woj spoleczny w uspolecznieniu wladzy. Sg one aktualne i w pelni odpo-

19 S Zawadzki: Rozwéj demokracji jako obiektywna konieczno$é ,Panstwo
i Prawo” 1971, nr 3—4. Z. Rybicki: Podstawy socjalistycznej panstwowosci, War-
szawa 1970; Jelowicki: Zasada udzialu spoteczenstwa w =zarzqdzaniu.., passim:
J. Szreniawski: Social and Professional Factores in the System of Polish Na-
tional Councils, Coexistence, Oxford 1970, nr 1; id: Rady Narodowe realizatorem le-
ninowskiej teorii ludowladztwa, [w:] W setng rocznice urodzin W. I. Lenina, UMCS,
Lublin 1970.

2 G.L.Seidler: Doktryny prawne imperializmu, Krakéw 1962; S. Zawadz-
ki: Panstwo dobrobytu, Warszawa 1964; K. Opatek, J. Wrbéblewski: Wspé!-
czesna teoria i socjologia prawa w Stanach Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej, War-
szawa 1967; K. Filipiak: O ewolucji idei demokracji, Warszawa 1967; S. Z a-
wadzki: Marksistowska teoria panstwa, Warszawa 1964,
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wiadajg wspolczesnosci. Rozwoj techniki jest staty i ciggly i cho¢ mogy
wystepowaé rézne okresowe zahamowania, to poglady o jego zamrozeniu
czy $wiadomym zatrzymaniu $mialo mozna zaliczy¢ do utopii. Sprawny
aparat administracyjny moze i powinien pogtebia¢ demokracje, umozli-
wié¢ coraz wiekszej liczbie ludzi przejmowanie odpowiedzialnosci za spra-
wy ogodlnospoleczne i panstwowe. Wspotudzial w rzadzeniu staje sig co-
raz bardziej szerokg potrzeba spoleczng.

Udzial czynnika spolecznego w zarzadzaniu, majacy na celu zabezpic-
czenie szeroko pojetego interesu spolecznego w dzialalno$ci aparatu admi-
nistracyjnego, zachowania wlasciwej hierarchii i celéw czy zapobiegania
technokracji i biurokratyzmowi, realizowany jest przy pomocy zastoso-
wania wielu réznorodnych metod. Czynnik spoteczny przenosi do aparatu
zarzadzania i konkretyzuje opinie spoleczng o planach i osiggnieciach apa-
ratu, ustala program dzialania i wytyczne, podejmuje decyzje majace
szczegdlne znaczenie, a wreszcie sprawuje szerokg i statg kontrole spolecz-
ng.2! Obowigzkiem aparatu administracyjnego jest dostarczenie czynniko-
wi spolecznemu wlasciwych informacji.

Troska o wzrost roli nauki i techniki wigze sie z podnoszeniem roli or-
ganow przedstawicielskich.

Koncepcje zwalczane przez teorie socjalistyczne, gloszace perspektywe
rosngcego usamodzielnienia sie i wzrastania roli specjalistow, az do two-
rzenia sie ,elity wladzy”, powoluja sie na coraz wiekszg rozbieznos¢ mie-
dzy specjalistycznym a ogélnospotecznym punktem widzenia. W ich uje-
ciu rosngcy wplyw nauki i techniki prowadzi¢ bedzie do postawienia ich
przedstawicieli ponad strukture spoleczng i przejecia dominujgcej roli w
panhstwie. Koncepcje te glosza, ze technika wymknie sie spod $wiadomej
dzialalnosci czlowieka i okre$la¢ bedzie charakter wszystkich czynnikéw
zycia spolecznego, politycznego i ekonomicznego. Natomiast teoria marksi-
stowska zaklada harmonijne zespolenie techniki i interesu spotecznego.2?

Uwzglednienie szeroko pojetego interesu spotecznego w pracy aparatu
administracyjnego laczy sie z udzialem spoleczenstwa w zarzadzaniu. No-
woczesna administracja rozwigzuje nie tylko indywidualne problemy sty-
ku urzedu z obywatelem, a nawet coraz bardziej nastawia sie¢ na dzialalnosé
w sferze zarzadzania gospodarczego, staje sie administracjg §wiadczgca
ustugi. Cele te realizowane by¢ mogg wlasciwie tylko w Scistej lgcznosci
ze spoleczenstwem.?? Panstwo socjalistyczne wedtug Marksa jest organem

1 Jetowicki: Rola kadr., passim; J. Szreniawski: Kontrola spo-
teczna w warunkach rewolucji naukowo-technicznej, ,,Organizacja, Metody, Tech-
nika” 1973, nr 7. Z. Leonski: Pojecie kontroli spolecznej i formy jej realizacji
nrzez rady narodowe, Poznan 1962.

22 E Olszewski, Z. Rybicki, K. Secomski: Czynniki naszego rozwoju,
Warszawa 1971.

23 J Staro$ciak: Problemy wspolczesnej administracji, Warszawa 1972.
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calkowicie podporzadkowanym spoleczenstwu.?* Lenin pisal, ze socjalizmu
nie da sie zrealizowaé¢ bez urzeczywistnienia demokracji, czyli rzeczywis-
cie powszechnego udzialu ogétu ludnosci w dzialalnosci panstwowej 25, a
aktywny udzial mas widziat nie tylko w omawianiu ogélnych regul, po-
stanowien i ustaw, nie tylko w kontroli nad ich wykonywaniem, ale i bez-
posrednio w ich wykonywaniu.?¢6 W panstwie socjalistycznym masy ludo-
we muszg mieé¢ zapewniony udzial w kontroli dzialalnoSci aparatu pan-
stwowego, a obowigzkiem panstwa jest zapewnienie najszerszego udziatu
mas w realizowaniu tej kontroli.??

Zauwazalne dzi§ w Polsce opdznienie techniczne w zestawieniu z kra-
jami przodujgcymi rzutuje takze i na prace w administracji. Specjalisci
wskazuja miedzy innymi na znaczne zaniedbania i zacofanie w dziedzinie
wyposazenia w maszyny, brak powszechnie dostepnych centrali informa-
cyjnych (bankéw informacji). Mowi sie, ze w ponad 200 rodzajach prac
biurowych mozna by i nalezy wykorzysta¢ maszyny, a tym samym znacz-
nie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych. Postep wiedzy zmusza do postepu or-
ganizacy jnego.

Caly szereg wigzacych sie z unowocze$nieniem i podnoszeniem roli ad-
ministracji zagadnien wymaga nowego spojrzenia. Kadry nabierajg w ad-
ministracji coraz wigkszego znaczenia, chodzi mianowicie o specjalistow
z réznych dziedzin, ktérych brak bardzo odczuwamy. Ponadto waznym
problemem jest zintegrowanie kultury humanistycznej z techniczng, po-
prawa wzajemnych stosunkéw miedzyludzkich, wzrost zasiegu konsul-
tacji spotecznej i demokracji bezposredniej.

Rozwdj rewolucji naukowo-technicznej wymagajacy wykorzystania w
pracach administracji nowoczesnej techniki i fachowcéw, a jednoczesnie
zwiekszenia udziatlu czynnika spolecznego, zaktada wszechstronng moder-
nizacje naszej administracji, splaszczanie i unowocze$nianie struktur, $ci-
sle powigzanie z nauka, mechanizacje prac biurowych, pelniejsze powie-
rzenie decyzji zrutynizowanych maszynom, stale badanie efektywnosci,
sprawdzanie przydatnosci poszczegoélnych jednostek i wdrazanie metod
naukowej organizacji pracy. Powszechno$¢ rozumienia potrzeby zmian
oraz konsekwentny wzrost mozliwosci dzialania i wcielania w zycie nau-
kowych ustalen jest wyrazng koniecznoscia.

24 K. Marks: Krytyka programu gotajskiego [w:] K. Marks, F. Engels:
Dzieta wybrane, t. 11, Warszawa 1949, s. 22; id: Wojna domowa we Francji [w']
ibid, t. I, Warszawa 1949, s. 488.

2% W.Lenin: Najblizsze zadania wladzy radzieckiej {w:] Dziela wybrane, War-
szawa 1949, t. II, ss. 335—391.

28 Loc. cit.

2?7 J Szreniawski: Kontrola spoleczna w warunkach rewolucji naukowo-
-technicznej, ,,Organizacja, Metody, Technika” 1973, 7.
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Dla ulozenia na wlasciwej plaszczyznie stosunkow miedzy zawodowy-
mi pracownikami aparatu administracji panstwowej a spoleczenstwem
wazne jest takze, jak spoleczenstwo ocenia pracownika administracji i jaki
jest jego spoleczny prestiz.2® W odroéznieniu od organéw przedstawiciel-
skich, sgdow, komisji arbitrazowych itp., z ktérymi obywatel bardzo rzad-
ko lub w ogéle sie nie kontaktuje, z aparatem administracyjnym styka sie
niemal codziennie, zalatwiajac zaréwno drobne, jak i majgce olbrzymie
znaczenie dla zainteresowanego sprawy. Stad wazne jest, by pracownicy
administracji stykajacy sie codziennie z interesantami cieszyli sie dobrg
opinig spoteczenstwa, by ich prestiz spoteczny byt wysoki.

Aktualnie prestiz ten nie jest zadowalajacy. Zlozyly sie na to mie-
dzy innymi przyczyny natury historycznej, przemozny kult pracy produk-
cyjnej, brak samodzielnosci w pracy i czesto spotykany niski poziom wy-
ksztalcenia.?®

Stuszne tendencje do odbudowy autorytetu, wzrostu prestizu znalazly
odbicie w dgzeniu do wzglednej stabilizacji, we wprowadzeniu gratyfika-
cji za nieprzerwang praceg, w trosce o podnoszenie kwalifikacji czy w uno-
woczesnieniu pragmatyk stuzbowych pracownikéw waznych dziatéw ad-
ministracji.

Likwidowanie niedoceniania wlasnych pozycji przez pracownikéw ad-
ministracji, swoistej dezaprobaty powodujgcej czasem tendencje do kom-
pensaty w niewlasciwym stosunku do interesantéw zwigzane jest $cisle z
rozszerzeniem powszechnego przekonania o czynnym udziale w rozstrzyga-
niu spolecznie waznych i istotnych spraw, o odpowiedzialnosci organiza-
toréw zycia spolecznego mogacych postuzyé sie srodkami wladzy. Wiaze
sie to z coraz powszechniejszym zrozumieniem konieczno$ci obejmowa-
nia przez administracje panstwa nowych zadan, humanitaryzacjg stosun-
kéw miedzyludzkich, wzrostem wiedzy i systematycznym doksztalcaniem
sie czy nowocze$niejszymi zasadami polityki personalnej. Chodzi mianowi-
cie o planowy, przeprowadzony w odpowiednim klimacie, dobor kadry
kierowniczej, zapobiegajgcy powstawaniu klik, wpadaniu w schematy, bu-
dzacy zaufanie do demokratycznej zasady, ze kazdy rzadzacy moze byé
rzadzonym i na odwrét.

W znacznie mniejszym stopniu odnosi sie to do pracownikéw, w kto-
rych dzialaniu na plan pierwszy wysuwajg sie elementy wiedzy technicz-
nej itp., cho¢ i ta grupa nie moze osiggngé zupelnej stabilizacji, poniewaz

% 7 1 eonski: Nauka administracji, Poznan 1972, s. 106; J. Staro§ciak:
Zurys nouki adminiztracj’, Warszawa 1971.

2 Leonski: Nauka administracji, ss. 104—122. S. Kowale wski: Pczycja
spoleczna pracownika administracji, ,,Organizacja, Metody, Technika” 1961, 4; K. L u-
ty iska: Pozycja spoleczna urzednikéw w Polsce Ludowej, Wroctaw 1965; J. Stu-
zewski: Nauka administracji, Warszawa 1969.

13 Annales, sectio G, t. XXI
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prowadzi¢ by to moglo do zaniedban, zobojetnienia i braku zainteresowa-
nia praca oraz wytworzenia poczucia bezkarnosci.

Od sposobu doboru kadry zalezy w duzej mierze jako§¢ pracy apara-
tu administracyjnego. Okre§lone wymagania formalne (np. wyksztalcenie,
wiek, obywatelstwo, pelna zdolno§¢ do czynnosci prawnych) i zwigzane
z okreslonymi stanowiskami kryteria dodatkowe uzupelniane sg obowiaz-
kami odbycia praktyk i wstepnych stazy, ktére umozliwiaja obustronne
sprawdzenie przydatno$ci do pracy w konkretnym dziale zarzadu pan-
stwowego.

Obsadzanie stanowisk w administracji przybiera posta¢ wyboru, no-
minacji lub umowy. Zaleta pierwszego rozwigzania jest fakt, ze o kandy-
dacie moze wypowiedzieé¢ sie szersze grono osdb i znany jest on najczes-
ciej w Srodowisku. Wadg zas§ — chocby to, ze ubiegajac sie o wzgledy wy-
borcéw, bedzie on unikal podejmowania dzialan koniecznych, ale nie-
popularnych. Zaletg powolywania w drodze wyznaczania przez odpowied-
nie organy jest lepsze sprawdzenie kwalifikacji czy wyeliminowanie nic
zawsze pozgdanej zaleznosci od srodowiska. Cze$ciowym uniknieciem wad
obu sposobdéw jest czesto ostatnio stosowane powolywanie w drodze jed-
nostronnego aktu administracyjnego z zadaniem wiazacej akceptacji wste-
pnej lub nastepnej organu spotecznego. Aktualnie w Polsce slusznie domi-
nuje zawieranie umowy o prace. Nominacje stosowane sg w specjalnych
dzialach administracji, w drodze wyboru obsadza sie najwazniejsze sta-
nowiska w administracji lub wymagajace utrzymywania scistego kontaktu
ze Srodowiskiem. Kandydat powinien posiadaé¢ niezbedne kwalifikacje oraz
szczegdlne cechy charakteru i intelektu, i tylko one powinny ksztaltowaé
poparcie czynnikéw politycznych.30

Zaréwno powolywanie na stanowisko kierownicze spo$réd oséb zatrud-
nionych w danym dziale administracji, jak i z zewnatrz posiada swoje za-
lety i wady. Dobrze jest, gdy kierownik zna charakter pracy i $rodo-
wisko, ale jednoczes$nie trudno wykluczyé blizsze powigzania z okreslony-
mi osobami, moggce prowadzi¢ do tworzenia sie klik, czy brak nowego
spojrzenia na dziat, w ktéorym pracuje sie dtuzszy czas. Polityka kadrowa
(wyzsze stanowisko w hierarchii danego organu, podwyzka uposazenia,
premie, przeniesienie do wiekszego miasta, odznaczenia czy dodatki za wy-
stuge lat, dodatki kwalifikacyjne czy dodatki terenowe) powinna by¢ pro-

— e

%0 W. Skrzydtlo: System partyjny w PRL i jego wyraz w ustroju politycz-
nym panstwa, ,,Panstwo i Prawo” 1959, nr 7; i d: Z problematyki genezy i istoty partii
politycznych, Ann. Univ. Mariae Curie-Sklodowska, sectio G, vol. V, Lublin 1958;
A. Lopatka: Demokracja i kierownicza rola PZPR, ,Nowe Drogi” 1969, nr 4; id.
Kierownicza Tola partii komunistycznej w stosunky do paefstwa socjalistycznego,
Poznan 1960,
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wadzona, aby pracownik wiedzial, ze o awansie decyduje jako$¢ pracy,
a nie dyskrecjonalna wladza przelozonego.?!

Panstwo socjalistyczne, odrzucajac koncepcje uprzywilejowania pra-
cownikéw aparatu panstwowego, pelnej nienaruszalno$ci i bezwzgledne]
trwalosci stosunku stuzbowego, podkresla zasade, ze kazdy pracownik pan-
stwowy jest odpowiedzialny przed spoleczenstwem i moze by¢ usuniety.
Z jednej strony wzgledy sprawnosci dzialania administracji, podnoszenia
poziomu pracy czy prowadzenia jednolitej polityki, a z drugiej strony
wzgledy zabezpieczenia intereséw pracownika, ktory dazy do zagwaranto-
wania sobie pracy i chce mie¢ gwarancje, ze nie bedzie zwolniony bez po-
waznych powodéw, chcgcego podnosi¢ swe kwalifikacje przemawiaja za
ograniczeniem przyczyn powodujgcych plynnoéé kadr i stosowaniem $rod-
kow zmierzajacych do wzglednej stabilizacji.

Stosunki miedzy obywatelem a administracja lgcza sie Scisle z pozio-
mem kultury obu stron. Stosunek nadrzednosci urzednika nad obywate-
lem, traktowanie interesanta ,z gory” jako petenta wnoszgcego prosby i
oczekujgcego na laskawe rozstrzygniecie jest sprzeczny z istotg admini-
stracji socjalistycznej —— wyznaczajgcej pracownikowi role realizatora
zadann mas pracujgcych. Unowocze$nienie administracji, wzrost poziomu
kultury i wyksztalcenia pracownikéw, wlasciwie przeprowadzona decen-
tralizacja i wzrost zaufania do spoleczenstwa, walka z zawiniong i nie-
zawiniong przez pracownikéw administracji biurokratyzacja, korzystnie
wplywa na wzajemng relacje miedzy urzedem a obywatelem.

Interesant jest zwykle strong slabsza w stosunkach z urzedem. Prze-
pisy prawne przyznajg organowi administracyjnemu — bedacemu uczest-
nikiem stosunku prawnego — kompetencje orzekania o sprawie w sposéb
wigzacy innych uczestnikéw tego stosunku. Pracownik administracyjny
zwykle bez poréwnania lepiej niz interesant jest zorientowany w mozli-
wosciach dzialania administracji oraz przepisach prawnych, styka sie z ni-
mi na codzien, a interesant wyjagtkowo. Nie mozna tez pomingé spraw
mato waznych, jak np. onieSmielenie, gdy? w urzedzie bywa sie raczej
rzadko, albo brak zainteresowania interesantem, ktéry przysparza tylko
pracy.3?

Te czynniki przy niskim poziomie kultury stosunkéw miedzyludzkich
moga spowodowa¢ zaistnienie wykorzystywania posiadanej przewagi. Przy
doborze zatem kadry administracji nalezy o tym pamieta¢, zwlaszcza przy
obsadzaniu stanowisk pracy wymagajacych kontaktu z interesantem. Sty-

% Leonski: Nauke administracji, s. 112; Staroéciak: Zarys.. s. 236;
J.Zieleniewski: O problemach organizacji, Warszawa 1970.

2 S. Kowalewski: Nauka administracji, £.6d%Z 1971, s. 94. Staro§ciak:
Zarys.., passim; A. Burda: Instytucjonalne gwarancje praworzgqdnoéci i ich rola
w panstwie socjalistycznym, ,,Pakistwo i Prawo” 1971, nr 8—9,
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kajacy sie z obywatelem powinni posiada¢ obok fachowosci okreslone kwa-
lifikacje spoleczne, nie mogg to by¢ ludzie niekulturalni, nerwowi, oprys-
kliwi, sfrustrowani, mogacy z interesanta zrobi¢ obiekt wyladowywania
swych nastrojow. Wiasciwa organizacja administracji oraz prac biurowych
uwzglednia¢ powinna fakt, ze czas interesanta jest najczesciej bardziej
cenny niz czas zalatwiajacego sprawe pracownika administracji. Obywa-
tel powinien by¢ dostarczycielem takich tylko informacji i zalacznikéw,
ktore sam wystawia i podpisuje. Inne informacje powinny by¢ zastgpio-
ne kontaktem miedzy organami: tym, ktéry informacje posiada, i tym,
ktéremu jest ona potrzebna do zalatwienia sprawy interesanta. Zgodnie
z art. 10 kodeksu postepowania administracyjnego 3 dobry pracownik, re-
prezentujacy organ administracji panstwowej, w interesie spolecznym po-
winien dziala¢ szybko, przy pomocy najprostszych i skutecznych $rod-
kow.34

Stosunki urzad—obywatel nie powinny by¢ traktowane jako margines
dzialalnosci w zestawieniu na przykiad z zadaniami wykonywania planow
gospodarczych. Troska o odpowiednie stosunki w tej dziedzinie musi by¢
czeScig sktadowsy dzialalno$ci administracji. Pewne niedociagniecia w sto-
sunkach urzgd—obywatel sg przejawem opo6znien w rozwoju administra-
cji. Swiadczg o tym dysproporcje miedzy poziomem jej funkcjonowania a
potrzebami rozwijajacego sie kraju. W ustroju socjalistycznym spoleczen-
stwo ma prawo do dobrej administracji.

Ocena panstwa i calego ustroju zaré6wno w aspekcie moralno-politycz-
nym, jak i gospodarczym, ocena polityki partii bardzo czesto ksztaltuje
sie¢ na podstawie zetkniecia sie obywatela z administracjg. Art. 6 kodeksu
postepowania administracyjnego naklada na pracownikow administracji
panstwowej powazny i wyrazny obowigzek poglebienia zaulania obywa-
teli do organéw panstwa. Personel administracyjny ma uznany wplyw na
ksztaltowanie sie nastrojow politycznych spoteczenstwa.

Dobry pracownik administracji panstwowej powinien posiada¢ witasci-
we kwalifikacje. Ich okre$lenie jest sprawg trudng. Szerokie, odpowie-
dzialne, bardzo zréznicowane i skomplikowane zadania wspolczesnego apa-
ratu administracyjnego, prowadzgcego dzialalno$¢ organizatorska, czesto
wymagajg zatrudnienia fachowcéw nawet o waskich specjalnosciach. Wta-
Sciwe polgczenie kwalifikacji og6lnoadministracyjnych ze specjalistycz-
nymi, obok doswiadczenia zawodowego i wyrobienia spoleczno-politycz-
nego, wydaje sie tworzy¢ odpowiedni profil kwalifikacyjny pracownika
admiinistracji.

Praca w administracji jest praca szczegélng. Obok elementéw admini-

33 Dz. U. 1960, 30 poz. 168; E. Iserzon, J. Staro$§ciak: Kodeks postepowa-
nia administracyjnego, Komentarz, Warszawa 1964,
# Kowalewski: op. cit, s, 97,
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stracyjnych wystepuja elementy polityczne i spoleczne. Zasadniczy sens
obowigzkéw sprowadza sie do wzmocnienia wladzy ludowej i zabezpiecze-
nia stuzebnej roli aparatu administracyjnego w stosunku do spoleczen-
stwa.

Istotnym elementem jakosci pracy administracji jest wlasciwy styl kie-
rowania zespolami pracowniczymi. Méwigc ogodlnie, styl autokratyczny, w
ktorym kierownik jest postacia centralng, a pozostali cztonkowie — tylko
wykonawcami, odbija sie niekorzystnie na realizacji zadan organu. Ha-
muje on inicjatywe cztonkéw zespolu, nie sprzyja rozszerzeniu kwalifika-
cji, nie przyczynia sie do wykorzystywania energii i inicjatywy. Styl de-
mokratyczny umozliwia szeroki i wszechstronny udzial pracownikéw w
realizacji zadan organu. Autorytet kierownika powinien by¢ oparty nie
tylko o formalne uprawnienia, $ciS§le zwigzane ze stanowiskiem, ale takie
i przede wszystkim — o rzeczywiste walory, odpowiednie kwalifikacje,
doswiadezenie zawodowe, umiejetnosé kierowania ludzmi, poczucie spra-
wiedliwosci, kulture osobistg i inne.

Dobry kierownik obok spelniania funkecji planowania, organizowania
i kontroli powinien posiada¢ umiejetno$¢ motywacji psychicznie angazu-
jacej pracownika do pracy, a takze umiejetnosé stosowania réznych metod
i bodzcow, zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych, w celu wywolania
przekonania o stuszno$ci zadan realizowanych przez zespél i poszczegol-
nych pracownikow.

Wymiana informacji, pogladow i opinii w atmosferze wzajemnego zau-
fania i lojalnosci, $miale delegowanie uprawnien na rzecz pracownikow,
wymagania w stosunku do siebie i innych wptywajg korzystnie na wyniki
pracy. Nie bez znaczenia w administracji, tak jak i w innych zespolach
ludzkich, jest wlasciwie rozumiane poczucie kolezenstwa, solidarnosci i
wspolodpowiedzialnoSci, a takze zainteresowanie sprawami socjalnymi
podwiadnych. Umiejetno$¢ wydawania polecenr stuzbowych oraz atmosfe-
ra z tym zwigzana wyraznie rzutuje na stosunki przelozonego z podwlad-
nymi.

Zgodnie z nowymi wymaganiami, laczacymi sie ze stale wzrastajg-
cym postepem spolecznym, gospodarczym, naukowym i organizacyjnym,
przyszte kadry administracji powinny by¢ juz szkolone przy zastosowaniu
najnowoczesniejszych metod i urzadzen, nawet takich, ktére nie sg jesz-
cze stosowane w praktyce codziennej. Mozna odwazy¢ sie na sformulowa-
nie hipotezy, ze pracownik administracji w koncowych latach biezgcego
stulecia bedzie specjalisty okreslonej dziedziny, posiadajgcym réwniez do-
bra znajomosé zagadnien prawno-administracyjnych i polityczno-ustrojo-
wych, organizacji i funkcjonowania gospodarki, socjologii i psychologii spo-
lecznej, informatyki i wspélpracy z obslugujacymi komputery, posiadajg-
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cym umiejetnosé postugiwania sie nowoczesnymi urzadzeniami technicz-
nymi.3

Uwagi powyzsze, nie pretendujgc do rozwigzania postawionych proble-
méw, raczej sygnalizujg, ze wzrasta rola i znaczenie kadr admini-
stracji panstwowej we wspolczesnym S$wiecie, szybko rozwijajgcym sie
i zmieniajgcym, oraz maja na celu wywolanie dyskusji zmierzajgcej do
najbardziej wlasciwego usytuowania pracownikéw administracji w dobie
burzliwego rozwoju techniki. F.gczg sie $ci§le z unowocze$nieniem organi-
zacji 1 metod dzialania aparatu panstwowego, z zagadnieniem poglebiania
Scislej lacznosci panstwa ze spoleczenstwem. Efektywna realizacja reform
i zadan stojgcych przed naszg administracja wymaga wiekszego niz do-
tychczas wlgczenia sie nauki w podejmowanie i oswietlanie podstawowych
problemdéw wigzacych sie z funkcjonowaniem aparatu administracyjnego.
Wsrod tych problemdéw bezsprzecznie wazne miejsce zajmujg zagadnienia
dotyczace kadr.

PE3IOME

CoBpeMeHHbIi 3Tan pa3BUTMA YENOBEe4YecTBa, YacTo Ha3bIBAEMbIN 3TANOM
HAY4YHO-TEXHUYECKOMN PEBOMIOLMH, XAPAKTEPUIYETCA AMKHAMMUYHOCTLIO M Npo-
rpeccom B NPOAYKLMM, a8 TAKME PA3BUTUEM TEXHMKM. DTO Bbl3biBaeT M3MEHe-
HUR B OPTraHU3alMu M B METOAAX YNpPaBiiE€HUS U 3aBEAOBAHUSA, & TaKMe CO3-
faer notpebHOCTL B HOBLIX KAAPAX AaAMMHUCTPATMBHOro annapara. B couua-
nUCTUYECKOM rocypapctee pabota B aAMUHUCTPATUBHBLIX OPraHax AOCTYNHA
BCEM, HE UMeeT NPMUBUNErud U HAXOAMTCH NOA MOCTONAHHBIM KOHTponem o6-
wecTBeHHbix opraHos. OcHOBHble npasa u 0BA3aHHOCTU BAMUHUCTPATHBHBIX
pabortHukos B Monbwe perynupyer 3akoH o pabotHukax HapoaHbix coseTos
c 1968 r.

Xopouwas pabora aAMHMHUCTPALMM NOBbLILIAET ABTOPUTET OPraHOB BNAcTM.
CoBpemeHHas TexHuKa u pocT uHGopMaLiuu coszaatoT Gonee xopowue ycno-
BMA ANA pa3BuTMs femMokpatuu. Yetkoe agmuHucTpuposanue tpebyer cne-
LManucTO8 M HOBOM TexHuku. [pecTmx paboTHUKa rocynapcTBeHHON agMM-
HUCTpaUMK AomKeH BbiTh BLICOKMM. ITo CBA3aHo € pasmepamu 3apaboTHOM
nnatekl, ¢ OTHOCMTENbHOR crabunusauuei, obpazosaHmemM u Kynbtypoi. Or-
HOWEHUS MEXAY HKITMEHTOM U CNYIKALLMM MMEIOT BaXKHOe NonuTHYecKoe 3Ha-
ueHue. HacTo 3T OTHOWEHMS BAUSIOT HA OLEHKY BCel rocyfapcTBEHHOM CUC-
Tembl. AIMUHUCTPATHBHBINM annapar ocyliectenser uHtepeckl obuwecrsa. Mpa-

BUAbHLIN OBMEH PYKOBOASLWIMX KAAPOB B COBPEMEHHOM aAMMHUCTPALMM He-
obxoaum.

% StaroS8ciak: Zarys., s. 388. Jelowicki: Rola kadr.. passim; J.
Drozdowicz: Spoleczne problemy kierowania ludimi w zakladach pracy, War-
szawa 1973.
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Xopowwui aamuHUCTPaTUBHBLIA paboTHUMK AonKeH BbIThb CNELUAnUCTOM B
onpeaeneHHon obnacTu, AOMKEH XOPOLWO OPHEHTUPOBATLCA B NPaBOBO-af-
MMHUCTPATHBHbBIX, NONUTUHECKMUX, XO3RMCTBEHHBLIX U COLMONOrMYECKHUX BOMPO-
cax M AOMKEH YMEeTb NONL3OBATLCA COBPEMEHHON TEeXHMKONW. B coBpemeH-
HOM rocyaapcree fomkHa ObiTb M coBpeMeHHas agMUHMCTPaLMA, B KOTO-
PO, HapsaAy ¢ OPraHW3aLMed u MEeToAaMM AEWCTBMH, KaApbl MrpaloT rnas-
Hylo ponb. O6LLecTBO MMeeT npaso Pacnonarath Xopolueid rocyAapcTBEHHON
aaAMUHUCTPaUMEMN.

SUMMARY

The contemporary stage of mankind’s development is often defined as
the scientific and technical revolution, it is characterized by a great dy-
namic and progress in production and the development of technics. This
has an influence on changes in the organization and methods of admini-
stration and management, and creates the demand for new personnel in
the state administrative machine. In a socialist country administrative
personnel perform a profession which is available to everyone, and is de-
prived of privileges. This personnel works under the permanent control
of social organizations. The basic rights and duties of administrative staff
are regulated, in Poland, first of all by the National Council Workers Act
of 1968.

The good work of the administration contributes to gaining higher
rank by representative bodies. Modern technics and better information
improve conditions for the development of democracy. Efficient admi-
nistration requires the employment of experts and the use of technics.
The prestige of an official of the state administration should be high. It
depends on his salary, relative stability of his position, education and
culture. The relations between the client and the official are very import-
ant from the political point of view. Often through the contact with an of-
ficial one looks at the whole state system. The administrative machine
serves the realization of social interests. The rotation of managing staff
correctly realized is a necessity in modern administration.

A good administrative worker should be a specialist in the given field,
possess a good knowledge of administrative law and political-economi-
cal and sociological problems and the ability of taking advantage of mo-
dern technics. A modern state must have a modern administration in which
next to organization and method of functioning the human element plays
the main role. The society has the right to a good state administration.






