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Instytucjonalizacja dziatas socjalnych w Polsce lat 90.
XX wieku

Institutionalization of Social Work in Poland in the 90’s of the 20" century

Transformacja polityczno-gospodarcza zapoczatkowana w Polsce w 1989
roku dotyka wszystkich sfer zycia spotecznego. Towarzysza jej efekty pozytyw-
ne, korzystne, pozadane, ale (niestety) réwniez skutki negatywne, szkodliwe,
niezamierzone.® Wzrost bezrobocia, rosnaca przestepczos¢, szerzaca si¢ demora-
lizacja mtodziezy, poglebiajace sie rozwarstwienie spoteczne, kryzys finanséw
publicznych staty sie elementem publicznej sceny w Polsce w ostatniej dekadzie
XX wieku. W zwiazku ztym rosna rzesze ludzi ubogich, zagubionych we
wspoiczesnej rzeczywistosci, ktérych codzienny byt zalezy od pomocy innych.
Skala biedy, ub6stwa powoduje, ze same instytucje panstwowe nie sa w stanie
ludziom potrzebujacym zapewnié¢ doraznej i bardziej trwatej pomocy. Rozwija
sie¢ zatem spontaniczna dziatalnos¢ obywatelska, powstaja organizacje sektora

! Por. m.in. A. Kurzynowski [red.], Rodzina w okresie transformaciji systemowej, Warszawa
1995; S. Marmuszewski, A. Bukowski [red.], Zebracy w Polsce, Krakéw 1995; K. W. Frieske
[red.], Ofiary sukcesu. Zjawiska marginalizacji spotecznej w Polsce, Warszawa 1997; J. Danecki,
Kwestie spoteczne w doswiadczeniu lokalnym, Warszawa 1997; J. Gorski, Psychospoteczne skutki
transformacji, [w:] K. Kazmierska [red.], Socjologia i spoteczesistwo polskie, £6dz 1998, s. 57-72;
J. Czapinski, T. Panek [red.], Diagnoza spoteczna 2000, Warszawa 2001.
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pozarzadowego $pieszace z pomoca dla 0séb wymagajacych spotecznego wspar-
cia.? Organizacje te znalazty dobry grunt do rozwoju, gdyz tworzenie nowego
fadu spotecznego w decentralizujacym sie panstwie wymaga nowych instytucji
i nowych form spotecznego dziatania. Obszar polityki spotecznej stwarza ogrom-
ne pole dla spontanicznej dziatalnosci obywateli.?

W minionym okresie istniata w zasadzie tylko panstwowa opieka spoteczna,
funkcjonujaca w $cistym powiazaniu z opieka zdrowotna.* Rosnacy kryzys go-
spodarczy powodowat, ze kondycja finansowa panstwa malata. W zwiazku
z tym dochodzito do coraz powazniejszej marginalizacji pomocy spotecznej. Na
przetomie lat osiemdziesiatych i dziewigcdziesiatych XX w. istniejacy system wy-
magat juz radykalnych zmian. Kryzys pomocy spolecznej przejawiat sie w naste-
pujacych ptaszczyznach®:

1) relacje w instytucjach pomocy spotecznej (przedmiotowe traktowanie

pacjentoéw, podopiecznych i pracownikéw medycznych);

2) realizowanie zadan niezaleznych od lokalnych potrzeb (ograniczony
wptyw spotecznosci lokalnych na ksztatt i funkcjonowanie placowek,
unifikacja struktur i ich niedostosowanie do lokalnych probleméwy);

3) centralizacja i biurokratyzacja systemu;

4) brak powiazania indywidualnej ptacy z liczba, poziomem oraz rodzajem
udzielanych swiadczen.

W sferze pomocy spotecznej brak byto spéjnosci organizacyjnej. Wystepo-
wato wiele szczebli posrednich, istniaty podmioty o krzyzujacych sie kompeten-
cjach i nieskoordynowanych dziataniach. Konsekwencja byto rozproszenie in-
formacji, dtugi obieg dokumentdw, przerost czynnosci biurokratycznych, roz-
dzielenie zadan diagnostycznych od realizacji $wiadczen itp.® Prowadzito to do
petryfikacji struktur formalnych i uprzedmiotowienia klienta pomocy spotecz-
nej.” A lokalna administracja pozbawiona byta zaréwno mozliwosci, jak i $rod-
kéw do prowadzenia jakiejkolwiek polityki spotecznej na swoim terenie.

2\W roku 2001 dziatato w Polsce okoto 45 tys. organizacji pozarzadowych. Gtéwne pola dzia-
fania skupiaty si¢ wokot ochrony zdrowia i rehabilitacji, pomocy spotecznej i dziatalnosci charyta-
tywnej, edukacji i oswiaty (J. Dabrowska, K. Wygnanski, Pozarzqdowa statystyka, ,,Los” 2001,
nr 9). Podstawe prawng ich funkcjonowania stanowita Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 roku Prawo
o stowarzyszeniach (Dz. U. z 1989 r., nr 20, poz. 104 z p6zn. zm.).

3 zatozenia reformy pomocy spotecznej, Warszawa X 1989, s. 1.

* Regulowata to ustawa o opiece spotecznej z dnia 16 sierpnia 1923 roku.

% Projekt ustawy o pomocy spotecznej — Uzasadnienie, s. 2-3.

® H. Szurgacz, W sprawie organizacji pomocy spotecznej, ,,Polityka Spoteczna™ 1989, nr 11—
12, s. 3-6.

" B. Kruk, Model wspétpracy lekarza rodzinnego i pracownika socjalnego w matej gminie,
Praca Socjalna” 1998, nr 1, s. 72.
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Przyjeta w 1990 roku ustawa o pomocy spotecznej® stworzyta formalne pod-
stawy do wprowadzenia koniecznych zmian, zaréwno co do zakresu przedmio-
towego, jak i kierunkéw zmian pomocy spotecznej.® Obok panstwowych insty-
tucji centralnych odpowiednie kompetencje w kreowaniu polityki spotecznej
otrzymaty rowniez osrodki wiadzy lokalnej i rozwijajace si¢ bujnie organizacje
non profit.’> Na tempo zmian w zakresie pomocy spotecznej maja tez wpltyw
warunki stawiane przez Uni¢ Europejska krajom kandydujacym.** W konsek-
wencji sfera pomocy spotecznej nalezy teraz do najszybciej rozwijajacych sie
i burzliwie przeksztatcajacych sig instytucji w 111 Rzeczypospolitej.*

Celem niniejszego tekstu jest dokonanie przegladu dziatan, instytucji ior-
ganizacji w zakresie pomocy spotecznej w Polsce lat dziewieédziesiatych XX wie-
ku.® Na naszych oczach tworzy sie nowa rzeczywistos¢ w zakresie pomocy Spo-
tecznej, nowa jakos¢ zycia spotecznego dla ludzi, ktorych losy zostaty pokrzyzo-
wane niekoniecznie z wiasnego wyboru. Baze do rozwazan stanowia zmiany do-
konujace sie w obszarze pomocy spotecznej na terenie Lubelszczyzny.

INSTYTUCJE DZIALAJACE W POMOCY SPOLECZNEJ

Podmioty instytucjonalne, realizujace pomoc spoteczna po roku 1990 w Pol-
sce, lokuja sie w trzech istniejacych sektorach: rzadowym, samorzadowym oraz
pozarzadowym. Do najwazniejszych instytucji w ramach poszczeg6lnych sekto-
row mozna zaliczy¢:

8 Dz. U., nr 87, poz. 506; tekst jednolity z 2000 r., Dz. U., nr 64, poz. 414;

® Podstawowe znaczenie miato tu niewatpliwie oddzielenie pomocy spotecznej od resortu
zdrowia.

0 por. E. Les, Od filantropii do pomocniczosci. Studium poréwnawcze rozwoju i dziatalnosci
organizacji spotecznych, Warszawa 2000.

11 Europejska WspdInota akceptujac wniosek Polski o przyszie przyjecie w jej struktury,
przedstawita szereg wymagan strukturalnych i formalnoprawnych, od realizacji ktérych zalezy
pomysine zakonczenie tego wysoce ztozonego procesu. Jednym z jego istotnych elementéw jest
dostosowanie struktur instytucji panstwowych, tak by mogty one bez probleméw wspotpracowaé
z analogicznymi organami krajow wspolnoty. Do struktur tych zalicza sie stuzby socjalne pan-
stwa” (K. Czekaj, A. Niesporek, K. Wodz, Przeobrazenia pomocy spotecznej w Polsce a potrzeby
edukacji w obszarze pracy socjalnej, [w:] E. Marynowicz-Hetka, A. Wagner, J. Piekarski [red.],
Profesje spoteczne w Europie. Z problemdw ksztatcenia i dziatania, Katowice 2001, s. 177).

2 Przyktadem moga by¢ dzieje podstawowej instytucji dziatajacej w Lublinie. Na mocy
ustawy o pomocy spotecznej uchwata Rady Narodowej z dnia 25 kwietnia 1990 roku zostat utwo-
rzony Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. W ramach reformy administracji publicznej w 1998
roku nastapito rozszerzenie kompetencji pomocy spotecznej. Stworzyto to podstawy do restruktu-
ryzacji Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej i przemianowania w Miejski Os$rodek Pomocy
Rodzinie uchwata Rady Miejskiej z dnia 2 marca 2000 roku. W powstatych wowczas powiatach
utworzono Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie.

1% Koncentruje sie tutaj wytacznie na dziataniach i instytucjach swiadczacych ustugi socjalne.
Pomijam zupeknie sfere edukacji oraz zmiany dotyczace roli zawodowej pracownika socjalnego.
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1) instytucje rzadowe
— Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
— Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych
— domy pomocy spotecznej
— $rodowiskowe domy samopomocy
2) instytucje samorzadowe
— osrodki pomocy spotecznej
— domy pomocy spotecznej
— centra ustug socjalnych
— dzienne domy pomocy spotecznej
— $rodowiskowe domy pomocy spotecznej
— noclegownie, schroniska itp.
3) pozarzadowe instytucje i organizacje
— koscioty
— domy pomocy spotecznej
—  grupy samopomocowe
— osrodki wsparcia
— schroniska
— fundacje
— stowarzyszenia.

Opublikowany w 1997 roku informator o podmiotach dziatajacych w sferze
pomocy spotecznej w Lublinie obejmuje okoto 350 pozycji, sposrdd ktorych
ponad 30 dotyczy tylko fundacji.**

Gtownymi i bezposrednimi realizatorami zadan pomocowych pozostaja
nadal osrodki pomocy spotecznej. W gminach sa one wykonawcami socjalnych
zadan wiasnych i zleconych.

Ze wzgledu na specyfike problemdw klienta pomocy spotecznej mozna wy-
rozni¢ instytucje stuzace:
dzieciom i rodzinie,
osobom uposledzonym fizycznie i umystowo,
0sobom chorym psychicznie,
ludziom starym,
bezdomnym,
bezrobotnym,
uchodzcom.

14 Centrum Informacji Spotecznej — CIS 97. Informator o organizacjach i instytucjach dziata-
jacych na polu pomocy spotecznej w Lublinie i w tecznej, Zarzad Miasta Lublina, Wojewddzki
Zespot Pomocy Spotecznej w Lublinie, Bank Informacji o Organizacjach Pozarzadowych Klon/
Jawor, Fundacja Srodkowoeuropejskie Centrum Ekonomii Dziatania Spotecznego, Lublin 1997.
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Jest to klasyfikacja ze wzgledu na dziedziny pracy socjalnej, a nie ze wzgle-
du na realizowane zadania. Bardzo czesto bowiem sa one ze soba taczone (np.
pomoc ludziom bezdomnym i bezrobotnym) albo realizowane tylko wycinkowo
(np. noclegownie dla bezdomnych).

STARE INSTYTUCJE W NOWYCH WARUNKACH
— OD MONO- DO WIELOFUNKCYJNEGO MODELU
INSTYTUCJI DOMU POMOCY SPOLECZNEJ

W dekade lat 90. XX w. Polska wkroczyta z duzymi panstwowymi instytu-
cjami pomocowymi zaréwno dla dzieci, jak i dla dorostych. Przecietny dom dla
zdrowych dzieci (dom dziecka) liczyt 40-50 miejsc, a dla dzieci i dorostych
niepetnosprawnych ok. 110 miejsc."® Jego funkcjonowanie byto ukierunkowane
bardziej na maksymalne wykorzystanie miejsc anizeli na potrzeby mieszkancow.
Przybywali oni niejednokrotnie z bardzo odlegtych miejscowosci. Mogli za-
mieszka¢ w wieloosobowych pokojach. Dzieci bedace rodzenstwem byty roz-
dzielane ze wzgledu na réznice pici oraz wieku.®

Przystosowywanie do standardéw europejskich przyjetych dla tego typu in-
stytucji wymaga reorganizacji, z jednej strony w zakresie struktury, a z drugiej
w zakresie rodzaju swiadczen. W zwiazku z ujawnianiem si¢ wraz z pogiebia-
jaca sie transformacja nowych probleméw spotecznych potrzebne stato sie wick-
sze instytucjonalne zr6znicowanie systemu opieki. Konieczna jest takze modyfi-
kacja sposobow funkcjonowania istniejacych dotychczas form pomocy. Pod
koniec lat 90. XX w. rozpoczeto reforme systemu opieki nad dzieckiem i rodzi-
na. Jest ona zgodna zaréwno z kierunkami przemian pomocy spotecznej, jak
i z najnowszymi tendencjami w opiece nad dzieckiem w krajach zachodnich.
Dominuja tam dwa gtéwne trendy.*’ Z jednej strony — odchodzenie od osrodkéw
statego pobytu na rzecz zréznicowanych i matych form pomocy, a z drugiej —
dowartosciowanie rodziny naturalnej, rodziny pochodzenia dziecka i mozliwie

15 W roku 1990 w 444 domach dziecka posiadajacych 17458 miejsc przebywato 15370 wy-
chowankoéw; w 593 osrodkach specjalnych dla dzieci i mtodziezy przebywato 45376 miodych
ludzi; a 29531 rodzin zastgpczych sprawowato opieke nad 38350 dzieé¢mi. Natomiast w 629 zakka-
dach pomocy spotecznej znajdowato sie¢ 68020 miejsc dla dorostych i dzieci niepethosprawnych
(Rocznik Statystyczny GUS, Warszawa 1991, s. 445-446, 467).

18 Por. A. Szymborska, Sieroctwo spoteczne, Warszawa 1969; 1. Bielicka, H. Olechnowicz, Psy-
choterapia matego dziecka. Problemy psychoterapii, Warszawa 1965; M. Kolankiewicz, Podopieczni
domu matego dziecka i ich rodziny, ,,Problemy Opiekunczo-Wychowawcze™ 1993, nr 10; ead., Opieka
instytucjonalna, Warszawa 1998.

1 E. Kantowicz, Elementy teorii i praktyki pracy socjalnej, Olsztyn 2001, s. 197-198. Por.
tez: B. Passini, Wspdtczesne kierunki w opiece nad dzieckiem, ,,Problemy Opiekunczo-
Wychowawcze” 2000, nr 1; W. Hellinckx, Opieka instytucjonalna, [w:] Z. W. Stelmaszuk [red.],
Wspotczesne kierunki w opiece nad dzieckiem, Warszawa 1999.
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najdtuzsze podtrzymywanie wiezi biologicznych.*® Prowadzi to do decentraliza-
cji systemu profilaktyki i opieki poprzez przekazanie zadan jednostkom samo-
rzadu terytorialnego, zmiang sposobu finansowania, zintegrowane podejscie do
probleméw pomocy dziecku w rodzinie, realizacje zadan na podstawie standar-
doéw ustug opiekunczych, a takze tworzenie placéwek otwartych na srodowisko,
zarbwno w zakresie form dziatania, jak idoboru specjalistow.” Powstaty,
w zwiazku z tym, podstawy tworzenia placéwek wielofunkcyjnych, odpowiada-
jacych na lokalne potrzeby oraz $wiadczacych bardziej zindywidualizowane
ustugi.

INSTYTUCJE ROZWIAZUJACE PROBLEMY W SKALI LOKALNEJ

Istniejace na poziomie gminy osrodki pomocy spotecznej w poczatku lat 90.
XX w. zaspokajaty tylko dorazne potrzeby, interweniujac jedynie w sytuacjach
dysfunkcjonalnosci, nieprzystosowania, niezaradnosci. Na pracujacym tam per-
sonelu spoczywata petna odpowiedzialno$¢ za jakosc itres¢ swiadczen socjal-
nych. Gtdwnym wykorzystywanym srodkiem byty pieniadze pochodzace z bud-
zetu panstwa. Na og6t osrodek funkcjonowat w izolacji od innych instytucji
lokalnych.

Przemiany w lokalnej pomocy spotecznej przyniosty dziatania integrujace
tak r6zne sfery dziatan socjalnych, jak i r6zne podmioty srodowiskowe. Wypra-
cowywano nowe formy dziatania i pomocy w wyniku porozumienia lokalnych
instytuciji, takich jak: osrodek pomocy spotecznej, parafia, wkadze samorzadowe,
koto gospodyn, policja, straz. Dzieki organizacji wolontariatu lokalnego do od-
powiedzialnosci za stabszych wiaczano takze mieszkancow dysponujacych wol-
nym czasem i otwartych na potrzeby innych. W rezultacie w wielu gminach
powstawaty nowe formy dziatalnosci adekwatne do wystepujacych w nich pro-
bleméw, takie jak®:

— pomoc srodowiskowa oferujaca réznego rodzaju pomoc finansowa, pomoc
ustugowa oraz prace socjalna (na bazie osrodka pomocy spotecznej),

18 Skutkiem tego ,,.w Szwecji np. w wigkszosci regionéw wszystkie instytucje opieki catkowi-
tej zostaty zamknigte i zastapione intensywna pomoca pedagogiczna w rodzinach. Réwniez
w Wielkiej Brytanii odnotowuje si¢ bardzo wyrazna redukcje liczby placowek statego pobytu
w poréwnaniu z latami siedemdziesiatymi — o okoto 1/3 populacji objetej opieka. W Holandii
w tym samym okresie nastapit spadek liczby dzieci umieszczanych w placéwkach opieki catkowi-
tej 0 40%, a w Belgii w zaleznosci od regionu od 47% do nawet 56%” (Badania W. Hellinckxa,
za: E. Kantowicz, op. cit., s. 198).

19 M. Kaczmarek, System opieki — szanse i zagrozenia, ,,Problemy Opiekuficzo-Wychowaw-
cze” 2000, nr 1, s. 10.

2 B, Czajkowska, Niekonwencjonalne formy pomocy spotecznej realizowane przez Osrodek
Pomocy Spotecznej w Janowie Lubelskim, maszynopis pracy koncowej, Podyplomowe Studium
Organizacji Pomocy Spotecznej UMCS, Lublin 1998.
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— fundusz mieszkaniowy (w ramach urzedu gminy), uruchamiajacy dodatki
mieszkaniowe dla mieszkancdw, sprzyjajace stabilizacji ich warunkéw zycia,

— punkt interwencji w sytuacji kryzysowej ($wiadczacy wsparcie rodzinom
zagrozonym trudnosciami lub niewydolnym),

— kuchnia spoteczna, integrujaca gotowos$¢ obdarowywania ze strony spon-
soréw lokalnych z dziatalnoscia szk6t wystepujacych na terenie lub wolontariu-
szy (np. uczniowie szkoty zawodowej praktyki odbywaja, gotujac ubogim i bez-
domnym i wykorzystujac produkty podarowane przez rolnikéw i przedsiebior-
cow). Jest to rozwiazanie szczeg6lnie korzystne dla matych miejscowosci, w kto-
rych trudno zorganizowac stotdwke szkolna dla dzieci lub zachowacé jej ptyn-
nos¢ budzetowa?,

— $wietlica socjoterapeutyczna (Srodowiskowa) dla dzieci z rodzin dysfunk-
cjonalnych, niewydolnych wychowawczo, w ktérej znajduja pomoc w odrabia-
niu lekcji, wzory tworczego spedzania wolnego czasu, atakze akceptacje
i wsparcie,

— warsztaty terapii zajeciowej ukierunkowane na potrzeby os6b niepetno-
sprawnych, najczesciej z niepetnosprawnoscia psychiczna,

— klub abstynenta — skupiajacy rodziny dotkniete alkoholizmem, ukierunko-
wany na problemy alkoholikdw i ich bliskich wsp6tuzaleznionych. Ta forma
dziatalnosci ma takze znaczenie dla propagowania wzoréw zachowan absty-
nenckich w srodowisku przez rozszerzenie kregu odbiorcow na cata spotecznosé
— miodziezy i dorostych,

— grupy samopomocy tworzace si¢ spontanicznie dla rozwiazania waznego
problemu jednostek czy rodzin. Wsparcie, jakie moze grupie samopomocy daé
profesjonalna praca socjalna, wzmacnia spontaniczna dziatalnos¢ mieszkancow
oraz zapobiega utrwalaniu niekorzystnych zjawisk w spotecznosci. W srodowis-
ku lokalnym moga one dziata¢ w zakresie

e pomocy uzaleznionym od alkoholu

e kobietom i dzieciom dotknigtym przemoca domowsa
e miodziezy niedostosowanej

e rodzinom z 0sobg niepetnosprawna,

— akcje (typu loterie, pikniki, zbiorki), podczas ktérych pozyskiwano srodki
finansowe, artykuly zywnosciowe oraz przemystowe potrzebne na przykiad do
organizacji Dnia Dziecka, gwiazdki, wypoczynku letniego i zimowego dzieci.

Do realizacji tej dziatalnosci niezbedne stato si¢ rozszerzenie profesjonalnie
zaangazowanych kategorii zawodowych w instytucjach pomocy spotecznej. Sa

2L W realizacji $wiadczen na rzecz dzieci szkolnych w gminach w postaci positkéw powaz-
nym problemem jest to, ze $rodki pieniezne przyznawane sa na rok kalendarzowy, a nie szkolny,
oraz sptywaja do gminy wczesha wiosna. W konsekwencji tego w styczniu i w lutym dzieci nie
spozywaja positkow, gdyz budzety gminne sa dopiero w fazie zatwierdzania.
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to na przykiad: pracownicy socjalni, opiekunki domowe, opiekunki specjali-
styczne, terapeuci ds. uzaleznien, psychologodzy, pedagodzy, prawnicy. Wazne
miejsce przypada réwniez nieprofesjonalistom — wolontariuszom.

INSTYTUCIJE OPIEKI NAD OSOBAMI UPOSLEDZONYMI UMYSEOWO

Pomoc osobom uposledzonym umystowo, ktére nie znalazty warunkéw we
wiasnych rodzinach, swiadczyty placowki stacjonarnej opieki — dla dorostych
typu domoéw specjalnych, dla dzieci i mtodziezy typu osrodkéw specjalnych
potaczonych z roznymi formami ksztatcenia specjalnego. Miata ona charakter
segregacyjny. Placowki zlokalizowane byty najczesciej na peryferiach miast lub
w matych miejscowosciach na ich obrzezach. Mieszkancy byli izolowani od
srodowiska lokalnego zardwno z powodu barier architektonicznych, psychicz-
nych, jak i odlegtosci. Na ogdt mieszkancy nie stanowili jednorodnej zbiorowo-
ici, zwhaszcza w placowkach dla dorostych.?? Byty to osoby z uposledzeniem
umystowym, chorzy psychicznie, inwalidzi fizyczni, ludzie starzy i przewlekle
chorzy. Swiadczenia na ich rzecz ograniczaty si¢ do opieki, zapewnienia w mia-
re dobrych warunkéw egzystencji. Formy aktywizacji stuzyty przede wszystkim
zwiekszeniu umiejetnosci samoobstugi. Terapia zajeciowa, prowadzona poza
terapia farmakologiczna, miata bardziej charakter wypetniacza czasu wolnego
niz rozwojowy, aktywizujacy.?® Utrwalaniu niesprawnosci i marginalizacji stu-
zyto takze przeludnienie (sale nawet kilkunastoosobowe), trudne warunki sani-
tarne, brak wind, ciasne klatki schodowe oraz oddzielenie poszczegélnych od-
dziatéw (usytuowanych na oddzielnych pietrach, czesto — dla bezpieczenstwa —
z drzwiami bez klamek).?*

Nowe podejscie wyznaczyly rozwiazania legislacyjne® i ogélne dziatania
w kierunku integracji niepetnosprawnych w srodowisku.?® Przepisy wyznaczaja-
ce standardy opieki i zycia oséb niepetnosprawnych spowodowaty gwattowne
przeobrazenia zarowno warunkow zycia mieszkancow, jak i form oraz jakosci
$wiadczonych ustug w placéwkach. Domy staty si¢ przyjazne mieszkancom —
z kolorowymi, mniej zageszczonymi salami, z wieksza liczba pomieszczen do

22 7 hadan wynika, ze niesprofilowane placéwki w poczatku lat 90. XX w. stanowily 71%
ogotu doméw pomocy spotecznej (Z. Tarkowski, Zarzqdzanie i kierowanie domem pomocy spo-
fecznej. Teoria — badania — praktyka — ¢wiczenia, Lublin 1998).

2 por. E. Skrzetuska, Zmiany w systemie opieki i wychowania oséb uposledzonych umystowo
w stopniu umiarkowanym i znacznym, [w:] M. Chodkowska [red.], Pedagogika specjalna wobec
potrzeb terazniejszosci i wyzwasi przysztosci, Lublin 1998, s. 160-162.

2t Wynikato to zaréwno z zabytkowego charakteru wigkszosci budynkéw przeznaczonych na
takie placowki, jak i z totalnego charakteru instytuciji.

% Tu przede wszystkim ustawa o pomocy spotecznej oraz ustawa o ochronie zdrowia psy-
chicznego z dnia 19 sierpnia 1994 roku (Dz. U., nr 111, poz. 535, z p6zn. zm.).

% por, I. Obuchowska, Dziecko niepetnosprawne w rodzinie, Warszawa 1991.
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dziennego pobytu poza sypialniami. Zmienita si¢ praca z podopiecznym. Roz-
szerzone zostaty formy terapii. Jest ona zindywidualizowana — pojawit sie pra-
cownik pierwszego kontaktu, opracowywany jest plan indywidualnej opieki
obejmujacy zaréwno diagnoze, zespdt dziatan usprawniajacych, jak i prognoze.
Aktywizacja mieszkancéw odbywa sie przez udziat w zajeciach grupowych,
a takze w indywidualnej pracy ze specjalistami. Rozwijana jest samorzadnosé,
co wyraza powotanie rad mieszkancow.

Konsekwencja nowego podejscia sa takze nowe rozwiazania instytucjonalne.
Sa takimi domy rodzinne i mieszkania chronione jako placéwki stacjonarne oraz
srodowiskowe domy samopomocy — placowki dziennego pobytu. Stanowia one
forme aktywnej pomocy osobom niepetnosprawnym intelektualnie na zasadzie
integracji w spotecznosci lokalnej.”” Maja na celu poza zapewnieniem warun-
kéw materialnych o okreslonym standardzie, usprawnienie, przygotowanie do
zycia oraz usamodzielnienie adekwatnie do indywidualnych mozliwosci niepet-
nosprawnego.

Jesli chodzi o dzieci uposledzone umystowo, ich mozliwosci korzystania z re-
habilitacji i §wiadczen socjalnych byly zalezne od stopnia uposledzenia. Dzieci
z uposledzeniem umiarkowanym i znacznym mogty — 1) majac zapewnione wa-
runki w domu rodzinnym, uczestniczy¢ w zajeciach organizowanych w ramach
przedszkoli lub szkét specjalnych oraz warsztatow terapii zajeciowej, 2) nato-
miast dzieci nieznajdujace oparcia w rodzinie przebywaty w zaktadach specjal-
nych, uczestniczac takze w formach edukacji specjalnej.”® Do roku 1991 system
edukacji specjalnej nie obejmowat dzieci i mtodziezy uposledzonej umystowo
w stopniu gtebokim. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30
stycznia 1997 roku stwarza prawne mozliwosci rowniez dla tych dzieci. Stwier-
dza si¢ wnim: ,,Dla dzieci i mtodziezy uposledzonej umystowo w stopniu gle-
bokim, w wieku 3 do 25 lat organizuje si¢ zespotowe zajecia rewalidacyjno-wy-
chowawcze [...] celem zaje¢ jest wspomaganie rozwoju dzieci i mtodziezy, roz-
wijanie zainteresowania otoczeniem oraz uzyskanie niezaleznosci od innych

0s6b w funkcjonowaniu w codziennym zyciu”.%

2 por. M. Przewoznik, Organizacja wsparcia spotecznego dla 0s6b z zaburzeniami psychicz-
nymi w aspekcie zasady pomocniczosci, [w:] M. Malikowski [red.], Praca socjalna i pomoc spo-
feczna. Aspekty teoretyczne — ksztatcenie — aplikacje, Rzeszéw 1991, s. 120-132; A. Cechnicki,
Rola lecznictwa dziennego w leczeniu i rehabilitacji schizofrenii — przeglqd badasi, Krakéw 1992;
K. Mrugalska, Ludzie z uposledzeniem umystowym: od zamkniecia i filantropii do praw, ,,Praca
Socjalna” 1995, nr 1, s. 243-247.

2 ). panczyk [red.], Ksztatcenie specjalne w nowej sytuacji prawnej i ekonomicznej, Warsza-
wa 1995; O. Lipkowski, Pedagogika specjalna, Warszawa 1981.

% Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 stycznia 1997 roku w sprawie za-
sad organizowania zajec¢ rewalidacyjno-wychowawczych dla dzieci i mtodziezy uposledzonej umys-
towo w stopniu gtebokim, Dz. U., nr 14 z dn. 18 lutego 1997.
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Powstate w latach 90. mozliwosci funkcjonowania struktur pozarzadowych
w sferze pomocy dzieciom i mtodziezy uposledzonej umystowo wiaza si¢ z dzia-
falnoscia Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym
skupiajacego rodzicow (ok. 25 tys. 0s6b) poszukujacych sposobow efektywnej
pomocy swoim dzieciom. Nowe formy dziatalnosci w dziedzinie pomocy upo-
$ledzonym umystowo mtodym ludziom i ich bliskim obejmuja m.in.%:
— osrodki wczesnej interwencji majace znaczenie zwtaszcza dla rodzicow
w pierwszym okresie radzenia sobie z niepetnosprawnoscia dziecka
— dzienne osrodki rehabilitacyjno-wychowawcze dla dzieci gteboko upo-
sledzonych umystowo
— dzienne centra aktywnosci
— warsztaty terapii zajeciowej
— hotele dla 0os6b pozbawionych pomocy rodziny
— kluby dla dorostych
— turnusy rodzinne, kolonie i obozy
— nowe formy uczestnictwa w kulturze (festiwale piosenki, zawody spor-
towe)
— punkty poradnictwa zyciowego.

DOM DZIECKA

Standardowy dom dziecka funkcjonujacy przed 1989 rokiem byt placowka
panstwowa nastawiona na zapewnienie warunkOw zycia, bytu materialnego
przebywajacym w nim wychowankom. Realizowat przyjety ideologiczny model
wychowania, chociaz warunki, jakie stwarzat, roznity sie w nieznaczny sposob,
zaleznie od jakosciowych cech personelu, a takze cech otoczenia, w ktérym
funkcjonowat.

W poczatku lat 90. XX w. w jednym z lepiej funkcjonujacych lubelskich
doméw dziecka opieke nad 120 wychowankami sprawowato 54 pracownikow.*
Organizacja zycia sprzyjata wielorakiej izolacji. Rozdzielone byly rodzenstwa,
utrwalane podziaty wiekowe i wynikajace z pici, a takze wyizolowanie w spo-
tecznosci lokalnej. Mali i miodzi mieszkancy byli podzieleni na grupy wedtug
wieku (starsze i miodsze) oraz pici — istniaty trzy grupy wiekowe dziewczat
i dwie grupy wiekowe chlopcéw, atakze trzy grupy przedszkolne. W jednej
czesci budynku mieszkaty dziewczeta, w drugiej chlopcy, aw trzeciej przed-

% A. Majder, Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Lubaczowie. Analiza socjologicz-
na, maszynopis pracy magisterskiej, UMCS, Lublin 2002, s. 48.

3 D. Elzanowska, Przeksztatcenie Domu Dziecka nr 1 w wielofunkeyjng placowke socjaliza-
cyjng stuzqcq pomocq dzieciom i rodzinie, maszynopis pracy koncowej, Podyplomowe Studium
Organizacji Pomocy Spotecznej, Lublin 2001.
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szkolaki. Dzieci przedszkolne otrzymywaty opieke wytacznie na terenie pla-
cowki. Dzieci starsze i mtodziez uczgszczaty do szkot wedtug rejonizacji szkoty
oraz kompetencji dziecka (powszechna czy specjalna). Harmonogram dnia wy-
znaczat czas na nauke i prace. Na terenie domu dziatato kilka kot zainteresowan
(koto miodej gospodyni, biologiczne, sportowo-turystyczne, hodowlane, tanecz-
ne, zespdt muzyczny, fotograficzny, druzyna harcerska i zuchowa, a takze do-
brze pracujacy samorzad), organizujacych pozytecznie czas wolny mieszkan-
cow, rozwijajacych zainteresowania i umiejetnosci, a takze przygotowujacych
do zycia dorostego. Pobyt w takim domu nie dawat mozliwosci doswiadczania
realiow zycia i wielowymiarowego rozwoju osobowosci. Nie mdgt przygoto-
wywac¢ do odpowiedzialnego petnienia rél spotecznych ani dawa¢ zaspokojenia
potrzeb afiliacyjnych. Ograniczat rozwdj emocjonalny, a codziennosé¢ ukazywat
przez zy, smutek i tgsknoty albo jako zabawg. Sprzyjat takze rozwojowi 0sobo-
wosci roszczeniowego biorcy.*

W latach 90. XX w. nastapito w domu i wokét domu wiele zmian, w kon-
sekwencji ktorych stat si¢ on placowka wielofunkcyjna bardziej przyjazna mto-
dym wychowankom. W roku 1991 powstato Stowarzyszenie Przyjaciot Dzieci
wspomagajace na wiele sposobdw jego funkcjonowanie. Zmienita sie struktura
personelu zaangazowanego w wychowanie dzieci — pracuje 21 pracownikow pe-
dagogicznych, 13 pracownikéw zajmuje sie sprawami administracyjno-obstugo-
wymi. Z wychowankami stale pracuje ponad 30 wolontariuszy. Reorganizacje
funkcjonowania placéwki ukierunkowano na jej udomowienie oraz integracje ze
spotecznym otoczeniem. W rezultacie rodzenstwa zamieszkaly razem — wyod-
rebniono segmenty mieszkaniowe, w ktérych mieszkaja objete opieka dwojga
wychowawcow — kobiety i mezczyzny, wylanianych droga konkursu. Miodziez
zostata wiaczona w opiekg nad mtodszymi mieszkancami. Dzieci sa odpowie-
dzialne za samoobstuge oraz porzadek w pokojach — samodzielnie piora, sprza-
taja, pomagaja w przygotowywaniu zapaséw, a nawet prowadza samodzielnie
gospodarstwo domowe. Nawiazano wspdiprace z rodzinami naturalnymi, kura-
torami sadowymi oraz pracownikami socjalnymi, przygotowujaca powr6t dzieci
— gdy to mozliwe — do rodzinnego domu. Na bazie domu pod patronatem Stowa-
rzyszenia uruchomiono $wietlice srodowiskows stuzaca zaréwno wychowan-
kom, jak i przez pig¢ dni w tygodniu popotudniowa opieka dzieciom z dzielnicy,
pochodzacym z rodzin ubogich i niewydolnych wychowawczo (transport dzieci
do i ze Swietlicy odbywa sie na koszt domu). Usamodzielnionych wychowan-
kéw personel wspiera, wspotpracujac z pracownikami socjalnymi z rejonu ich
zamieszkania. Dom utrzymuje zywe kontakty z instytucjami z lokalnego $rodo-

%2 por. J. Maciaszkowa, Kierunki przeobrazer w opiece nad dzieckiem, ,,Problemy Opiekun-
czo-Wychowawcze” 1990, nr 10, s. 370-373; M. Kolankiewicz [red.], Zagrozone dziecizistwo.
Rodzinne i instytucjonalne formy opieki, Warszawa 1998;
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wiska, takimi jak szkoty, Osiedlowy Dom Kultury czy parafia katolicka. Dla
efektywnego rozwiazywania problemow matych mieszkancoéw prowadzona jest
stata wspoOtpraca z placowkami opiekunczymi o podobnym profilu oraz z media-
mi. Rezultatem jej sa m.in. czestsze adopcje rodzenstw. W planach jest utworze-
nie ,,Zespotu Rodzinnych Form Opieki POGODNY DOM”. Bedzie on obejmo-
wat: wielorodzinny dom dzieci (dla rodzenstw); osrodek pobytu dziennego lub
tygodniowego (dla dzieci z rodzin niewydolnych wspieranych pomoca psycho-
logiczno-pedagogiczna w zdolnosci do zapewnienia dzieciom opieki); mtodzie-
zowy osrodek wsparcia (dla mtodziezy usamodzielniajacej si¢, zawierajacy tak-
ze mieszkania chronione); osrodek rodzinnej opieki zastepczej (Yaczacy dzieci
poszukujace mitosci z powodu deficytow emocjonalnych rodzin pochodzenia
oraz rodziny gotowe nia obdarzy¢) oraz $wietlice srodowiskowa diagnostycz-
no-terapeutyczna dla dzieci pozostajacych w swych rodzinach niesprawnych
wychowawczo lub ubogich.

POMOC DZIECIOM OSIEROCONYM SOS

Specyfika Lubelszczyzny jest catkowita opieka nad dzieckiem o charakterze
rodzinnym realizowana w ramach Miedzynarodowego Stowarzyszenia Wiosek
Dzieciecych SOS (SOS Kinderdorf International), w Polsce prowadzona przez
Stowarzyszenie SOS Wioski Dzieciece w Polsce.* Obecnie w Polsce funkcjonu-
ja trzy Wioski Dziecigce SOS: najstarsza w Bitgoraju (powstata w 1984 r.),
w Krasniku (1991) oraz w Siedlcach (1998).

Koncepcja opieki nad dzieckiem w Wiosce Dzieciecej SOS opiera sie na
czterech podstawowych zasadach*:

1) osierocone dzieci otrzymuja matke. Jest nia kobieta samotna gotowa po-
Swieci¢ swoje zycie powierzonym jej dzieciom. Dzieki temu mtode istoty dos-
wiadczane dotychczas porazkami tak w rodzinie pochodzenia, jak i w innych insty-
tucjach opieki, maja szanse doznawania mitosci, bliskosci i poczucia bezpieczen-
stwa.

2) mieszkajace w jednym domu 7-8 dzieci obojga pici traktowane sa jako
rodzenstwo. Sprzyja temu zasada nierozdzielania rodzenstw naturalnych oraz fa-
czenie dzieci w roznym wieku — od niemowlectwa do 18 roku zycia. Stwarza to
mozliwos¢ wytworzenia silniejszych wiezi rodzinnych miedzy nimi.

3) matka wraz z powierzonymi jej dzie¢mi otrzymuje wiasny dom. W nim
matka jest catkowicie niezalezna i odpowiada za codzienng atmosfere oraz wytwa-
rzane wzory zycia rodzinnego. Wszystkie domowe czynnosci, nalezace do domow-

3 W. Kowalski, Wioski Dzieciece SOS w swiecie iw Polsce 1949-1999, Krasnik 1999;
M. Ogryzko-Wiewiorowska, Wioski Dzieciece SOS. Zatozenia i rzeczywistosé, Annales UMCS,
sectio I, vol. XXIV, 1999, 14, s. 207-218.

% M. Ogryzko-Wiewi6rowska, Wioski Dzieciece SOS..., s. 209.
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nikéw, pozwalaja na wiaczanie dzieci w zycie rodzinne i w obowiazki, jakie zwyk-
le maja one w tzw. normalnych rodzinach.

4) zespo6t 14-20 domdw tworzy wioske, ktorej funkcjonowanie wspierane jest
przez administracje wioski wraz z zatrudnionymi specjalistami z zakresu pedago-
giki i psychologii. Przy autonomii poszczegdlnych rodzin wioska jest spotecznos-
Cia otwarta na zewnatrz. Domy sa otwarte dla 0s6b znajomych i zaprzyjaznionych.
Place zabaw dostepne sa takze dla dzieci z sasiedztwa. Dzieci uczeszczaja do ogol-
nie dostepnych szkét i przedszkoli.

Dla kazdego dziecka ustalany jest indywidualny roczny plan rozwoju, uw-
zgledniajacy proces usamodzielniania miodego cztowieka.*® W jego tworzeniu
gtéowny udziat ma matka w porozumieniu z personelem wioskowym oraz ze star-
szym rodzenstwem dziecka. Dyrektor Wioski zatwierdza go i nadzoruje jego rea-
lizacje.

Uzupetnienie struktury instytucjonalnej Wioski Dzieciecej SOS stanowi Dom
Miodziezy, we wstepnych zatozeniach oddzielny dla chtopcoéw, oddzielny dla
dziewczat. W Polsce jedyny taki dom koedukacyjny znajduje si¢ w Lublinie. Sta-
nowi on nastepny etap w zyciu i wychowaniu dzieci objetych opieka. Po ukoncze-
niu szkoty podstawowej zdecydowana wiekszos¢ podopiecznych jest tam przeno-
szona®, gdy nie jest mozliwe kontynuowanie nauki w miejscowosci, w ktorej znaj-
duje si¢ wioska. Przejscie do tej placowki jest bardziej rygorystycznie przes-
trzegane w odniesieniu do chtopcow anizeli wobec dziewczat. One moga diuzej
pozosta¢ w domu wioskowym. Dom miodziezy w zatozeniu jest miejscem usamo-
dzielniania si¢ wychowankéw. Ma sprzyja¢ uczeniu si¢ samodzielnosci i nieza-
leznosci. Nie ma tam juz matki, sa natomiast wychowawcy, ktorzy stuza pomoca
i sprawuja ogolny nadzor. Wychowankowie ucza si¢ tam planowania wiasnego
czasu oraz wykorzystywania srodkow otrzymanych na codzienne utrzymanie,
atakze kontynuujac wdrazanie do statych obowiazkdw zwiazanych z prowadze-
niem gospodarstwa domowego.

W zwiazku z wigkszymi potrzebami anizeli mozliwosci Domu Miodziezy
w Lublinie opracowano koncepcje Wspélnoty Mieszkaniowej w Krasniku.*’
Obejmuje ona dwa mieszkania w osiedlu mieszkaniowym (6 km od Wioski)
przeznaczone dla 14 wychowankéw oraz 4 pracownikéw. Wspdlnota traktowana

% W. Czepczynski, Proces usamodzielniania wychowankéw Wioski Dzieciecej SOS w Kras-
niku, maszynopis pracy koncowej, PSOPS UMCS, Lublin 2002, s. 21 i n.

% Badania austriackie pokazuja, ze po 16 roku zycia wzrastaja odsetki miodziezy zamieszkujacej
w Domach Miodziezy, a spada udziat zamieszkatych w Wioskach Dziecigcych. Na przykiad w wieku
15 lat prawie 60% miodych ludzi objetych opieka instytucji nalezacych do Stowarzyszenia SOS Wioski
Dziecigce pozostawato w domach wioskowych, natomiast w wieku 17 lat odsetek ten byt trzykrotnie
nizszy (20%), (H. Fuchs, M. Strasser, Ch. Posch, Schritte. Trends und pedagogische Entwicklungen in
den dsterreichischen SOS-Kinderdorfern, Innsbruck-Wien Tyrolia—Verl. 1995, s. 41).

3T W. Czepczynski, op. cit., s. 24-30.
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jest jako etap w usamodzielnianiu sie wychowankdw, ktérzy kontynuuja nauke
w szkole sredniej, zdobywaja zawod, rozpoczynaja prace zawodowa. Stanowi
przygotowanie wychowanka (podobne jak dom mtodziezy) do podjecia samo-
dzielnego zycia.

Nastgpnym elementem usamodzielniania wychowankdw Wioski Dziecigcej
SOS w Krasniku jest mieszkanie nadzorowane. Zamieszkaja w nim wychowan-
kowie w poczatkowej fazie stabilizacji zawodowej. Beda oni prowadzi¢ samo-
dzielnie gospodarstwo domowe z finansowa pomoca Stowarzyszenia przez ok-
res nie dtuzszy niz 3 lata. Powinno to wystarczy¢ do podjecia odpowiedzialnosci
za wihasny dom.

Rozwiazania stosowane w Wiosce Dzieciecej SOS w Krasniku moga stano-
wi¢ wzor dla przygotowania podopiecznego instytucji opiekunczej do odpowie-
dzialnego, samodzielnego organizowania wtasnego zycia. W roku 2001 opraco-
wano i rozpoczeto realizacje projektu kompleksowego przygotowania wycho-
wankow placowek opiekunczo-wychowawczych wojewodztwa lubelskiego do
usamodzielnienia si¢.®® Jest on adresowany do mieszkancéw doméw dziecka
i ma na celu wyposazenie mtodych ludzi w umiejgtnosci utatwiajace odnalezie-
nie si¢ na rynku pracy.

POMOC OSOBOM BEZDOMNYM

Bezdomnosé jest zjawiskiem wystepujacym niemal we wszystkich spote-
czenstwach. Z réznych wzgledéw znajdowali sie zawsze ludzie — jednostki —
nieposiadajacy ,,dachu nad gtowa”, bliskich, z ktérymi czuliby sie zwiazani i za
nich odpowiedzialni, ludzie niepodporzadkowujacy si¢ normom spotecznym,
niejednokrotnie $wiadomie wybierajacy status bezdomnego.* Jednak w koncu
XX wieku stafa sie ona zjawiskiem masowym, wystepujacym zaréwno w krajach
ubogich i cywilizacyjnie zacofanych, jak i w bogatych i uprzemystowionych.

Bezdomnosé¢ obok bezrobocia jest zjawiskiem lawinowo narastajacym w 111
RP.* W poprzednim okresie byto to zjawisko skrywane i przemilczane. Pomoc

% E. Janczur, W. Kowalski, L. Puchalski [red.], Projekt ,,Radze sobie™. Przygotowanie mio-
dziezy do usamodzielnienia, Lublin 2001.

% Bezdomny to ,,cztowiek nieposiadajacy wasnego mieszkania lub osoba o specyficznych pre-
dyspozycjach, ktéra nie akceptuje norm spotecznych, ktéra w imi¢ wolnosci dokonata wyboru pew-
nego sposobu zycia [...] ktdry [...] wskutek niekorzystnych zdarzen losowych znalazt si¢ na margi-
nesie zycia spofecznego i nie ma w nim oparcia”, M. Pisarska, Bezdomni w todzi — analiza socjolo-
giczna, ,,Polityka Spoteczna” 1993, nr 11-12, s. 9. Por. hasto Bezdomnosé, [w:] Encyklopedia socjo-
logii, t. 1, Warszawa 1998; A. Durczak-Walczak, Bezdomnos¢ w Polsce. Ujednolicenie pojec, ,,Poli-
tyka Spoteczna” 1998, nr5-6; R. Kraczla, Bezdomni w miastach slgskich, [w:] K. Wddz [red.],
W kregu ubostwa. Prdba analizy psychospotecznych aspektow zjawiska, Katowice 1993, s. 29-52.

0 szacuje sig, ze w koncu lat 90. XX w. bezdomnosé w Polsce dotyczyta ponad 300 tysiecy
0sob (J. Wilson, A. Szatkowski, Bezdomni jako kryterium ubdstwa, ,,Polityka Spoteczna” 1998,
nr4-5,s. 17).
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osobom bezdomnym $wiadczyt gtdwnie Kosciot katolicki oraz organizacje
z nim zwigzane — swieckie i zakonne. Po roku 1989 stata si¢ zjawiskiem jawnym
i publicznym. Ustawa o0 pomocy spotecznej z 29 listopada 1990 roku wymienia
bezdomnos¢ jako jedna z przyczyn uzasadniajacych udzielenie $wiadczen so-
cjalnych, takich jak: tymczasowe miejsce noclegowe; bielizna, odziez, obuwie;
ustugi opiekuncze; pogrzeb.

Pomoc bezdomnym udzielana jest na poziomie trzech sektorow:

— rzadowego —przez dotowanie organizacji pozarzadowych dziatajacych
na rzecz bezdomnych lub dotowanie programéw majacych na celu zwal-
czanie uzaleznien, w tym wsrdéd bezdomnych,

— samorzadowego — pomoc bezdomnym nalezy do zadan wiasnych gminy
0 charakterze obowiazkowym,

— pozarzadowego — dziatalnos¢ organizacji o charakterze swieckim, orga-
nizacje koscielne i zakonne.

Dynamikg zjawiska pomocy bezdomnym ilustruja dane rejestrowane przez

GUS, dotyczace zaréwno liczby zaktaddéw przeznaczonych dla nich, jak i liczby
miejsc oraz mieszkancéw, zawarte w ponizszym zestawieniu®*:

1990 1995 1999 2000

domy i zakfady dla bezdomnych - 7 43 57
miejsca dla bezdomnych - 215 2411 3271
mieszkancy — bezdomni - 170 2237 3121

Na polu pomocy bezdomnym, poza osrodkami pomocy spotecznej, najbar-
dziej aktywnie dziataja, obejmujac najszerszy krag bezdomnych, trzy organiza-
cje pozarzadowe — Towarzystwo Pomocy im. sw. Brata Alberta, Stowarzyszenie
»Monar” oraz Caritas.

Realizowane formy pomocy obejmuja schroniska i noclegownie przezna-
czone wylacznie dla bezdomnych, kuchnie ipunkty wydawania bezptatnych
obiad6w, punkty wydawania odziezy, z ktérych bezdomni korzystaja obok in-
nych potrzebujacych pomocy. Poza catodobowymi schroniskami coraz czesciej
uruchamiane sa osrodki dziennej pomocy, w ktorych bezdomni moga uzyskaé
pomoc w zakresie zaspokojenia tak potrzeb higienicznych, jak i kulturalnych.
Na podkreslenie zastuguje coraz czestsze podejmowanie dziatan majacych na
celu dtugotrwate rozwiazanie probleméw os6b bezdomnych typu poradnictwa
prawnego, pomocy w poszukiwaniu pracy, wsparcia psychologicznego.

Transformacja gospodarczo-ustrojowa w Polsce lat dziewiec¢dziesiatych XX
wieku ma charakter globalny. Dotyka wszystkich sfer zycia spotecznego. Zmia-
nom w strukturze i kompetencjach wiadzy centralnej i lokalnej towarzysza prze-

* Rocznik Statystyczny GUS, Warszawa 2001, s. 280-281.
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ksztatcenia warunkéw egzystencji jednostki i rodziny. Widoczna staje sie za-
moznos¢ wielu kategorii spotecznych, ale tez rozrastaja sie ,,enklawy biedy”.
Lawinowo narastajaca liczba Polakdéw w potrzebie, ujawniajace sie zjawisko
marginalizacji spotecznej pobudzaja aktywnos¢ zmierzajaca do przeciwdziatania
czy minimalizowania skutkow przemian spoteczno-ekonomicznych, wyrazona
w mnogosci i roznorodnosci podmiotéw spotecznych dziatajacych na polu po-
mocy spotecznej. Sprzyjaja temu takze rozwiazania formalnoprawne. Instytucje
i organizacje dziatajace w nowych warunkach prawnych pomocy spotecznej mo-
ga efektywniej zaspokaja¢ ujawniajace si¢ potrzeby spoteczne. Powstajace nowe
formy pomocy socjalnej sa odpowiedzia na rzeczywiste problemy spoteczen-
stwa, zwlaszcza jego bardziej uposledzonych kategorii. Skupiaja ludzi zaanga-
zowanych i wrazliwych na potrzeby drugiego cztowieka. Istnieje jednak niebez-
pieczenstwo, ze dynamiczny ich rozwoj niepotaczony ze soba wspotpraca i wy-
miana informacji moze sprzyja¢ biernosci i utrwalaniu sie¢ roli permanentnego
biorcy z jednej strony oraz uaktywnianiu sie naduzywania mozliwosci przez
zaradnych klientébw pomocy spotecznej z drugiej.

SUMMARY

The 1990s in Poland witnessed the occurrence of phenomena whose consequence
was the change in the living situation of many social groups. In the majority of cases this
change denotes improved living conditions. However, to a large part of the Polish soci-
ety the transformations at the close of the twentieth century brought hardships and de-
pendence on the assistance of others. The article shows changes concerning the scope of
institutional forms of assistance to the needy. This is the sphere of societal life that is
characterized by dynamic development. This development started with the enactment of
the law on social assistance on 29 November 1990. It introduced the provision enabling
the operation of governmental and non-governmental entities in the area of social assis-
tance, indicated the spheres of needs, and it named and specified that which used to be
passed over in silence or hardly present in public. The dynamic development manifests
itself in the growing number of organizations and institutions providing social services,
in the diversity of forms of assistance and in different kinds of recipients. The wide spec-
trum comprises stationary care centres transforming themselves towards being more
resident-friendly, diverse forms of people’s activities during voluntary work in non-
governmental organizations, and the coverage of new areas of societal life with those
activities.



