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Jozef Szopinski, Kreatywnos¢ menedzerow a ich funkcjonowanie rodzinne,
zawodowe i osobowosciowe. Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow
2004, ss. 205.

Praca zawodowa i zycie rodzinne tworza dwie sfery ludzkiej aktywnosci, ktore sig
wzajemnie przenikaja, wchodzac w zlozone interakcje. Wérod wielu czynnikéw warun-
kujacych jakos$¢ funkcjonowania w tych obszarach duze znaczenie przypisuje si¢ cechom
osobowosci. Prezentowana praca jest proba poszukiwania osobowos$ciowych, rodzin-
nych i zawodowych uwarunkowan kreatywnosci. Sktada si¢ z czgdci teoretycznej,
zawierajacej trzy rozdzialy, i cz¢$ci empirycznej, zbudowanej z czterech rozdziatow.

Rozdziat pierwszy dotyczy problematyki tworczosci. Autor zamiennie uzywa pojgc:
Htworczo$e" 1 ,.kreatywnos$¢". Przedstawia roznorodno$¢ analiz problematyki tworczosci
w zakresie rozstrzygnie¢ teoretycznych i strategii badan. Przyjmuje nawiazujaca do ujecia
M. L. Steina definicj¢ tworczosci, okreslajaca jako tworcze to, co jest nowe i wartosciowe
dla pewnej grupy oséb w okreslonym czasie. Tworczo$¢ 1 odtwdrczo$¢ rozumie jako
skrajne bieguny tej samej cechy. Omawia takze bariery tworczosci, wskazujac ich zrodta
1 przejawy. Wsrod czynnikow, ktore moga blokowaé tworczo$¢ menedzerow, wymienia:
lek przed przysztoscia, lgk przed nieznanym, konflikty w sferze wartosci, styl zarzadzania
organizacja, nawet ograniczenia ekonomiczne. Podkresla, ze bariery sa zjawiskiem
powszechnym, stad wazna jest umiejetnosé ich przezwycig¢zania.

W rozdziale drugim Szopinski analizuje problematyke rodziny, opierajac si¢ na teorii
systemowej, podkreslajac, ze najwazniejszym elementem systemu jest cztowiek. Wskazuje
tez mozliwo$ci zastosowania Ogodlnej Teorii Systeméw (OTS) w teorii zarzadzania.
Postuluje podmiotowe traktowanie jednostki w organizacji i wychodzenie poza czysto
ekonomiczne postrzeganie zarzadzania. Rodzina w ujgciu systemowym nie jest suma
jednostek, ale zespotem ludzi pozostajacych ze soba w interakcji. Podobnie jak inne
systemy okreslana jest przez: granice, hierarchiczna organizacjg, dynamiczna réwnowagg,
role 1 procesy komunikacyjne. Autor podkresla znaczenie komunikacji w rodzinie. Cechy
systemu rodzinnego, sposob jego funkcjonowania oraz jakos$¢ relacji wewnatrzrodzin-
nych warunkujg kreatywnos$¢. Niektorzy akcentuja znaczenie trudnych doswiadczen
z dziecinstwa i samotnosci tworcow dla rozwoju kreatywnos$ci. Szopinski zaznacza, ze
tworczosci moga sprzyja¢ zarOwno pozytywne, jak i negatywne relacje w rodzinie
- rodzina jest bowiem zrodtem zasobow przetwarzanych przez jednostkg w specyficzny
dla niej sposob.

Rozdziat trzeci dotyczy funkcjonowania menedzera w organizacji. Autor przedstawia
kierunki zmian zachodzacych w przedsigbiorstwach, ich strukturze i celach, wskazuje
nastgpujace tendencje: zmniejszenie liczby personelu, rozumienie firmy jako sieci
powiazan bez ograniczen geograficznych, odchodzenie od tradycyjnej hierarchii, ukierun-
kowanie na jako$¢ i satysfakcje¢ klienta, uznawanie czlowieka za nadrzedny cel
organizacji, wspomaganie rozwoju menedzeréw i pracownikow poprzez integracj¢ pracy,
zainteresowan i zycia rodzinnego. Tendencje te nalezy uwzgledni¢ w ksztatceniu
menedzerow, gdyz beda one warunkowaty ich dziatania zawodowe. W $wietle tych zmian
wyraziste staja si¢ zadania menedzerow: planowanie, organizowanie, przewodzenie
i kontrolowanie dziatan cztonkéw organizacji. Efektywno$¢ pracy menedzera zalezna jest
migdzy innymi od umiejgtnosci interpersonalnych, czgsto ignorowanych w procesie
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ksztatcenia tej grupy zawodowej. Rozdzial zawiera takze analizg¢ osobowosciowych
uwarunkowan kreatywnosci. Osobowos¢ ludzi tworczych bada si¢ poprzez analizg
indywidualnych przypadkéw lub rozpatrywanie ogdlnych kategorii zachowan na pod-
stawie badan duzych grup. Wyniki badan pozwalaja wnioskowac, ze osoby kreatywne sa
niezalezne, otwarte, cickawe §wiata, zdolne do ponoszenia ryzyka. Czgsto tacza w sobie
przeciwstawne cechy: madros¢ i dziecigca spontaniczno$é, aktywno$¢ i odprezenie,
dyscypling i zabawe, dume i pokorg. Autor prezentuje takze inny sposob opisu jednostek
tworczych, mianowicie poprzez style tworczosci w nawiazaniu do teorii M. Kirtona.
Menedzer, wspotpracownicy, cel organizacji i otoczenie tworza system, kazdy z tych
elementéw moze funkcjonowa¢ w sposob hierarchiczny lub zespolowy, oparty na
tworczej integracji. Wartoscia nadrzedna w przedsigbiorstwie jest cztowiek i jego godnosé.
Zatozenie to uwzglednia System Interakcji Tematycznej (TZT) R. C. Cohn, postulujacy
optymalne wykorzystanie catego potencjatu jednostki, jej mozliwosci intelektualnych
i emocjonalnych.

W rozdziale czwartym przedstawione sa kolejne etapy badan dotyczacych rodzin-
nych, zawodowych i osobowo$ciowych uwarunkowan kreatywnosci menedzeréw. Wy-
odrgbniono grupe menedzeréow kreatywnych i niekreatywnych, w kazdej z tych grup
badano: cechy rodzinne, $rodowiskowe (zawodowe) i osobowosciowe. Do badan
zastosowano nastgpujace narz¢dzia badawcze: Kwestionariusz Tworczego Zachowania
KANH autorstwa S. Popka, Kwestionariusz Autorytetu Osobistego w Systemie Rodzin-
nym (KAOSR) w adaptacji M. Fajkowskiej-Stanik, Test Przymiotnikowy ACL w opra-
cowaniu Z. Pluzek oraz ankiet¢ wlasna autora, zwiazana z funkcjonowaniem zawodo-
wym badanych menedzeréw. Analizie poddano wyniki 300 menedzeréw, 146 kobiet i 156
mezczyzn, pracujacych w roznych dziedzinach gospodarki.

Rozdziat piaty prezentuje wyniki przeprowadzonych badan dotyczace rodzinnego
i zawodowego funkcjonowania menedzeréw o ré6znym poziomie kreatywnosci. Szopinski
zauwaza, ze te same kompetencje warunkuja satysfakcjonujace relacje rodzinne oraz
efektywna pracg zawodowa. Menedzerowie kreatywni zachowuja ze swoimi wspotmat-
zonkami i rodzicami blisko$¢ przy jednoczesnej autonomii, relacje rodzinne menedzeréw
niekreatywnych nacechowane sa emocjonalng zaleznoscia i podporzadkowaniem. Mene-
dzerowie kreatywni sa zadowoleni ze swojej pracy zawodowej, maja pozytywny stosunek
do zmian, potrafig takze pokonywac opdr otoczenia.

W rozdziale szostym autor charakteryzuje cechy osobowos$ci menedzeréw kreatyw-
nych i niekreatywnych. Menedzerowie o wysokim i niskim poziomie kreatywnosci roznia
si¢ poziomem autonomii, zaufania do siebie, stylem komunikacji. Kreatywni menedzero-
wie funkcjonuja efektywnie w sytuacjach roznorodnosci i asymetrii, nickreatywni dziataja
skutecznie tylko wowczas, gdy zachowana jest rownowaga i symetria. Autor wyrdznia
trzy typy menedzerow: przeceniajacych swoje mozliwosci, adekwatnie wykorzystujacych
sw0j potencjat oraz niedoceniajacych swoich mozliwosci. Zauwaza, ze menedzer przece-
niajacy swoje mozliwo$ci moze przynies¢ straty organizacji i jej pracownikom.

Rozdziat si6dmy integruje podstawy teoretyczne, rezultaty przeprowadzonych badan
empirycznych oraz ich odniesienia do wynikoéw uzyskanych przez innych autorow.
Rezultaty badan wskazuja, ze kreatywno$¢ menedzeréw zwigzana jest z relacjami
rodzinnymi nacechowanymi wspotwystgpowaniem bliskosci 1 autonomii. Osobowos¢
menedzera kreatywnego charakteryzuje wewngtrzne zrodto sity, wspierajace wytrwale
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dazenie do realizacji celow i akceptacjg roznic indywidualnych. Szopinski analizuje takze
bariery, ich znaczenie w procesie tworczym oraz mozliwosd przezwydegzania. Identyfika-
cja barier jest pomocna w efektywnym ksztatlceniu menedzerow, poniewaz umozliwia
tworzenie strategii pokonywania trudnos$ci. Ze wzgledu na réznice w funkcjonowaniu
menedzerow o réznym poziomie kreatywno$d rozny jest takze zakres i charakter
skierowanej do nich pomocy. Pomoc menedzerom kreatywnym koncentruje si¢ na
przedwdziataniu wypaleniu zawodowemu, zharmonizowaniu celéw zawodowych i ro-
dzinnych. Gtéwnym obszarem wsparcia menedzeréw niekreatywnych jest identyfikacja
i pokonywanie barier. W rozdziale tym autor przedstawia systemowy model kreatywnosd
integrujacy zawodowa, rodzinng i osobowosdowa sfer¢ funkcjonowania jednostki.
Model ten uwzglednia zaréwno kreatywno$é realizowana, jak i potencjalna. Proponowa-
ny przez Szopinskiego model zawiera dwie osie: pozioma, ujmujaca wymiar temporalny
(czas przeszly, terazniejszy i przyszly), oraz pionowa, ukazujaca aktywno$¢ w obszarze
zawodowym, rodzinnym i osobowo$ciowym.

W zakonczeniu autor wskazuje na mozliwosd zastosowania uzyskanych wynikow
badan. Analiza danych za pomoca metod psychometrycznych, poglebionej interpretacji
treSdowej oraz studium przypadku wskazuje na istnienie zwiazku miedzy aktywnoS$cia
zawodowa, relacjami rodzinnymi a cechami osobowo$d menedzerow kreatywnych
i niekreatywnych. Praca zawodowa i zyde rodzinne sa podstawowymi obszarami dziatan
0s6b dorostych, harmonijne ich scalenie prowadzi do podejmowania aktywnego trybu
zyda takze po zakonczeniu pracy zawodowej. Zintegrowanie sfery rodzinnej i zawodowej
wydaje si¢ sprzyja¢ rozwojowi przedsigbiorstwa, nalezy jednak wypracowac rownowage
miedzy zaangazowaniem rodzinnym i zawodowym. Wyniki przeprowadzonych badan
wskazuja na wazna rolg osobowosd w efektywnym dziataniu menedzerow. Selekcja
kandydatéw na studia menedzerskie, towarzyszacy mu proces poradnictwa oraz proces
ksztatcenia tej grupy zawodowej powinien uwzglednia¢ czynniki osobowosdowe. Prowa-
dzone analizy pozwalaja okresli¢ parametry kreatywnego menedzera w obszarze
zawodowym, rodzinnym i osobowosdowym, parametry te moga by¢ wykorzystane
w procesie rekrutacji pracownikow.

Autor podejmuje probe integracyjnego ujecia wielu aspektow funkcjonowania
menedzerow, opierajac si¢ nie tylko na literaturze przedmiotu, lecz takze na swoich
doswiadczeniach zawodowych obejmujacych psychoterapig i edukacj¢ dorostych. Praca
terapeutyczna i zajgcia warsztatowe z réoznymi grupami zawodowymi staly sig inspiracja
poszukiwan dotyczacych przenikania sig¢ sfery zawodowej, rodzinnej i osobowosdowe;j
oraz ich znaczenia dla zachowan kreatywnych. Prowadzone rozwazania teoretyczne
ilustrowane sa wypowiedziami uczestnikow psychoterapii. Szopinski przedstawia takze
studium przypadku, oparte na przebiegu procesu terapeutycznego, dotyczace zaktocen
w systemie rodzinnym zwigzanych z brakiem granic i uwiktaniem. Prezentacja przemyslen
i zachowan osob korzystajacych z pomocy terapeuty ubarwia prowadzone analizy,
pozwala dostrzec zaleznosd migdzy wieloma obszarami zyda jednostki, zidentyfikowac
bariery utrudniajace efektywne i tworcze dziatania. Wydaje si¢ jednak, Ze relacje
z przebiegu procesu terapeutycznego sa zbyt szczegdlowe, dotykaja niekiedy obszarow
wykraczajacych poza podejmowane w pracy rozwazania. Duzo bardziej uzyteczne
z perspektywy podejmowanej problematyki sa odwotania do biografii znanych tworcow
i nakreslenie specyfiki podejmowanych przez menedzeréw dziatan w roznych obszarach.
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Niezwykle interesujaca jest prezentacja sylwetki kreatywnego menedzera i artysty, jego
refleksji dotyczacych rodziny, aktywnosci zawodowej i tworczosci, odzwierciedlajacych
wielowymiarowa perspektywe prowadzonych analiz. Rozwazania teoretyczne ilust-
rowane sg nie tylko analiza przypadkéw i danymi anegdotycznymi, uzupetniaja je rowniez
przejrzyste diagramy. Tekst jest urozmaicony, ale uporzadkowany. Interesujacy jest
zaproponowany przez autora model kreatywnosci, uwzgledniajacy cechy systemu
rodzinnego, zawodowego i osobowosci, a takze ukierunkowanie zachowan na czas
przeszly, terazniejszy i przyszty. Model ten systematyzuje i wzbogaca wiedz¢ o funk-
cjonowaniu 0sob zréznicowanych pod wzgledem poziomu kreatywnosci.

Zaleta pracy jest takze krytyczne, catosciowe spojrzenie na koncepcje teoretyczne
i badania prowadzone w réznych nurtach, przyjmujacych okreslone zatozenia. Autor
szczegotowo przedstawia kolejne etapy badan, obliczania i interpretacji wynikow.
Analizuje dane w sposob poglebiony, interpretuje catosciowo profile 0oséb uzyskujacych
skrajne wyniki w niektorych skalach. Szopinski wskazuje na zbiezno$¢ wynikow badan
z obserwacjami prowadzonymi w czasie warsztatow i treningow.

Poszczegodlne czgsci pracy, rozdzialy i podrozdzialy sa ze soba wyraznie powiazane,
tre$ci w nich zaprezentowane odwoluja si¢ do pozostalych omawianych zagadnien. Dane
przedstawione sa w szerokiej perspektywie, zawierajacej odniesienia do rozwazan
teoretycznych, wynikow innych badan, faktow biograficznych i zjawisk o charakterze
spoteczno-gospodarczym. Analizy prowadzone sa w przejrzysty, a jednocze$nie konsek-
wentny sposob. Przystepny jezyk umozliwia zrozumienie prezentowanych tresci nie tylko
osobom posiadajacym podstawowa wiedzg z zakresu omawianej problematyki. Komuni-
katywnos¢ przekazu nie redukuje zawarto$ci merytorycznej pracy. Autor odwotuje si¢ do
najnowszych definicji i kierunkow badan prezentowanych w literaturze przedmiotu.

Wydaje sig, ze uzupehienie niektorych prezentowanych zagadnien wzbogaciloby
walory pracy. Pojgcia tworczo$ci 1 kreatywnosci rozumiane sa w pracy synonimicznie.
Szopinski zaznacza, ze przez wielu autordw stosowane sa one zamiennie, chociaz
okreslone domeny kojarzone sa z tworczoscia, inne - z kreatywno$cia. Uwzglednienie
stanowisk wyraznie réznicujacych te pojgcia poglebitoby ich rozumienie i pozwolito
doprecyzowac¢ stanowisko autora. Jest to o tyle istotne, ze w czgsci teoretycznej wyrazna
jest przewaga terminologii zwiazanej z tworczoscia, w czgSci empirycznej zas uzywane jest
przede wszystkim pojecie kreatywno$ci. Pewien niedosyt pozostawia takze analiza
problematyki osobowosci. Zagadnienie to podjete zostato w kontekscie funkcjonowania
menedzera i koncentruje si¢ na osobowosciowych uwarunkowaniach twérczosci. Szopin-
ski przedstawia krotko systemowe ujecie osobowosci, akcentuje takze jej wielowymiaro-
wos¢, kompleksowos¢ oraz réznice indywidualne migdzy tworcami. Poglebienie tych
analiz, uwzglednienie r6znych perspektyw teoretycznych i empirycznych byloby pomocne
w interpretacji wynikoéw badan i proponowanego modelu kreatywnosci.

Z uwagi na bogata tresciowo zawarto§¢ uwzgledniajaca problematyke tworczosci,
rodziny, pracy zawodowej i osobowosci prezentowana praca wydaje si¢ skierowana
do szerokiej grupy czytelnikow. Zainteresuje ona z pewnoscia psychologéw, pedagogow,
doradcoéw zawodowych, menedzeréow. Zawarte w niej refleksje, wnioski i wskazowki
moga by¢ przydatne zarowno osobom zajmujacym si¢ organizacja, zarzadzaniem
zasobami ludzkimi, jak i kadrze ksztalcacej te grupy zawodowe. Wyniki badan
empirycznych staly si¢ podstawa identyfikacji wskaznikow kreatywnosci, ktore moga
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by¢ stosowane w procesie rekrutacji na studia menedzerskie oraz do pracy na tym
stanowisku.

Prezentowana praca jest interesujaca i warta polecenia. Na uwagg zashuguje integracja
obszarow zwykle ujmowanych w pewnej izolacji i wskazanie wzajemnych powiazan
migdzy zyciem rodzinnym, zawodowym, osobowoscia menedzeréw a ich kreatywnoscia.
Wyniki badan moga by¢ wykorzystane w réznorodnych dziataniach edukacyjnych
i procesie rekrutacji. Praca stanowi inspiracj¢ do dalszych dociekan i poszukiwan.

Anna Tychmanowicz

Sprawozdanie z konferencji: Mlodziez; I dekady XXI wieku... uktad puzzli czy
domina?

Pod tym hastem w dniach 18-19.10.2004 r. odbyla si¢ Ogdlnopolska Konferencja
Naukowa mlodych pedagogow, psychologéw i socjologdéw dziatajacych w studenckich
kotach naukowych. Organizatorem Konferencji byta Katedra Pedagogiki oraz Naukowe
Koto Mtodych Pedagogow WSZiA w Zamosciu.

Celem Konferencji byta proba spojrzenia na wspolczesng mtodziez z perspektywy
postepujacej globalizacji oraz przez pryzmat wplywow formujacego si¢ spoleczenstwa
pdznej nowoczesnosei, w ktorym zycie jednostek i grup spotecznych przebiega w cywiliza-
cyjnym uktadzie: bezpieczenstwo-zagrozenie, zaufanie-ryzyko. Z punktu widzenia nauk
spotecznych, w tych jakosciowo nowych czasach istotne staje si¢ okreslenie najmocniej-
szego przejawu tego wpltywu, a wigc ksztaltowania osobowosci 1 wytwarzania swoistego
typu cztowieka.

W plenarnej czgéci Konferencji wystapili nauczyciele akademicey z Instytutu Psycho-
logii PAN w Warszawie, Uniwersytetu Rzeszowskiego, Uniwersytetu Szczecinskiego,
Akademii Pedagogicznej w Krakowie, Uniwersytetu Slaskiego, Panstwowej Wyzszej
Szkoly Zawodowej w Gorzowie Wielkopolskim i z Wyzszej Szkoly Zarzadzania
i Administracji w Zamo§ciu.

W sekcjach problemowych obejmujacych zagadnienia: Unijny wizerunek Polaka
- kim jesteSmy i co wnosimy do wspolnej Europy? Szansg i zagrozenia mtodego pokolenia
oraz - W obronie tradycji: ,,Aby Polska byta Polska...", wyniki swoich badan
prezentowali studenci pedagogiki naszej Uczelni oraz prelegenci z Akademii Pedagogicz-
nej, Olsztynskiej Szkoly Wyzszej oraz Szkoty Wyzszej im. Pawta Wiodkowica w Plocku.

Konferencja byta refleksja nad tym, co w naszym zyciu warto zmieniac i na co zwroci¢
uwage. Stala si¢ miejscem spotkania pracownikow naukowych i studentéw zgromadzo-
nych wokot pigknej troski o cztowieka, bo przeciez w centrum uwagi pedagoga znajduje
si¢ czlowiek, a zwlaszcza ten cztowiek, ktory dorasta, ktory z dziecka staje si¢ dorostym
mezczyzna, dorosta kobieta. Warto zwrdci¢ uwage na wnikliwos¢ obserwacji ludzkich
postaw 1 problemow, jaka charakteryzowaty sig¢ prawie wszystkie referaty. Pedagogika
jest dziedzing nauki, ktora sigga wszelkich wymiarow zycia cztowieka. Tym trudniej o niej
moéwié, ale podczas obrad stata si¢ przestrzenia, w ktorej wszyscy prelegenci bardzo
pigknie si¢ odnalezli.



