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Prewencyjny charakter srodkéw informacyjnych
nadzoru paristwowego a regulacyjna ocena
dziatalnosci zaktadow ubezpieczer

Preventive nature of state supervision information
sources vs. regulatory assessment of insurance institutions performance

Abstrakt: Zasadniczym celem opracowania jest przedmiotowe i podmiotowe wyodrebnienie
regulacyjnej oceny dzialalnos$ci zaktadow ubezpieczen w procedurze nadzorczej, identyfikacja
$rodkéw informacyjnych bedacych w gestii nadzoru oraz wykazanie istoty ich prewencyjnego
charakteru.

Pochodna celéw nadzoru sg petnione przez niego funkcje, a zasadnicza jest funkcja
strzezenia prawa, czyli weryfikowanie dziatalnoéci zaktadu ubezpieczen z obowigzujacymi
regulacjami. Uzasadnia to wyposazenie organu nadzoru w réznego rodzaju instrumenty
umozliwiajace realizacje tej funkeji, a jedna z lagodniejszych form tego instrumentarium sg
$rodki informacyjne. Umozliwiaja one dokonanie regulacyjnej oceny dziatalnoéci pozwalajac na
wykrycie odchylen od dziatalnoéci zgodnej z przepisami prawa a takze pozwalaja na stosowna
reakcje organu nadzoru zapobiegajaca niewlasciwym praktykom w przysztosci. Wyprzedzajace
dzialania prewencyjne sg bardziej efektywne, anizeli stosowanie srodkow represyjnych, dzigki
czemu sprawniej przebiega caly proces nadzorowania zakladéw ubezpieczen.

WSTEP

Introduction

W odniesieniu do funkcjonowania rynku ubezpieczeniowego celem polityki panstwa
nie jest wprawdzie ,,petne przejecie” odpowiedzialnosci za jego rozwdj i stabilno$¢, to
jednak che¢ ochrony intereséw klientéw firm ubezpieczeniowych i dbato$¢ o prawidtowe
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funkcjonowanie rynku spowodowala, ze stworzone mechanizmy i regulacje prawne
umozliwiajg panstwu - za posrednictwem swoich organdéw - ingerencje w funkcjo-
nowanie rynku. Specjalnie powolana instytucja nadzoru wla$nie ochrone klientow
i prawidlowe funkcjonowanie rynku ma zagwarantowa¢, a dane jej instrumentarium
wykorzystuje zaréwno na etapie regulacyjnej oceny dziatalnosci, jak i etapie wtadczego
oddzialywania na nadzorowany podmiot.

1. PRZEDMIOTOWE I PODMIOTOWE UJECIE REGULACYJNE]
OCENY DZIALALNOSCI ZAKEADOW UBEZPIECZEN

Subjective and objective presentation of regulatory
assessment of insurance institutions performance

W definicyjnym ujeciu przez nadzér nalezy rozumie¢ ,wykonywanie czynnosci
kontroli ustalonych w statucie, przepisach prawnych lub regulaminach oraz zwigzanych
z nimi bezposrednio uprawnien wladczych, majgcych spozytkowaé wyniki kontroli
Uprawnienie do wladczego wkraczania przez cialo nadzorcze w samodzielng dzia-
talno$¢ podmiotu nadzorowanego odbywa sie w przypadkach wczesniej ustalonych,
z punktu widzenia okreslonych kryteriéw i przy pomocy wczesniej ustalonych srodkow.
Kryteriami dziatan nadzoru jest przede wszystkim ocena legalno$ci dziatan (zgodno$é
nadzorowanej dzialalnoséci z ustaleniami, przepisami prawa) oraz celowo$¢ (zgodno$é
z wczedniej przyjetymi zalozeniami lub interesem nadzorujacego).

W przypadku oceny legalnosci dzialan bez wzgledu na podmiot dokonujacy nadzo-
rowania dziatalnosci proces nadzorczy obejmuje dwa zasadnicze etapy*

- badanie stanu faktycznego podmiotéw nadzorowanych i poréwnywanie go ze
stanem pozadanym okreslonym przepisami prawa (tzw. compliance),

- podejmowanie ingerencji w sfere praw i obowigzkéw podmiotéw nadzorowanych
w razie wystapienia rozbieznosci pomiedzy stanem faktycznym a stanem pozadanym,
zakre$lonym normami regulacyjnymi (tzw. enforcement).

Etap pierwszy zwigzany jest ze sprawdzaniem (monitorowaniem) i kontrola sta-
nu istniejacego. Umozliwia ustalenie, czy wzgledem aktywnosci zamierzonej lub tez
taktycznie podjetej przez nadzorowany podmiot nie nastepuje naruszenie wczesniej
ustalonych norm - etap ten zwany jest ocena dziatalnosci. Drugi etap obejmuje prawo
do korygowania prowadzonej dzialalno$ci w przypadku zaistnienia stanéw niepozada-
nych - etap ten umozliwia wladcze oddziatywanie na nadzorowany podmiot. Organ
nadzoru ma mozliwos$¢ podjecia ingerencji w strukture lub aktywnos$¢ nadzorowanego
podmiotu w $cisle okreslonych, wezesniej ustalonych sytuacjach znoszac lub ograniczajgc

»]

' Garbara W., Nadzér, [w:] Encyklopedia biznesu tom I, pod red. W. Pomykato, Fundacja Innowacja, War-
szawa 1995, s. 556.

* Monkiewicz J., Nadzor ubezpieczeniowy w Polsce w latach 1990-2005. Wybrane aspekty - czes¢ I, za: http://
www.polbrokers.pl/navigation/prasa/nadzor_ubezpieczeniowy.html.
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wolno$¢ nadzorowanego podmiotu a dokonuje tego ze wzgledu na prawdopodobienistwo
zagrozenia dla dobr chronionych przez interesy, ktore instytucja nadzoru reprezentuje.

Dla prawidtowego przeprowadzenia oceny dziatalnosci konieczne jest posiadanie
informacji wej$ciowych i wyjsciowych o funkcjonowaniu danego podmiotu, co wyzna-
cza ogolne ramy przedmiotowego ujecia regulacyjnej oceny dziatalnosci. Szczegdtowe
wyznaczenie zakresu regulacyjnej oceny dziatalnosci zaktadéw ubezpieczen $cidle wigze
sie ze Zrédtami pozyskiwania informacji na temat ich dziatalno$ci. Wsréd réznych kry-
teriow klasyfikacji Zrddet informacji na temat dziatalnosci zaktadu ubezpieczenn mozna
wyodrebni¢ kryterium obowiazku generowania informacji. W ramach tego kryterium
wyrdznié nalezy informacje obligatoryjne, ktérych zakres, jak i formula wynika z zasad
okreslonych w stosownych przepisach prawa (przepisy o rachunkowosci, o dziatalnosci
ubezpieczeniowej, o ochronie praw konsumenta itp.) oraz fakultatywne, generowane przez
przedsiebiorstwo dobrowolnie dla realizacji potrzeb informacyjnych réznych odbiorcéw.
Informacje generowane obligatoryjnie mozna podzieli¢ na jednolite, niezaleznie od przy-
naleznos$ci podmiotu do dziatu lub branzy gospodarki narodowej (np. sprawozdawczo$é
na potrzeby urzedéw statystycznych) oraz typowe dla okreslonego dziatu gospodarki
narodowej (sprawozdawczo$¢ finansowa zakladow ubezpieczeni). Informacje generowane
obligatoryjnie mozna takze podzieli¢ na informacje celowe (sprawozdawczo$c¢ celowa)
- tworzone dla okreslonych grup odbiorcéw. Informacje takie zwykle nie sg ogélnie
dostepne — np. szczegdtowa informacja przekazywana przez zaklady ubezpieczen na
potrzeby organdéw nadzoru (sprawozdawczos¢ na rzecz organu nadzoru), ktéra wykracza
poza pojecie zasad sprawozdawczos$ci finansowej i obejmuje rézne rodzaje informacje,
jakich nadzdr potrzebuje do petnienia swoich funkgji lub tez - takze na rzecz nadzoru
- informacje o specjalnie zorganizowanych i dodatkowo regulowanych przez panstwo
formach ubezpieczen emerytalnych (PPE)’. Wérdd informacji celowych znajduja sie takze
te, ktére zaklady ubezpieczen musza obowigzkowo przekazywac swoim klientom z racji
$wiadczonej ustugi ubezpieczeniowej — np. coroczna informacja o rozliczeniu rachunku
udzialéw (ub. z funduszem kapitalowym) lub zmieniajacej si¢ sumie ubezpieczenia (ub.
na zycie i dozycie). Oprdcz informacji celowych zaklady ubezpieczen obligatoryjnie
s3 zobowigzywane réwniez do podawania pewnego zakresu informacji do publicznej
wiadomosci (publiczne ujawnianie informacji), co rdwniez wynika z przepiséw prawa
(jest uregulowane) i naklada na firmy ubezpieczeniowe te obowiagzki w celu zwiek-
szenia przejrzystosci dzialania, wzmocnienia mechanizméw rynkowych i dyscypliny
- np. ogolna sprawozdawczos¢ finansowa, prospekty emisyjne zakladéow ubezpieczen
bedacych spotkami gieldowymi, sprawozdawczo$¢ na rzecz instytucji (zrzeszen), do
ktérych zaklady ubezpieczen przynaleza obowigzkowo lub tez specjalne sprawozdania
adresowane do uczestnikéw rynku®. Tak podawany zakres informacji réwniez stuzy
realizacji potrzeb informacyjnych organéw nadzoru.

* Bijak W., Zewnetrzna ocena dziatalnosci zaktadu ubezpieczen, [w:] Podstawy ubezpieczen — przedsigbiorstwo,
tom III, pod red. J. Monkiewicza, Poltext, Warszawa 2003, s. 294-295.

* Nowym elementem w ramach Solvency II dotyczacym publicznego ujawniania informacji bedzie ,,Sprawoz-
danie na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej” - zgodnie z art. 50 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego
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Wprawdzie w $cistym ujeciu sprawowanie nadzoru nad dzialalno$cig zaktadu ubez-
pieczen odbywa sie rownolegle przez rézne, bardziej lub mniej sformalizowane rodzaje
nadzoru — np. nadzor wlascicielski, korporacyjny?, nadzér rynkowy, to jednak za monito-
rowanie kondycji finansowej zakladow ubezpieczen, jak i korygowanie stanéw niezgodnych
z przepisami prawa regulujacych ich funkcjonowanie odpowiedzialny jest organ nadzoru
panstwowego. W swej istocie nadzér panstwowy ogranicza okreslone prawa podmiotowe
zakladéw ubezpieczen, ale stwarza mozliwo$¢ ich zachowania przez szersza grupe benefi-
cjentow. Jako, ze dziata na podstawie uregulowan konstytucyjnych oraz zgodnych z nimi
rozwigzan ustawodawstwa celowego (specjalnie dedykowanego funkcjonowaniu instytucji
nadzoru) jego istnienie wyznacza podmiotowe ujecie regulacyjnej oceny dziatalnosci.

2. INFORMACYJNE SRODKI NADZORCZE W PROCESIE NADZOROWANIA

Information supervision sources in the process of supervision

Biorg pod uwage koniecznos¢ zapewnienia organowi nadzoru panstwowego od-
powiedniego instrumentarium umozliwiajacego wypelnianie wyznaczonych celow
regulacje prawne przewidujg szeroka game $rodkéw nadzorczych, ktére nadzér moze
wykorzysta¢ przy wykonywaniu swoich zadan. Moga to by¢ np.: zalecenia, upomnienia,
decyzje, kary, zakazy lub nakazy itp.” W przypadku nadzoru ubezpieczeniowego moga
to by¢ konkretnie®:

- zadania przedtozenia planéw naprawczych,

- delegowanie przedstawicieli organu nadzoru na walne zgromadzenie zaktadu lub
zadanie umieszczenia okres§lonych spraw w porzadku obrad walnego zgromadzenia,

i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dzialalnosci ubezpie-
czeniowej i reasekuracyjnej (Solvency II). Ostateczny tekst dyrektywy ramowej Solvency II zostal opublikowany
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej (seria L) z dn. 17 grudnia 2009 r. Dyrektywa Wyplacalnos¢ II
(z wylaczeniem niektdrych przepiséw — zob. art. 311 dyrektywy) weszta w zycie dwudziestego dnia od daty jej
opublikowania, tj. 6 stycznia 2010 r. Data ta wyznacza formalny poczatek procesu transpozycji przepisow dy-
rektywy do systemdéw prawnych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej (przygotowania i wydania krajowych
aktow prawnych). Faktyczne wejscie w zycie nowego systemu (pelna transpozycja - zaréwno dyrektywy, jak
i aktow jej towarzyszacych) ma nastapi¢ do konca pazdziernika 2012 r.

> Oproécz nadzoru wlascicielskiego nalezy réwniez wyrézni¢ nadzor korporacyjny, ktory jest pojeciem szer-
szym. Jest to nadzor sprawowany przez wiascicieli (akcjonariuszy, udzialowcow), jak i przez innych - nie bedacych
wlascicielami, ale zainteresowanych bezposrednio informacja umozliwiajaca ocene danego przedsigbiorstwa.
Spolki bedace prywatng wlasnoscia wprowadzaja nadzér korporacyjny w celu przejrzystosci zarzadzania w firmie,
aby interesariusze byli przekonani, iz to oni maja wplyw na zarzadzanie. Nadz6r korporacyjny pelni funkcje
oddzielenia wlasnosci prywatnej od zarzadzania w firmie. Za: Jezak J., Bohdanowicz L., Nadzér korporacyjny,
[w:] Leksykon zarzgdzania, Difin, Warszawa 2004, s. 358-359.

¢ Stankiewicz R., Nadzor administracyjnoprawny jako forma relacji okreslajgca oddzialywanie paristwa
na procesy koncentracji przedsiebiorcéw, STUDIA TURIDICA XLV/2006, Wyd. Uniwersytetu Warszawskiego,
Warszawa 2006, s. 204.

7 Goéral L., Karlikowska M., Koperkiewicz-Mordel K., Polskie prawo bankowe, Wyd. Lexis Nexis, Warszawa
2003, s. 284.

8 Monkiewicz J., Nadzor ubezpieczeniowy w Polsce w latach 1990-2005. Wybrane aspekty — czes¢ I1, za: http://
www.polbrokers.pl/navigation/prasa/nadzor_ubezpieczeniowy.html.
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- zawieszenie w czynno$ciach cztonkéw zarzadu,

- wnioskowanie o odwotanie cztonkéw zarzadu,

- ustanowienie kuratora,

- wprowadzenie zarzadu komisarycznego,

- zarzadzenie likwidacji przymusowej,

- cofniecie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowe;j.

- kary pieni¢zne naktadane na zaktad ubezpieczen, cztonkéw zarzadu lub prokurentéw.

Prawidfowe wykonywanie czynnosci nadzorczych wymaga przede wszystkim po-
siadania i gromadzenia przez organ nadzoru stosownych informacji (np. podstawowe;j
informacji o podjeciu lub zaprzestaniu dziatalnos$ci)®. Regulacje prawne przewiduja
takze, ze zaklady ubezpieczen zobowigzane s3 do przedktadania organowi nadzo-
ru okreslonych informacji pozwalajacych na ustalenie stanu faktycznego, a ponad-
to na kazdym etapie prowadzenia dzialalnoéci organ nadzoru ma prawo zadania
wszelkich danych i informacji dotyczacych organizacji i funkcjonowania zaktadu,
niezbednych do wykonywania przystugujacych mu uprawnien nadzorczych. Zwia-
zane z informacja i wypelnianiem obowigzkéw informacyjnych $rodki nadzorcze
dotycza:

- przyjecia informacji przekazywanej w ramach natozonych na zaktad ubezpieczen
obowigzkéw informacyjnych (sprawozdan, raportéw),

- akceptacji (zatwierdzenie przedtozonej informacji po zweryfikowaniu jej tresci),

- zbierania informacji dotyczacych organizacji i funkcjonowania firmy (inspekcje
na miejscu) oraz dotyczacych otoczenia rynkowego danej firmy,

- analiz przyjmowanych informacji (analiza informacji od zaktadéw ubezpieczen,
analizy rynkowe),

- okreslania charakteru, formatu i zakresu zadanych informacji,

- nakazu przedkladania dodatkowych informacji i danych,

- uzgodnien w odniesieniu do zakresu informacji.

Ogolna prawna forma relacji nadzoru przyjeta przez dany system prawny moze
przypisywa¢ srodkom nadzorczym forme nadzoru prewencyjnego lub tez represyjnego™.
Nadzér prewencyjny zmierza do zapobiezenia nieprawidlowej dzialalnosci jednostki
nadzorowanej i antycypuje niejako ta dziatalnos¢. Jako przejaw dziatalnoéci ex ante
wyplywa on z przeswiadczenia organu nadzorujacego o mozliwosci w wystapienia
w przyszlosci nieprawidtowego stanu rzeczy, natomiast nadzér represyjny (korygujacy)
zmierza do przywrdcenia stanu prawidtowego w nadzorowanej jednostce!'.

Srodki informacyjne maja dostarcza¢ informacji o prawidtowosci dziatania nadzo-
rowanych podmiotéw i spelnianiu okre$lonych obowigzkéw informacyjnych. Maja one
gtéwnie charakter prewencyjny. W przypadku ujawnienia nieprawidlowosci pozwalaja

° Ofiarski Z., Prawo Bankowe, Oficyna Wolters Kluwer, Warszawa 2008, s. 412.

© Homa B. A., Nadzér panistwa nad dziatalnoscig ubezpieczeniowg w ustawodawstwie patistw cztonkowskich
EWG, Kancelaria Sejmu - Biuro Studiéw i Ekspertyz, Informacja nr 151, Warszawa 1992, s. 2.

" Wacinkiewicz D., Nowy sposéb ujmowania nadzoru w prawie, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szcze-
cinskiego”, nr 398, Szczecin 2004, s. 155.
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na zastosowanie przez nadzor srodkéw wskazujacych na podjecie dziatan skutkujacych
prawidlowym wypelnianiem obowigzkéw informacyjnych w przysztosci lub tez $rod-
kéw o ostrzejszym, represyjnym charakterze. Stanowigc narzedzie regulacyjnej oceny
dzialalnosci umozliwiajac nie tylko wykrywanie pogarszajacej sie sytuacji finansowej,
ale takze monitorowanie naprawy sytuacji.

3. REGULACYJNA OCENA DZIALALNOSCI ZAKEADOW UBEZPIECZEN
A INFORMACYJNE SRODKI NADZORCZE O CHARAKTERZE PREWENCYJNYM

Regulatory assessment of insurance institutions performance
vs. information supervision sources of preventive nature

Od strony organizacyjnej i technicznej koniecznos¢ dysponowania stosownym
instrumentarium nadzorczym (w tym $rodkami informacyjnymi) okreslona zostata
w zasadach TAIS (Miedzynarodowe Stowarzyszenie Organdéw Nadzoru Ubezpiecze-
niowego) w ramach ,,Gléwnych Zasad Ubezpieczen i Metodologii”, gdzie podkreslone
zostalo, ze warunkiem efektywnego dzialania organu nadzoru jest m.in. ,,zapewnienie
odpowiednich $rodkéw do wypelnienia wyznaczonych celéw™?. Zgodnie z zasadami
IAIS $rodki informacyjne powinny by¢ zapewnione w obszarze biezacego nadzoru
(,Ongoing supervision”), ktéry obejmuje prawo do inspekcji na miejscu oraz nadzoru
analitycznego (,,zza biurka”) a takze w obszarze rynkéw i klientow (,,Markets and consu-
mers”), gdzie sformutowany zostal wymadg publicznego ujawniania informacji (jawnos¢
i przejrzysto$¢ wobec rynku) umozliwiajacy wszystkim interesariuszom (stakeholders)
ocene dziatalnosci zakladéw ubezpieczen. W ramach regulacyjnej oceny dziatalno$ci
wyniki rynkowej oceny sa réwniez wykorzystywane przez organ nadzoru (o czym
w dalszej czesci opracowania).

Unia Europejska w swoich dyrektywach réwniez zalozyla, ze organy nadzoru po-
winny posiada¢ stosowne uprawnienia i $rodki do nadzorowania dziatalno$ci zaktadéw
ubezpieczen. Srodki gwarantujace organowi nadzoru dostep do informacji ustalone juz
w indywidualnych jurysdykcjach poszczegdlnych krajow (generalnie sg one zblizone)
majg umozliwia¢ organom nadzoru prowadzenie szczegétowych badan sytuacji zakladu
ubezpieczen oraz jego dziatalnos$ci drogg zbierania informacji, natozenia obowiazku
skfadania dokumentéw dotyczacych prowadzonej dziatalnosci lub poprzez prowadzenie
kontroli na miejscu i w lokalu zakfadu®.

Mozliwe informacyjne $rodki nadzorcze w odniesieniu do etapéw procesu nadzor-
czego przedstawia tabela 1.

12 TAIS, Insurance Core Principles and Methodology (Glowne Zasady Ubezpieczeti i Metodologii), marzec
2007 r., IAIS: www.iaisweb.org.

¥ Walcerz D., Nadzor w krajach Unii Europejskiej, [w:] Ubezpieczenia w Unii Europejskiej, praca zbior. pod
red. J. Monkiewicza, Poltext, Warszawa 2002, s. 250.
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Tab. 1. Etapy procesu nadzorczego a informacyjne $rodki nadzoru ubezpieczeniowego

Stages of supervision process vs. information sources of insurance supervision

Etapy procesu
nadzorczego

Zadania organéw nadzoru

Informacyjne $rodki nadzorcze
(przyklady)

Etap I - monitorowanie
i kontrola stanu istnie-

jacego

Licencjonowanie — weryfika-
cja spetnienia obowigzkow

i warunkéw niezbednych

do uzyskania i utrzymania
zezwolenia na prowadzenie
dziatalno$ci ubezpieczeniowej

Prowadzenie dziatalnosci -
niedopuszczanie do prowadze-
nia dzialalnosci z naruszeniem
przepisow prawa ubezpiecze-
niowego;

- przyjecie informacji o dopetnieniu
wymogow licencyjnych,

- przyjecie informacji o podjeciu dziatal-
nosci,

- analiza informacji przekazywanej w ra-
mach nafozonych na zaktad ubezpieczen
obowigzkéw informacyjnych (sprawoz-
dawczo$¢ na rzecz nadzoru, sprawoz-
dawczosé¢ publiczna),

- akceptacja (zatwierdzenie przedlozo-
nej informacji),

- zbieranie i analiza informacji dotycza-
cych organizacji i funkcjonowania firmy
(inspekcje na miejscu),

- zbieranie i analiza informacji dotycza-
cych otoczenia rynkowego danej firmy
(analizy rynkowe),

- nakaz uprzedniego informowania

o okreslonych zdarzeniach majacych
wplyw na oceng dziatalnoéci,

- uzgodnienia w odniesieniu do zakresu
informacji pomiedzy organem nadzoro-
wanym a organem nadzoru,

- prawo zadania informacji od eksper-
tow zewnetrznych (biegli rewidenci,
aktuariusze);

Etap II - wladcze oddzia-
tywanie na nadzorowany
podmiot

Ingerowanie w zarzadzanie
zaktadem ubezpieczen oraz
nakladanie na niego sankcji
w przypadku naruszenia
prawa lub znalezienia si¢

w sytuacji, w ktorej moglyby
by¢ zagrozone interesy osob
ubezpieczonych.

- nakaz przedkltadania dodatkowych in-
formacji o wszystkich sprawach podda-
nych nadzorowi (np. zadanie przedltoze-
nia planéw naprawczych) o charakterze,
zakresie i formacie okreslonym przez
organ nadzoru,

- uzgodnienia pomiedzy organem nad-
zorowanym a organem nadzoru.

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Srodki informacyjne na etapie licencjonowania zapewniajg odpowiednie wstepne
instrumentarium do dokonywania regulacyjnej oceny dzialalnosci obejmujace zakres
dziatalnosci i aktywnosci firm ubezpieczeniowych i stanowia ,,fundament” procesu
nadzorczego. Srodki informacyjne w procesie licencjonowania mozna podzieli¢ na takie,
ktére majg miejsce przed rozpoczeciem dziatalnosci (informacja o spetnieniu warunkéw
koniecznych do rozpoczecia dziatalnosci - m.in. zakres dziatalnosci, wysoko$¢ kapitatu
zakladowego i funduszu organizacyjnego, okreslenie formy prawnej i okreslenie zalozy-
cieli itp.) oraz po rozpoczeciu dzialalno$ci (monitorowanie przeptywow kapitatowych
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majace na celu wychwycenie dzialan zmierzajacych do przejecia zakladu ubezpieczen
lub uzyskania znaczacych wplywoéw na jego zarzadzanie przez wlascicieli niezapewnia-
jacych jego stabilnosci finansowej).

Informacyjne $rodki nadzorcze na etapie prowadzenia dziatalnosci umozliwiajace
regulacyjna ocene dziatalnosci to réznego rodzaju instrumentarium, ktére zagwaran-
towa¢ ma efektywnos¢ dziatan nadzorczych. Najczesciej polegaja one na przyjmowaniu
i zatwierdzaniu (lub nie) przekazywanych informacji (np. sktad zarzadu, sprawozdaw-
czo$¢ na rzecz nadzoru -sprawozdanie finansowe, sprawozdanie z dziatalnoéci zarzadu,
obowigzkowo publikowane raporty roczne) lub dotycza aktywnosci samego organu
nadzoru (przyjmowanie, analizowanie i weryfikacja przedkladanych informacji, mo-
nitorowanie rozwoju rynku, ocena przyjmowanego przez zaklady ubezpieczen ryzyka,
analiza poziomu wyplacalnosci). Informacyjne srodki nadzorcze obejmuja takze prawo
z3dania réznego rodzaju informacji na temat nadzorowanego podmiotu od ekspertéw
zewnetrznych lub informacji pochodzacych spoza zakladu ubezpieczen, a majacych
wplyw na jego funkcjonowanie (np. dzialalno$¢ bedaca przedmiotem outsourcingu
i suboutsourcingu). Instrumentem nadzorowania jest takze weryfikacja faktu publikacji
okreslonych informacji, jak tez ich tresci. Wszystkie te dzialania majg na celu identyfikacje
ewentualnych nieprawidlowosci na etapie, zanim jeszcze ich skutki zaczng wptywac na
funkcjonowanie nadzorowanego podmiotu. Specyficznym $rodkiem informacyjnym jest
takze system wprowadzenia prewencyjnego nakazu uprzedniego zawiadomienia o okre-
$lonym zdarzeniu (np. w przypadku niespetnienia wymogéw w zakresie wyplacalnosci)
stanowigcym podstawe uruchomienia mechanizmu nadzorczego.

Efektywne wykonywanie funkcji nadzoru uwarunkowane jest jako$cig systemu
informacji o sytuacji ekonomicznej nadzorowanych zaktadéw ubezpieczen. W systemie
regulacyjnej oceny dziatalnosci pod rzadami Solvency II** przyjete zostalo podejscie
oparte na ocenie ryzyka ekonomicznego, dzigki czemu mozliwe jest odzwierciedlenie
rzeczywistego profilu ryzyka zakladu ubezpieczen'®. Przeobrazeniom dotyczacym
sposobu dokonywania oceny dzialalnosci towarzyszy odchodzenie nadzoru od ocen
kwantytatywnych, na rzecz ocen miekkich, jakosciowych'. System ten z zalozenia opty-
malnie wykorzystuje wszelkie informacje dostepne organowi w ramach jego uprawnien
i obok informacji o charakterze ilosciowych uwzgledniane s takze jakosciowe aspekty
dziatalnosci np. ocena zarzadzania, ocena systeméw kontroli wewnetrznej lub ocena
sposobu, w jaki w danym zakladzie ubezpieczen zarzadza si¢ ryzykiem (stosowane
procedury, modele ryzyka itp.). I wprawdzie spektrum $rodkéw informacyjnych nie
ulega zmianie, to uwzglednione w Solvency II perspektywiczne podej$cie do oceny
regulacyjnej zwieksza intensywnos¢ ich wykorzystywania oraz daje organowi nadzoru
prawo ingerencji w obszary, ktore wczeéniej uznawane byty za domene nadzoru wiladci-

" Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/ WE z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie podej-
mowania i prowadzenia dziatalnoéci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

'* Dokument roboczy stuzb Komisji UE - Streszczenia oceny wplywu Solvency II, {KOM (2007) 361 wersja
ostateczna} SEC/2007/0870; http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=SEC:2007:0870:FIN:PL.

'* Monkiewicz J., Nadzor ubezpieczeniowy...czes¢ I, op. cit.
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cielskiego. Przykladem moze by¢ natozony na organy nadzoru obowiazek dokonania
przegladu i oceny procedur sprawozdawczych w nadzorowanym zakladzie ubezpieczen.
Wprawdzie celem przegladu jest zapewnienie zgodno$ci procedur z obowiazujagcymi
przepisami”, jednak istota sprowadza si¢ do weryfikacji mozliwosci zakladu ubezpieczen
do wiasciwego sporzadzania niezbednych informacji. Tego typu $rodek nadzorczy ma
typowo charakter prewencyjny. Polega na wyprzedzajacym - uprzednim dziataniu -
zapobiegajacym ewentualnym nieprawidtowos$ciom w przysztosci.

Coraz czesciej - w ramach decentralizacji funkeji i zadan - panstwo przenosi o$rodki
odpowiedzialnosci na nizsze szczeble. Takg tendencje mozna takze zauwazy¢ w obszarze
nadzoru nad firmami ubezpieczeniowymi. Opréocz tradycyjnych instrumentéw organ
nadzoru ma mozliwo$¢ wykorzystania wynikéw oceny rynkowej, co posrednio staje sie
wprawdzie nie nowym, ale nabierajacym coraz wigkszego znaczenia informacyjnym
$rodkiem nadzorczym umozliwiajacym regulacyjna ocene dziatalnoéci. Natozone na
firmy ubezpieczeniowe obowigzki informacyjne dotyczg informacji specjalnie prze-
znaczonych dla potrzeb nadzoru panstwowego (sprawozdawczo$¢ na potrzeby organu
nadzoru), co pozwala na wyodrebnienie bezposredniej regulacyjnej oceny dzialalnosci
lub tez z wykorzystaniem informacji ptynacych z otoczenia - posrednia regulacyjna
ocena dzialalnosci. Wyodrebnienie tej ostatniej wynika z faktu, ze wprawdzie sprawuja
ja publiczne instytucje nadzorcze, ale ocena dzialalno$ci dokonywana jest na podstawie
sygnatéw plynacych z otoczenia zakladu ubezpieczen (wykorzystywanym srodkiem
nadzorczym s3 wyniki rynkowej oceny dziatalnosci), jak i z jego wnetrza (wykorzy-
stywane s3 wyniki wlascicielskiej oceny dziatalnosci). Dopiero na etapie ewentualnego
korygowania dziatalnosci ($rodki represyjne) siega sie po narzedzia administracyjne,
charakterystyczne dla nadzoru panstwowego®. Posrednia regulacyjna ocena dzialalnosci
wspomaga ocene bezposrednia, a jej prewencyjny charakter jest bardziej znaczacy, anizeli
tradycyjne normy ostroznosciowe. Wynika to z faktu, ze nastepuje przesuniecie punktu
ciezkosci z informacji na rzecz nadzoru na informacje¢ publiczna, czyli powszechnie
dostepna szerokiej grupie uczestnikéw rynku. Tym samym wzbogaca si¢ spektrum
$rodkow informacyjnych nadzoru panstwowego, bowiem reakcje rynku na ewentualne
nieprawidlowosci sg szybsze, anizeli mozliwosci wykrycia tych nieprawidlowosci w ra-
mach dostepnych nadzorowi srodkéw informacyjnych.

Szczegolnym informacyjnym srodkiem nadzorczym sa uzgodnienia pomiedzy or-
ganem nadzorowanym a organem nadzoru. Sens nadzoru panstwowego nie wyczerpuje
sie w §rodkach korygujacych i represjonujacych. Prewencyjna tres¢ nadzoru zawiera sig
takze w mozliwosci ,wspierania” zakladow ubezpieczen w ich dziatalnosci drogg uzgad-
niania zakresu koniecznych informacji (informowanie, zalecenia). Wprawdzie regulacje

'7 Przeglad procedur dokonywany przez organy nadzoru w ramach procesu nadzoru jest szerszy. Oprocz
sprawozdan finansowych nadzér dokonuje takze przegladu i oceny strategii i proceséw ustanowionych przez
zaklady ubezpieczen w celu zapewnienia zgodnosci z przepisami dyrektywy Solvency 11, a takze rodzajow ryzyka,
z ktérymi firmy maja lub moga mie¢ do czynienia oraz mozliwosci tych firm w zakresie oceny tych rodzajow
ryzyka (art. 36 Dyrektywy Solvency II).

% Jackowicz K., Dyscyplina rynkowa w bankowosci. Rodzaje i mozliwosci zastosowania, Wydawnictwo WSPiZ
im. L. Kozminskiego, Warszawa 2004, s. 15-24.
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prawne nie zawieraja tak jednoznacznych zapiséw, to jednak funkcje ,,wspierajaca” mozna
uzasadni¢ ustaleniami dotyczacymi walidacji modeli wewnetrznych', gdzie wysoko$¢
kapitalu gwarancyjnego ustalana jest w porozumieniu z organem nadzoru. Formalnie
»doradztwo i konsultacje” nie s celem nadzoru, ale z punktu widzenia regulacyjnej
oceny dzialalnosci kontakt zaktadu ubezpieczen z przedstawicielami organu nadzoru
i wspdlne uzgadnianie koniecznych dziatan ma typowo profilaktyczny i prewencyjny
charakter, a tagodzenie ewentualnych sytuacji konfliktowych stanowi najlagodniej-
szy i najbardziej pozadany - z punktu widzenia nadzorowanego podmiotu - $rodek
nadzorczy.

Prewencyjna istota $rodkéw informacyjnych przejawia sie na wielu ptaszczyznach:
informacje daja organowi nadzoru mozliwosci dokonania regulacyjnej oceny dziatal-
nosci, a dzieki wykorzystaniu srodkéw informacyjnych organ nadzorczy moze wyrazi¢
swoja opini¢ (wole, zdanie, oceng) i w zalezno$ci od niej zastosowa¢ (lub nie) srodki
o charakterze represyjnym. Jednym z bardziej znaczacych wymiaréw prewencyjnego
oddziatywania $rodkéw informacyjnych jest uprzednie i wyprzedzajace ich oddzia-
tywanie na nadzorowany podmiot. Zaklady ubezpieczen - znajac nalozone na nie
obowigzki — dopasowujg swoja dzialalno$¢ do obowigzujacych przepiséw swiadome,
ze beda musialy ,wykaza¢” prowadzenie tej dziatalnosci zgodnie z obowigzujacym
prawem. Prosta relacja - aby poinformowa¢ o prawidtowym funkcjonowaniu nalezy
najpierw prawidfowo funkcjonowa¢ - ad hoc wyznacza zaktadom ubezpieczen koniecz-
nos¢ dziatania zgodnie z wymogami.

Realizacja podstawowych zadan przypisanych ustawodawstwu chroniagcemu uczest-
nikéw rynku ubezpieczeniowego dokonuje sie przede wszystkim na podstawie instytucji
nadzoru prewencyjnego. Rola nadzoru represyjnego jest jedynie subsydiarna (stoi na
strazy przed ewentualnym nieprzestrzeganiem przepiséw prawnych lub brakiem woli
wykonania rozstrzygniecia administracyjnoprawnego przez zaklad ubezpieczen)®.
Mechanizm nadzoru prewencyjnego w dtugim terminie jest bardziej efektywny i sku-
teczny, a efektywne sprawowanie nadzoru sprzyja takze konkurencyjnosci i zwiekszeniu
efektywnosci dziatania samych zakladow ubezpieczeniowych.

PODSUMOWANIE

Summary

Formalny nadzor panstwowy nad dziatalnoscig firm ubezpieczeniowych, a w szczegol-
nosci jego uprawnienia do ciaglej kontroli i monitorowania dziatalno$ci oraz restrykcyjnos¢
wyrazona m.in. ograniczaniem prowadzenia dzialalnosci lub ustanowienia surowych

' Modele wewnetrzne przewidziane zostaty w ramach Solvency II i daja zaktadowi ubezpieczen mozliwos¢
wlasnego wyznaczenia kapitalowego wymogu wyplacalnosci (SCR) po uzgodnieniu z organem nadzoru.
% Stankiewicz R., Nadzér administracyjnoprawny... op. cit., s. 208.
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wymogow kapitatowych sg efektem polityki Panistwa. Sposob i zakres dziatania organéw
nadzoru panstwowego wyznaczajg akty prawne: przepisy prawa finansowego, normy
ostroznosciowe, zasady licencjonowania lub reguly polityki ochrony konkurencji - w ten
sposob ujmowana ocena dziatalnoéci zwana jest regulacyjng oceng dziatalnosci. Stwo-
rzenie warunkoéw niezbednych do obserwacji i oceny stanu débr chronionych prawem
ma ulatwia¢ organowi nadzoru ustalenie przypadkéw wymagajacych wydania zakazu
okreslonego zachowania i powrotu do stanu prawidtowego.

Warunkiem dokonania wlasciwie przeprowadzonej regulacyjnej oceny dziatalnosci
zaktadu ubezpieczen jest posiadanie stosownych informacji na jego temat. Zaréwno
obowigzujace przepisy (Solvency 1), jak i planowane regulacje (Solvency II) umozliwiaja
efektywny nadzor nad zakladami ubezpieczen oraz nad caly przestrzenia ubezpie-
czeniowq dzieki wyposazeniu organu nadzoru w szereg instrumentéw, w tym $rodki
o charakterze informacyjnym. Dzigki informacji uzyskiwanej na biezaco nadzér moze
by¢ efektywny i skuteczny a jego dzialania odpowiada¢ aktualnej sytuacji i kierunkom
rozwoju rynkéw ubezpieczeniowych.

W pierwszym etapie procesu nadzorczego nastepuje ocena dziatalnosci podmiotu
i ma on przede wszystkim charakter nadzoru prewencyjnego. Jest to etap, w ktéorym
nastepuje gléwnie przyjmowanie, zbieranie i weryfikacja informacji, a wiec $rodki po-
zwalajace ustali¢ stan faktyczny. Jednak w przypadku inspekeji na miejscu lub naruszenia
prawa organ nadzoru ma prawo zada¢ dodatkowych informacji o wszystkich sprawach
poddanych nadzorowi. Etap drugi — oddzialywanie na oceniany podmiot - obejmuje
mozliwo$¢ podejmowania przez podmiot nadzorujacy decyzji korygujacych, jako na-
stepstwo uprzednio dokonanej oceny. Na tym etapie stosunkowo dobrze rozbudowane
s3 uprawnienia o charakterze interwencyjnym lub represyjnym (bezposrednie narzedzia
oddziatywania), co wynika z faktu, Ze podmiot nadzorujacy odpowiada nie tylko za
kwestie proceduralne, ale i dziatlania podmiotu nadzorowanego. Na tym etapie takze
moga pojawic¢ si¢ uprawnienia o charakterze informacyjnym (uzgodnienia, zadanie
informacji wyjasniajacych).

Srodki informacyjne o charakterze prewencyjnym umozliwiaja wykrycie wszelkich
nieprawidtowosci, a w przypadku ich wystgpienia pozwalajg na minimalizowanie
skutkoéw na wczesnym etapie. Takze ,wyprzedzajaco” wymuszaja na zakladach ubez-
pieczen prowadzenie dziatalnosci zgodnie z prawem, ktére dziatalno$¢ dopasowuja do
nakltadanych na nie obowigzkéw informacyjnych. Pozwalaja takze na monitorowanie
naprawy sytuacji, jednak zagwarantowanie skutecznosci procesu nadzoru wymaga, by
istnialy réwniez uprawnienia do usuwania brakéw lub niedociagnie¢ wykrytych w ra-
mach procesu nadzoru - stad tez organ nadzoru ma prawo wladczego oddzialywania
i stosowania $rodkéw represyjnych. Jednak wyprzedzajace dzialania prewencyjne sg
bardziej efektywne, anizeli stosowanie §rodkow represyjnych w mysl zasady, ze ,lepiej
zapobiega¢, anizeli leczy¢”.
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SUMMARY

The article distinguishes objective and subjective presentation of regulatory assessment
of performance, as well as gives reasons for the supervision authorities’ need to have
suitable information sources of preventive nature at their disposal. From the point of
view of the function played by such supervision, information sources used at the stage
of monitoring and controlling facilitate effective performance of supervision tasks by
means of imposing the duty on insurance institutions to transfer information according
to uniform schemes and properly aggregated data. In consequence it facilitates regula-
tory assessment of performance by evaluating if the practices and methods applied by
insurance institutions are adequate, and also allows for providing current information
and the forecasted financial situation of insurance institutions. Additionally facilitates
detecting possible deviations from the desirable state. Its proper implementation prevents
from the application of repressive measures and imposing interference by supervision
authorities, since undertaking supervision focused decisions, based on the mechanism
of preventive influence on the supervised entity, turns out to be more effective than
taking repressive decisions.
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